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Revistas
De Investigaciones

La Revista de Investigaciones, tiene como propésito estimular la difusion de los trabajos
de investigacion de nuestros participantes de las diferentes carreras de pregrado y
postgrado que por ser sobresalientes constituyen un valioso aporte a las ciencias
sociales, generando espacios para la discusion, reflexién y criticas constructivas en el
seno de la academia, por tal motivo constituye un acervo bibliogréfico de articulos

originales, novedosos y de recursos practicos para la lectura y la consulta.






UNIEDPA Investigaciones
Normas de Publicacion

Es la revista de Investigaciones cuyos temas de interés se encuentran en areas de

las ciencias sociales.

Se consideran para publicacidn trabajos originales de nuestros participantes de

las Maestrias y Licenciaturas, cuyo contenido sea de interés de la comunidad.

El contenido de los trabajos, es responsabilidad de los autores y bajo ninguna

circunstancia, es responsabilidad de la revista.

La modalidad de la publicacion de los trabajos enviados a UNIEDPA
Investigaciones, es que los articulos no hayan sido publicados con anterioridad

en otras revistas.

Los articulos serdn sometidos a evaluacion por especialistas, quienes

dictaminaran sobre la conveniencia como de su publicacion.

Los articulos deben ser enviados a la direccion de la UNIEDPA en original y

copia.
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PRESENTACION

De acuerdo con sus objetivos, esta asignatura se define como apoyo al profesional
aspirante al titulo de Magister Scientiarum en Ciencias de la Educacion, Mencion
Administracion Educativa, en su gerencia de los procesos organizacionales.

El Desarrollo Organizacional (DO) se ha definido de muchas formas, todas ella apuntando
al conjunto de habilidades destinadas a definir y mantener operando una organizacion, con
el mayor nivel posible de eficiencia y eficacia. Resulta obvia la hecesidad de entrenamiento
de los gerentes educativos, en la busqueda de organizaciones sinérgicas y comprometidas
con la calidad de sus servicios y con el bienestar de quienes la integran.

Esta asignatura proveera un conjunto de definiciones y consideraciones de algunos autores
estudiosos en este campo del conocimiento, con la intencién de iniciar al participante en la
discusion de los principios que sustentan el DO. Es una oportunidad de contribuir con la
optimizacion de las instituciones donde se desempefian, mediante la adecuada
investigacion de sus procesos y evaluacion de posibilidades de crecimiento a través de una
herramienta probadamente factible y de alto valor. Desde alli ha de surgir una forma factible
para conducirla hacia un cambio planificado, como alternativa para el acercamiento a su
deber ser.

La modalidad a distancia, agrega un valor importante a la dindmica del curso: la posibilidad
de organizar el proceso reflexivo desde la individualidad o el trabajo en equipo, conservando
el apoyo y la direccion del facilitador., siempre presente. De esta manera, los subprocesos
de tomar conciencia, valorar y poner en accion, pueden cubrirse en funcién de los tiempos
particulares, con respeto a los lapsos establecidos por la Universidad.

OBJETIVO GENERAL

Elaborar una propuesta (hip6tesis) para la optimizacion de los procesos de una institucion
educativa, mediante la aplicacion de los principios fundamentales del Desarrollo
Organizacional.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Identificar elementos comunes, presentes en cinco definiciones de autores
reconocidos sobre DO, como administracion del cambio planificado.

2. Establecer las bases de la investigacion-accion como método para el DO

3. Caracterizar la Teoria de los Sistemas como instrumento para la comprension de
las organizaciones como sistemas abiertos.

4. Determinar las caracteristicas del trabajo en equipo, como estrategia fundamental
del DO.

5. Caracterizar la teoria de los Sistemas Socio técnicos (TSS), como posibilidad de
crecimiento organizacional.

6. Determinar el impacto del liderazgo en la Organizacion
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7. Identificar las fases de la Administracion dl Desarrollo Organizacional.
8. Aplicar los fundamentos del DO para la formulacion de hipétesis de mejoramiento
en un caso concreto.

CONTENIDO

e Antecedentes

e Ventajas del DO

e Fundamentos de la Teoria de Sistemas

e Lagerenciay el Grid Gerencial

e Eltrabajo en equipo: importancia del componente humano
e Lainvestigacion-accién como metodologia para el DO

e La Administracién del Desarrollo Organizacional

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

e Lecturay andlisis del material instruccional suministrado y/o sugerido

e Discusion participativa sobre los temas presentados en el material suministrado.

¢ Realimentacion virtual a participantes

e Discusion de casos estudiados por equipo de trabajo y presentados para
coevaluacion en segunda sesion presencial

ESTRATEGIAS DE EVALUACION
Individual:

e Sobre el analisis de los textos recomendados. 30%
De equipo:

e Sobre la sistematizacion de la informacion tedrica alrededor de la construccion de
una propuesta de DO, para una Institucién Educativa 20%, mediante la modalidad
de coevaluacion

En segunda sesion de trabajo, las dos estrategias anteriores se aplicaran durante un
seminario. Cada participante contribuira en su equipo para la construccion de su propuesta

de DO. Durante la primera sesion, sera acordada la metodologia para este trabajo.

e Elaboracién y presentacion una propuesta de DO, para una Institucion Educativa,
50%

Este trabajo escrito debera ser entregado al facilitador durante la segunda sesién de trabajo
(seminario), siguiendo la normativa asumida al efecto.
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Esquema propuesto para la elaboracion de un escrito sobre Desarrollo Organizacional,
destinado al analisis de una Institucion Educativa.

1. Titulo.
2. Contexto Institucional y Organizacional,

© 0o NoO

a. Mision Institucional

Objetivos Estratégicos

Productos Estratégicos

Clientes/Beneficiarios/Usuarios

Organigrama y ubicacion de la unidad responsable

f. Principales hitos en la gestion del servicio y desafios

Identificacién y descripcion de la organizacion para la formulacion y desarrollo del

DO, y los perfiles de los responsables.

a. Perfil de los responsables, organizacion del trabajo (cargo, funciones, ubicacién
organizacional)

b. Niveles de coordinacién entre los diferentes actores que intervienen en el
desarrollo del instrumento

Identificacién de los principales procesos internos y sistemas de apoyos propuestos

en las etapas de formulacion y desarrollo del DO.

a. Descripcion y flujograma del proceso de ejecucion del DO.

b. Implementacion, Seguimiento y Evaluacién del D O

c. Caracterizacion de los Sistemas de Apoyo para la realizacion de los DO.00

d. Liderazgos de la Direccion del Instituto y principales responsables

Factores clave en el desarrollo del DO

a. DOFA

b. Analisis de problemas

Equipos constituidos y probadamente eficientes

Caracterizacion del sistema de toma de decisiones actual (Likert 1-4)

Intervenciones factibles en el contexto institucional.

Factibilidad del uso del método Investigacion-accién para el DO, en funcion de las

potencialidades humanas de la Institucion.

©cooo

10. Hipétesis para el mejoramiento organizacional.
11. Referencias bibliograficas

BIBLIOGRAFIA RECOMENDADA

De Faria Mello, Fernando. (1992). Desarrollo Organizacional: Enfoque Integral Grupo
Noriega Editores. México. DF.

Denison, Daniel. (1991 Cultura Organizativa y productividad organizacional. Editorial Legis.
Colombia.

Granell, Elena y otros. (1997). Exito gerencial y cultura, Ediciones IESA. Caracas.
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Guizar, Rafael. (1998). Desarrollo Organizacional: principios y aplicaciones, Mc Graw Hill
Editores. México.

Martin, William. (1999). Direccién de los servicios de calidad al cliente. Guia practica para
operaciones de servicio. Grupo Editorial Iberoamericana, México. DF.

Retrepo, Mariluz (1992). Intervenir en la organizacion. Significantes de papel Ediciones.
Bogota. Colombia.

Rodriguez, Dario. (1999). Diagnostico Organizacional. Ediciones Universidad Catolica de
Chile. Santiago de Chile.

Serna, Humberto. (1992). Mercadeo Corporativo. Editorial Legis. Colombia.

W.G. Bennis. (1973). Desarrollo Organizacional: Su naturaleza, origenes y perspectivas.
Fondo Educativo.

EL CAMBIO PLANIFICADO

Cambio: nuevo estado de cosas diferentes al antiguo estado de cosas
Cambio: oportunidad, no amenaza

Cambio: lo Unico seguro en una organizacion

Cambios: estratégicos, nunca aleatorios

Cambiar: bajo evidencias de que es deseable y posible

Cambios revisados estratégicamente

DESARROLLO ORGANIZACIONAL
Algunas definiciones importantes:

e Beckhard (1969): "Esfuerzo planificado de toda la organizacion, controlado desde
el nivel mas elevado, dirigido a incrementar la efectividad y el bienestar de la
organizacion, mediante intervenciones planificadas en los procesos, aplicando los
conocimientos de las ciencias de la conducta.”

e Bennis (1969): "Es una respuesta al cambio, una compleja estrategia educativa
cuya finalidad es cambiar las creencias, actitudes, valores y estructura de las
organizaciones, en tal forma que éstas puedan adaptarse mejor a nuevas
tecnologias, mercados y retos, asi como al ritmo vertiginoso del cambio mismo".

e Schmucky Miles (1971) "Un esfuerzo planeado y sustentado para aplicar la ciencia

del comportamiento al perfeccionamiento de un sistema, utilizando métodos
autoanaliticos y de reflexiéon".
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CONCEPTOS DEL DO

Es una estrategia educativa, dindmica y continla adoptada para lograr un cambio
planeado en la organizacién. El DO. casi siempre se centra sobre el lado humano
de la empresa.

Los cambios que se buscan estan directamente ligados a problemas de destino,
crecimiento, identidad y revitalizacion, problemas de satisfaccién y desarrollo
humanos y problemas de eficiencia organizacional; que implicaran en ultimo analisis
modificaciones de habitos o comportamientos. Los agentes de cambio son en su
mayoria extrafios al sistema - cliente (agentes externos), por lo que se necesita una
colaboracion entre ellos.

Debe optimizar la interaccibn entre personas y grupos, para constante
perfeccionamiento y renovacién de sistemas abiertos técnico - econdémico -
administrativo de comportamiento, de manera que aumente la eficacia y la salud de
la organizacion.

El DO requiere vision global de la empresa, enfoque de sistemas abiertos,
compatibilizacion con las condiciones del medio externo, contrato consciente y
responsable de los directivos, desarrollo de potencialidades de personas, grupos,
subsistemas y sus relaciones, institucionalizacion del proceso y auto sustentacion
de los cambios.

NOVEDADES DEL DO

Atencién al enfoque adecuado de comportamiento, considerando que los aspectos
humamos o psico-sociales siempre afectan, o son afectados en cualquier situacion,
aun cuando se trata de situaciones problemas o situaciones de cambio.

Utilizacion sistematica de agentes de cambio, que generalmente son consultores del
DO, externos y/o internos. Tales agentes del DO deben poseer adecuada base
conceptual o equilibrio de conocimientos practicos en las areas pertinentes de las
ciencias psicolédgicas, administrativas y sociales, con habitacion para el uso de la
metodologia y tecnologia del DO.

Intencion de integrar tres tipos de practicas: Tecnoldgicas, administrativas y
practicas de comportamiento que buscan el perfeccionamiento de procesos psico-
sociales y de factores de comportamiento.

Creacién de nuevos métodos e instrumentos propios, que, juntandose con algunos

ya existentes, se constituyen en una nueva tecnologia del DO.
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e Uso sistematico de las metodologias de “laboratorio” (aprendizaje activo, por
proceso experimental de vivencia directa) y de retroinformacion por medio de la
investigacion de la accion.

e Consultoria de proceso y contenido simultdneamente
e Caracterizacion de una nueva filosofia de administracion. Conseguir eficacia y salud

en sistemas abiertos TECA/M (Técnico — Econdémico — Administrativo de
comportamiento medio exterior)

Escuela Principales Conceptos Insistencia

Divisién de labores

e Crecimiento en los

Clésica procesos funcionales

(1890-1930) e Estructura en la
organizacion

¢ Nivel de control

Principios de trabajo
Procesamiento de
informacion

Del comportamiento
(1930-1960)

Motivacion
Comunicaciéon
Liderazgo

Dinamicas de grupo
Relaciones humanas

Comprension de
comportamiento humano
Analisis de grupos

De los Sistemas
(1960 a la fecha)

Técnicas cuantitativas
Perspectiva macro
Cerrado / Abierto
Funcionalidad

Componentes integrados
para lograr propoésitos

De la Contingencia

Sistemas abiertos
Relaciones dinamicas
Acercamiento a las
perspectiva

Analisis situacional
Conocimiento reemplaza a
creencias
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Arreglos

de organizacién
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RETROALIMENTACION (Hanna)

Metas y
as propositos
e -%W//fk
e
Orga on
=
~——— positiva
Argbiente Metas y
propositos

Planificacion de sistemas abiertos (PSA)

Permite compartir recursos, una funcién imprescindible en las instituciones con
limitaciones presupuestarias

La vinculacion entre la institucion y las estrategias técnicas permite una mejor toma
de decisiones, al Identificar claramente temas empresariales claves y demostrar las
vinculaciones entre la estrategia empresarial y la estrategia de incorporacién de
tecnologia.

Un conjunto definido de estdndares permite a los usuarios reunir los modulos
necesarios mas rapidamente y aprovechar las oportunidades del mercado conforme
van surgiendo.

Ofrece respaldo para el acceso transparente de usuarios a los recursos del sistema
(conexion Unica y seguridad, por ejemplo).

Los servicios comunes (elementos fundamentales reutilizables) pueden ayudar a
reducir los costos futuros de mantenimiento.

Puede simplificar la administracion de sistemas y reducir los costos mediante el
uso de servicios de distribuciéon y comunicacion comunes.

El acceso transparente a los recursos ayuda a los desarrolladores de aplicaciones
a implantar soluciones nuevas.
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!EI uso dg una arquitectura técnica contribuye a eliminar problemas potenciales de
integracion de tecnologia en el futuro.

Una arquitectura técnica define claramente las tecnologias para la organizacion las
cuales permiten el desarrollo de capacidad en areas especificas.

Componente gerencial

Sistema 1: Metas y toma de decisiones
concentradas en el nivel mas allo

Sistema 2 Clerta dolegacién en la toma de decisiones
~ para la puesta en practica de las pollticas

Sistoma 3. Politica decidida en el

nivel mas alto, con considerable

delegacién descendente en la toma

de dacisiones en toda la organizacién

Sistema 4: Orientado en
gran parte al proceso de
grupo

Componenta subordinado

SISTEMAS 1-4 DE LIKERT

GRID GERENCIAL

+ 1,9 GERENCIA DEL CLUB 9.9 GERENCIA DE EQUIPO
CAMPESTRE Logro de calidad. Las personas
Cémodo y agradable Se hacen trabajan junias para lograr
intentos por promover la arminia y tesultados de primera calidad y
buena voluntad. Los punlos que estén dispuesias a medis sus logros
pueden causar inconvenientes se con el estéandar mas alto posible

Todos los involucrados apoyan y s¢
hacen responsables, unos a olros,
de los aclos que quiza influyen en
los resultados

5.5 GERENCIA HOMBRE-ORGANIZAClON

Acomodacion y arreglo “Contemporizar opara no

suavizan, con la esperanza de que
las cosas seguiran bien en la
siduacion de trabajo

violentar”

*No hay que buscario ros ples al gato™. Puede lograrmse
algun progreso, pero s6lo dentro do las normas y
ordenamientos de la organizacion

9.1 GERENCIA ANAEROBICA

1 1 GERENCIA EMPOBRECIDA
Produci o moni Puaden oblaneise

timuttwhdied de no hacal nuda
buenos fesullados dutante un

INTERES POR LAS PERSONAS

Forma oo escapar del woblama )

:, indis cOn ':‘ 0 ml-:uu. tiempo cono. Empleado a largo
ot A 2 '

. va ala
“cargéndole ol sano & olro™ y un l"'”:’- °‘:L‘L“‘|‘:":.":" paphesirol
habdmente camufluda “hacer poco gente & bot .0,
I8 manos, hace disminui la

s s

PR disposicion o comribui

INTERES POR LA PRODUCCION
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Equipos y trabajo en equipo

Equipos:

¢ Bloqgues de construccion de organizaciones

¢ Administran la cultura, procesos, sistemas y relaciones

e Orientan conductas individuales de sus miembros

¢ Facilitan tareas complejas de dificil ejecucién individual

¢ Crean sinergia entre las competencias de sus integrantes
¢ Nutren la naturaleza humana: reconocimiento, respeto.

Trabajo en equipos:

e Reportan a un liderazgo compartido (transformacional)

e Interdependencia en el desempefio de tareas

e Tareas y roles claros

e Comprension comun de tareas organizacionales

¢ Comunicacion asertiva con elevada participacién de sus miembros
o Decisiones tomadas bajo consenso

o Desacuerdos centrados en ideas y métodos

e Autoevaluacion

Investigacion - accion

¢ Investigacion con un propésito: guiar acciones presentes y futuras
e Modelo de naturaleza normativa

¢ Metas y objetivos de importancia central

e Se solucionan los problemas

e Se incrementa el conocimiento en ciencias de la conducta

e Se incrementa la comprension entre cientificos y legos

Método:

¢ Identificacién de un problema

e Formulacion de predicciones (hipétesis) que implica meta

e (respecto a situacion total), y forma de llegar a la misma,

e Registro sistematico de acciones emprendidas

¢ Inferencia de evidencia acumulada en relacién con la meta

e Continua repeticion de pruebas de generalizaciones en situaciones de accién
(planificar, hacer, verificar y actuar).
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Administraciéon del D.O.

Diagnéstico:

e Matriz DOFA

¢ Identificacién de problemas basicos y secundarios
e Participacién de grupos y equipos de trabajo

e |dentificacion de sistemas formales e informales

Retroalimentacion:

e Proporcionar y manejar retroinformacién en forma atil, no destructiva
¢ Entrenamiento requerido para la retroinformacion

e Atencidn a opciones para la retroalimentacion

e Intercambios personales

e Produccién de subunidades

¢ Resultados de encuestas de actitudes en la organizacion

¢ Dinamicas grupales supervisadas

e Evaluaciones de crecimiento grupal

Administraciéon del D.O.
Planificacion del cambio:

Investigacién-accion: aplicacion del método cientifico de indagacion de los hechos y
experimentacion, a los problemas practicos que requieren soluciones de accion e implican
colaboracién y cooperacion de cientificos, practicantes y legos.

Intervencion:

e Actividades planificadas entre clientes y consultores
e Unidades seleccionadas se dedican a tareas asociadas al mejoramiento
organizacional.
¢ Se combinan los diagndsticos y las metas establecidas por el sistema cliente.
e Preguntas:
e ;Qué tratamos de lograr?
e (Qué actividades / intervenciones ayudaran a llegar alli?
e ¢ Cuales son la oportunidad y secuencia apropiada de las intervenciones?
e ;Qué aprendizaje se ha obtenido en el proceso?

Intervenciones de:

e Discrepancia: Atrae la atencion a una contradiccion en la accion o actitudes

e Teoria: Se usan conocimientos de la ciencia de la conducta para explicar la conducta
actual

e Procesal: Critica de la forma en la que se hace algo, para determinar si se usan los
mejores métodos.
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Relacion: Se enfoca en relaciones interpersonales, permite aflorar problemas para
su eventual solucion.

Experimentacion: Se someten a prueba dos planes de accion diferentes, antes de
su consideracion final.

Dilema: uso de un dilema real o ficticio para obligar al cuidadoso examen de
elecciones involucradas e hip6tesis que las sustentan.

Perspectiva: Desvia la atenciébn de acciones inmediatas, hacia contextos,
acontecimientos, objetivos futuros, para evaluar "si las acciones aun estan dirigidas
al objetivo primario”.

Estructura de la Organizacion: Evalla las causas estructurales de la inefectividad
de la misma.

Cultural: Examina la trama de la cultura de la Organizacion, en un enfoque directo y
concreto.

Evaluacién
Funcionamiento del
Modelo estratégico ideal

Modelo estratégico
corporativo

g "/
Wy /

F /,/ Desarrollo Intergrupo
/ / =

s e C 5
// ’ D A pe—" q ritica snstematlca?
L /

dee uipo
q D Conocnmlento de barreras

/ @
existentes, vistas como
El Grid Gerencnaq / oportunidades a explotar

/
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FUNDAMENTACION

La pérdida invalorable de la vida humana, los costos derivados de los accidentes de trabajo,
las enfermedades profesionales, prestaciones por discapacidades, ausentismo por
inadecuados métodos de trabajo, traen como consecuencia conflictos laborales y el
deterioro de la imagen de una empresa. Para evitar estos inconvenientes se requiere
fortalecer el factor humano y una cultura institucional en lo que respecta a la prevencion de
riesgos en el campo laboral.

Ante tal panorama se requiere avanzar hacia el desarrollo de nuevos paradigmas que
permitan manejar los constantes cambios, en pro de generar el capital intelectual necesario
para mantener las ventajas competitivas, contribuyendo al proceso formativo de Ingenieros
Industriales que lideren modelos de gestion de Seguridad e Higiene Industrial.

El objetivo del curso Seguridad e Higiene industrial es desarrollar en los estudiantes una
estructura de pensamiento objetivo, analitico y critico en las nuevas estrategias de este
campo, que le permitan identificar aquellos riesgos que amenazan personas, activos y
patrimonios dentro de una empresa, para que, evaluadas las consecuencias, tomen
decisiones acertadas frente a medidas preventivas, sistemas de control sobre las pérdidas
y el dominio de técnicas y normas legales vigentes.

Este curso es de caracter obligatorio, se encuentra ubicado en el IV Semestre y posee un
peso académico de tres (3) Unidades Créditos. El estudiante, desarrollara habilidades
tedrico-practicas, mediante el aprendizaje conceptual basico de Seguridad e Higiene
Industrial y su aplicacién. Para ello, se apoyara en el texto Seguridad e Higiene del Trabajo
- Técnicas de Prevencion de Riesgos Laborales, del autor José Maria Cortés Diaz, editado
por Alfa-Omega. Igualmente, contara con ayudas audiovisuales que comprenden videos
explicativos de experiencia en el campo laboral. Ademas de investigaciones en las paginas
web sobre informes, boletines, seminarios y talleres especializados en el area, tanto en el
ambito universitario como empresarial. Del mismo modo, se establecen una serie de
actividades a realizarse en cada una de las unidades.

PLAN DE EVALUACION

MODALIDAD | OBJ. CONTENIDO
ASIGNATURA: SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL PRIMERA 0L 02y Cap. 1al3
COD: 201 CREDITOS: 3 — LAPSO: 2007-1 SEMESTRE: IV INTEGRAL 05
CARRERA: INGENIERIA INDUSTRIAL SEGUNDA 01,02y Cap.1lal3
INTEGRAL 05
RESPONSABLE: ING. ANEL NUNEZ Cap. 12 al 14
) TRABAJO 3 Cap. 15 al 21
CORREO ELECTRONICO: cnunez@ciberesquina.una.edu.ve PRACTICO 4 Cap. 29y 34
.25 al 28, 34
EVALUADOR EDUCACIONAL: LIC. FREDDY HERRADAS 6 Cap. 252l 28, 3
7 Cap. 34y 35
8 Normas CONVENIN
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OBJEJTIVOS

Conceptos y Generalidades de Sequridad e Higiene Industrial

Explicar de manera logica y analitica en qué consiste y cudl es la trascendencia
de la Seguridad e Higiene Industrial dentro de una empresa, sefialando los
lineamientos legales a seguir por su promocién y para la prevencién de riesgos
laborales.

Técnicas Analiticas en Prevencién de Accidente.

Aplicar técnicas analiticas de seguridad determinando las causas de accidentes
laborales, a través de métodos de inspecciones de seguridad, andlisis
estadistico, notificacidn, registro e investigacion de accidentes

Técnicas Operativas de Prevencién de Accidentes.
Aplicar técnicas preventivas o de proteccion, eliminando las causas de los
mismos o reduciendo sus efectos.

Técnicas Especificas de Seguridad.

Presentar de manera analitica técnicas de seguridad que sean aplicadas a
riesgos de incendios y explosiones, riesgo eléctrico, maquinas, operaciones de
manutencion manual y mecanica, procesos tecnolégicos de la industria
mecanica

Higiene del trabajo

Estudiar analiticamente los tipos de contaminantes, las vias de entrada de
contaminantes al organismo y sus efectos, asi como los equipos de proteccion
individual para prevenir eficientemente enfermedades profesionales previa
evaluacién del riesgo higiénico.

Riesgos por agentes fisicos.

Estudiar de forma ldgica y analitica las técnicas y métodos de evaluacion de
riesgos originados por materia inerte organica o inorganica, natural o sintética,
interpretando resultados de mediaciones y célculos con el fin de que sean
establecidas acciones preventivas y de proteccion

Riesgos por agentes fisicos.

Estudiar analiticamente las técnicas y métodos de evaluacion de riesgos
originados por contaminantes fisicos (radiaciones, ruidos, vibraciones,
temperatura, presion, etc), estableciendo, interpretando resultados de
mediciones y célculos con el fin de que sean establecidas acciones preventivas
y de proteccién.

Programa de Seqguridad e Higiene Industrial.

Disefiar un plan eficiente de prevencion de accidentes y/o enfermedades
profesionales en una organizacion, en funcion de la legislacion de seguridad e
higiene industrial vigente y proteccion adecuadas.

30




ORIENTACIONES GENERALES

o Paradesarrollar el proceso de aprendizaje de los diferentes objetivos debe consultar
el siguiente texto:

Cortés Diaz, José M (2001): Seguridad e Higiene del trabajo — Técnicas de
Prevencion de Riesgos Laborales, Alfaomega, México.

Sin embargo, puede consultar otra bibliografia diferente a la indicada anteriormente.
En el caso del Trabajo Practico, debe investigar a través de otros medios, como, por
ejemplo: bibliografia adicional, Normas COVENIN, manuales de normal, Internet,
etc.

e La asignatura contempla dos (02) Pruebas Integrales y un (01) Trabajo Practico.
e Las Pruebas Integrales evaluaran los objetivos 1, 2 y 5.
e Los objetivos 03, 04, 06, 07 y 08, Unicamente seran evaluados a través del
Trabajo Préctico.
e Las especificaciones e instrucciones para la elaboracion del Trabajo Practico
estan anexos a este Plan de Curso.
e La entrega del Trabajo Préactico, por parte del estudiante, debe efectuarse el dia
de la Segunda Prueba Integral (Fecha improrrogable).
e Se permite el uso de calculadora para presentar las Pruebas Integrales.
e Las actividades que debes segur antes de estudiar cada objetivo son:
- Recopila los textos béasicos, complementarios y de apoyo relacionados con el
tema.
- lIdentifica el objetivo a evaluar y prepara un esquema del contenido del mismo,
analizando en los textos la informacion relacionada con el tema estudiado.
- Recopila informacién en Internet sobre el tema y analizala.
e Cuando hayas terminado de estudiar cada capitulo, debes emplear los
conocimientos adquiridos en la resolucién de preguntas o problemas enunciados
a la final de cada capitulo del libro. También podras consultar a tu asesor para
que le ayude a despejar las dudas que te puedan surgir.

DISENO DE LA INSTRUCCION DEL CURSO

Objetivo del curso: Disefiar normas y procedimientos, de manera analitica, logica y
eficiente que optimicen las condiciones de seguridad e higiene de una actividad industrial.
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Objetivo

Contenido

. Explicar de manera légica y analitica en
gue consiste y cual es la trascendencia
de la Seguridad e Higiene Industrial
dentro de una empresa, sefialando los
lineamientos legales a seguir su
promociéon y para la prevencion de
riesgos laborales.

Salud y Trabajo. Factores de riesgo laboral.
Prevencion de riesgos laborales.
Departamento de Seguridad e Higiene en
una empresa. Conceptos de Seguridad e
Higiene. Departamento de Seguridad e
Higiene en una empresa. Legislacion sobre
seguridad e higiene.

. Aplicar técnicas analiticas de seguridad
determinando las causas de accidentes
laborales, a través de métodos de
inspecciones de seguridad, analisis
estadistico, notificacion, registro e
investigacion de accidentes.

Definicibn de riesgos de trabajo.
Accidentes de trabajo. Factores: humanos
y técnicos. Elementos del accidente.
Evaluacién de riesgos. Investigacion de los
accidentes.  Analisis estadistico de
accidentes. Inspeccién de seguridad.

. Aplicar técnicas preventivas o de
proteccion, eliminando las causas de los
mismos o reduciendo sus efectos.

Disefio y proyecto de instalaciones o
equipos. Estudio y mejora de métodos.
Normalizacion. Senfalizacion.
Mantenimiento preventivo. Defensas vy

resguardos. Protecciones personales vy
colectivas.
. Presentar de manera analitica técnicas | Técnicas de seguridad aplicadas a las
de seguridad que sean aplicadas a | maquinas. Riesgos de incendios vy

riesgos de incendios y explosiones,
riesgo eléctrico, maquinas, operaciones
de manutencion manual y mecénica,
procesos tecnoldgicos de la industria
mecanica.

explosiones. Riesgo Eléctrico. Riesgos en
los procesos tecnoldgicos de la industria
mecanica. Riesgos en las operaciones
industriales.

. Estudiar analiticamente los tipos de
contaminantes, las vias de entrada de

Conceptos y objetivos. Evaluacion de
Riesgo higiénico. Toxicologia industrial.

contaminantes al organismo y sus | Agentes quimicos. Agentes fisicos.
efectos, asi como los equipos de | Agentes biolégicos. Normativa y
proteccion individual para prevenir | Reglamentos

eficientemente enfermedades

profesionales previa evaluacién del

riesgo higiénico.

. Estudiar en forma logica y analitica las | Polos. Compuestos Organicos.

técnicas y métodos de evaluacion de
riesgos originados por materia inerte
organica 0 inorganica, natural o
sintética, interpretando resultados de
mediciones y célculos con el fin de que
sean establecidas acciones preventivas
y de proteccion.

Compuestos inorganicos. Enfermedades
producidas por agentes quimicos.

32




7. Estudiar analiticamente las técnicas y
métodos de evaluacion de riesgos
originados por contaminantes fisicos
(radiaciones, ruidos, vibraciones,
temperatura, presion, etc.),
estableciendo, interpretando resultados
de mediciones y célculos con el fin de
que sean establecidas acciones
preventivas y de proteccion.

Ruido. Vibraciones. lluminacion
Radiaciones ionizantes y no ionizantes.
Ambiente con sobrecarga térmica.

Enfermedades producidas por agentes
fisicos.

Disefiar un plan eficiente de prevencion
de accidentes y/o enfermedades
profesionales en una organizacion, en
funcion de la legislacion de seguridad e
higiene industrial vigente y proteccion
adecuadas.

Planificacion de la seguridad. Definicién de
objetivos. Establecimiento de politicas.
Establecimiento del programa. Evaluacién
del programa.
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OBJETIVO

ESTRATEGIAS INSTRUCCIONALES

ESTRATEGIAS DE EVALUACION

Si no trabajas, visita una empresa cercana a tu
comunidad con el fin de recopilar informacion
para tu trabajo practico. En caso contrario,
recopila la informacién en la empresa donde
laboras.

Especifica si en la estructura organizativa de la
empresa visitada o dénde laboras, se
encuentra un departamento de seguridad e
higiene industrial y cudl es la importancia que
le otorgan.

Comenta si se cumplen con las normas de
higiene y seguridad industrial, en la empresa
visitada o donde laboras.

Reafirma la comprensién del tema estudiado, a
través de la resolucion de preguntas o
problemas enunciados al final de cada tema.
Explica las siguientes interrogantes: ¢ Cémo ha
evolucionado histéricamente el concepto de
seguridad e higiene en el trabajo?, ¢En que
difiere un riesgo de seguridad a uno de
higiene?, ¢Cuales aspectos del trabajo del
gerente de seguridad e higiene estan
relacionados con el departamento de
personal?, ¢Cudles documentos debe
contener un estudio de seguridad e higiene?,
¢,Cual es la situacion de seguridad e higiene en
el trabajo?

Evaluaciéon Formativa:

Se recomienda la formacién de grupos de
trabajo para realizar sesiones de discusion o
de estudio sobre la trascendencia e
importancia de la Seguridad e Higiene
Industrial dentro de una empresa, sefialando
los lineamientos legales a seguir para su
promocién y para la prevencién de riesgos
laborales. Estas discusiones se pueden
realizar conjuntamente con los asesores de
los centros locales, con el fin de promover la
participacion e integracién de los estudiantes
con los asesores.

Cualquier duda qué tengas puedes consultar
directamente al especialista de contenido a
través del siguiente correo electrénico:
cnunez@ciberesquina.una.edu.ve

Evaluacion Sumativa:

Se presentaran casos reales a partir de los
cuales el estudiante explicara la relacion de
los factores salud y trabajo, asi como la
importancia de la funcion de Seguridad e
Higiene en las organizaciones.

Las preguntas se incluiran en las dos pruebas
integrales previstas para la evaluacion del
Ccurso.

Relaciona las causas de accidentes laborales,
el factor humano, la prevencién de accidentes,
y las formas de actuacion de la seguridad.
Interpreta los enfoques basicos para evitar
accidentes y los principios de proteccion contra
fallas generales.

Especifica la clasificacion de los accidentes
laborales, factores de clasificaciéon y los
sistemas de clasificacion.
Interpreta  los indices
seguridad.

En la empresa visitada o donde laboras:
Explica la situacion actual relacionada con
el analisis de riesgos y la valoracion de los
mismos.

Especifica las potenciales situaciones de
riesgos asociadas al proceso de trabajo.
Revisa el registro de accidentes laborales
ocurridos en los ultimos cinco (05) afios.
Calcula los indices de gravedad, incidencia
y frecuencia para los ultimos cinco (05)
afos.

estadisticos en

Evaluacion Formativa:

Se recomienda la formacién de grupos de
trabajo para realizar sesiones de discusion o
de estudio sobre técnicas analiticas de
seguridad, la determinacion de causas de
accidentes laborales mediante métodos de
inspecciones de seguridad, andlisis de
trabajo, andlisis estadistico, notificacion,
registro e investigacion de accidentes. Estas
discusiones se pueden realizar
conjuntamente con los asesores de los
centros locales, con el fin de promover la
participacion e integracion de los estudiantes
con los asesores.

Cualquier duda qué tengas puedes consultar
directamente al especialista de contenido a
través del siguiente correo electrénico:
cnunez@ciberesquina.una.edu.ve

Evaluacidén Sumativa:

Se presentaran situaciones reales a partir de
los cuales el estudiante identificara las
causas de accidentes, estableciendo los
valores de los indices estadisticos y
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- Representa graficamente los resultados
estableciendo sus propias conclusiones en
funcion de los resultados obtenidos.

- Practica los métodos de notificaciéon vy
registro de los accidentes ocurridos para su
posterior tratamiento.

- Aplica técnicas de investigacion de
accidentes detectando las causas que
motivaron los accidentes notificados.

realizando las graficas respectivas para su
posterior analisis.

Las preguntas se incluiran en las dos pruebas
integrales previstas para la evaluacion del
Curso.

Explica la influencia del orden y la limpieza en
los accidentes laborales y las obligaciones de
los patronos en cuanto a las medidas de
seguridad.

¢ Interpreta el significado de cada color en las

sefializaciones de seguridad.

e Explica la definicion, clasificacion y aspectos
generales de los equipos de proteccion

personal; identificando los equipos mas
utilizados en el campo de la seguridad
industrial.

e En la empresa visitada o donde laboras.

- Revisa si existen sefalizaciones de
seguridad y si cumplen con la normativa
vigente que se aplica a cada caso.
Comenta sobre la ubicacién y estado de las
sefalizaciones de seguridad.

- Verifica si los trabajadores usan equipos de
proteccion personal adecuados. En caso
contrario exponga las razones por las
cuales no usan los equipos de proteccion.
Constata que los equipos de proteccion
personal se ajustan a las normas y si se
encuentran en éptimas condiciones.
- Si consideras que no se cumple con las
normas, sugiere los equipos adecuados al
tipo de trabajo que realiza la empresa.

Evaluacion Formativa:

Se recomienda la formacién de grupos de
trabajo para realizar sesiones de discusién o
de estudio sobre técnicas preventivas o de
proteccion requeridas por las empresas
visitadas con el fin de eliminar las causas de
los accidentes o reducir sus efectos. En estas
sesiones podras comparar situaciones reales
y proponer alternativas de solucion a las
diferentes problematicas detectadas.

Estas discusiones se pueden realizar
conjuntamente con los asesores de los
centros locales, con el fin de promover la
participacion e integracion de los estudiantes
con los asesores.

Cualquier duda qué tengas puedes consultar
directamente al especialista de contenido a
través del siguiente correo electrénico:
cnunez@ciberesquina.una.edu.ve

Evaluacion Sumativa:

Este objetivo sera evaluado con el Trabajo
Practico  denominado  “Programa  de
Prevencion de Accidentes y/o Enfermedades
Profesionales para la empresa XXX
Las especificaciones e instrucciones para la
elaboracion del Trabajo Préactico estan
anexos a este Plan de Curso.

Sigue los siguientes pasos, en la empresa donde

desarrollas tu trabajo préctico:

e Determina los puestos de
analizaras, en funcion de:

Equipos, productos, materias y sustancias

susceptibles de contener, en una primera

estimacion, algun elemento dafiino.

Existencia de empleados cuyas

caracteristicas individuales les puedan

hacer mas susceptibles a sufrir un

accidente o una enfermedad

- Accidentes. Andlisis histérico de los

accidentes ocurridos.

Por incidentes que indiquen la posible

existencia de una condicién peligrosa.

¢ Divide los puestos en partes menores.

trabajo que

Evaluacién Formativa:

Se recomienda la formacién de grupos de
trabajo para realizar sesiones de discusion o
de estudio sobre técnicas de seguridad
relacionadas con riesgos de incendios,
explosiones, contactos eléctricos, maquinas,
operaciones de mantenimiento, procesos de
manufactura, etc.

Estas discusiones se pueden realizar
conjuntamente con los asesores de los
centros locales, con el fin de promover la
participacion e integracion de los estudiantes
con los asesores.

Cualquier duda qué tengas puedes consultar
directamente al especialista de contenido a
través del siguiente correo electrénico:
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¢ Analiza cada una de esas partes por separado
para estudiar si alguna de ellas puede suponer
un dafio al trabajador.

- Utiliza marcadores de riesgo de seguridad,
es decir, de medidas para detectar
actuaciones potencialmente dafinas. Los
pasos a seguir son:

- Precisa la situaciébn casual que
potencialmente puede producir dafio y la
forma de riesgo (caida, incendio, explosion,
contacto, térmico, atropello, etc.).

e Describe la causa por la que ese factor de
riesgo puede producir dafio a una exposicion
determinada.

¢ Anota la forma del riesgo y define el dafio que
produce el factor o agente.

- Describe los factores de riesgo, de acuerdo
con el siguiente esquema:

- Anota el factor de riesgo que pudiera haber
en cada parte analizada.

e Evalla los riesgos para conocer su alcance,

gravedad y probabilidad.

Establece medidas que solucionen el problema

de seguridad planteado.

cnunez@ciberesquina.una.edu.ve

Evaluacién Sumativa:

Este objetivo sera evaluado con el Trabajo
Practico denominado  “Programa  de
Prevencion de Accidentes y/o Enfermedades
Profesionales para la empresa XXX”.

Las especificaciones e instrucciones para la
elaboracion del Trabajo Practico estan
anexos a este Plan de Curso.

e Calcula los limites de exposicion para
diferentes sustancias y comparalos con los
limites permisibles de exposicion.

e Estudia la influencia de los diferentes
contaminantes sobre el organismo, la funcion
de la higiene del trabajo y los limites
permisibles de exposicion.

Evaluacion Formativa:

Para la evaluacion formativa del objetivo 5 se
deben desarrollar las actividades
contempladas en las estrategias
instruccionales.

Se recomienda la formacién de grupos de
trabajo para realizar sesiones de discusion o
de estudio sobre los tipos de contaminantes,
las vias de entrada de contaminantes al
organismo y sus efectos, asi como los
equipos de proteccion individual para prevenir
eficientemente enfermedades profesionales
previa evaluacion del riesgo higiénico.
Estas discusiones se pueden realizar
conjuntamente con los asesores de los
centros locales, con el fin de promover la
participacion e integracion de los estudiantes
con los asesores.

Cualquier duda qué tengas puedes consultar
directamente al especialista de contenido a
través del siguiente correo electrénico:
cnunez@ciberesquina.una.edu.ve

Evaluacidn Sumativa:

Se presentaran situaciones reales a partir de
los cuales el estudiante describira los tipos de
contaminantes higiénicos y su influencia en la
generacion de enfermedades profesionales,
asi como la estimacion de los valores de
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exposicibn a  sustancias  téxicas y
compararlas con los limites permisibles. Las
preguntas se incluiran en las dos pruebas
integrales previstas para la evaluacion del
curso.

Evaluacién Formativa:

Para la evaluacion formativa del objetivo 6 se
deben desarrollar las actividades
contempladas en las estrategias
instruccionales.

En la empresa donde desarrollas tu trabajo
practico, analiza lo siguiente (toma en cuenta la
division de estaciones de trabajo realizada en el
objetivo 4):

e Utiliza marcadores de riesgos higiénicos. Los

pasos a seguir son:

- ldentifica el grado maximo que tolera el
organismo humano sin sufrir el dafio
(enfermedad, accidente, etc.).

- Debes averiguar los tiempos que llegan a
ser lesivos para la salud, es decir, conocer
los tiempos maximos permisibles.

- Describe los factores de riesgos higiénicos,
de acuerdo con el siguiente esquema:

- Anota el factor de riesgo que pudiera haber
en cada parte analizada.

- Anota los tiempos de exposicion del
empleado al posible agente de riesgo
quimico.

- Precisa la situacion causal que
potencialmente puede producir dafio y la
forma del riesgo.

e Describe la causa por la que ese factor de
riesgo puede producir dafio a una exposicion
determinada.

¢ Anota la forma del riesgo y define el dafio que
produce el factor o agente.

¢ Establece las medidas a adoptar para disminuir
los riesgos higiénicos causados por agentes
quimicos.

Se recomienda la formacion de grupos de
trabajo para realizar sesiones de discusion o
de estudio sobre las técnicas y métodos de
evaluacion de riesgos originados por materia
inerte organica o inorganica, natural o
sintética, interpretando los resultados de
mediaciones y célculos de las observaciones
realizadas en la empresa donde desarrollas el
trabajo practico y compéaralas con los valores
contemplados en las leyes.

Igualmente, podras comparar tus resultados
con los de tus compafieros y de alli obtener
acciones preventivas y de protecciéon
asociadas a los riesgos detectados.
Estas discusiones se pueden realizar
conjuntamente con los asesores de los
centros locales, con el fin de promover la
participacion e integracion de los estudiantes
con los asesores.

Al desarrollar las actividades contempladas
en las estrategias instruccionales, podras
obtener un mayor conocimiento sobre los
pasos a seguir para el desarrollo de tu trabajo
practico y garantizar un mayor rendimiento en
tu evaluacién sumativa.

Cualquier duda qué tengas puedes consultar
directamente al especialista de contenido a
través del siguiente correo electrénico:
chunez@ciberesquina.una.edu.ve

Evaluacidn Sumativa:

Este objetivo sera evaluado con el Trabajo
Practico  denominado  “Programa  de
Prevencion de Accidentes y/o Enfermedades
Profesionales para la empresa XXX
Las especificaciones e instrucciones para la
elaboracion del Trabajo Préactico estan
anexos a este Plan de Curso.

e Explica: ¢Como influye la iluminacién sobre la
salud? ¢ Cuales son los limites permisibles de
ruidos y vibraciones? ¢ Cudl es la influencia de
las radiaciones ionizantes y no ionizantes
sobre el organismo?

Evaluaciéon Formativa:

Para la evaluacion formativa del objetivo 7 se
deben desarrollar las actividades
contempladas en las estrategias
instruccionales.
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e En la empresa donde desarrollas tu trabajo
practico, analiza lo siguiente (toma en cuenta
la division de estaciones de trabajo realizada
en el objetivo 4)
Utiliza marcadores de riesgos higiénicos
por agentes fisicos. Los pasos a seguir son:
Identifica el grado de concentracion del
posible factor de riesgo.
Averigua el grado maximo que tolera el
organismo humano sin sufrir el dafio.
Debes averiguar los tiempos que llegan a
ser lesivos para la salud, es decir, conocer
los tiempos maximos permisibles.
Describe los factores de riesgo higiénicos
por agentes fisicos, de acuerdo con el
siguiente esquema:
- Anota el factor de riesgo que pudiera haber
en cada parte analizada.
- Anota los tiempos de exposicion del
empleado al posible agente de riesgo fisico.
- Anota los tiempos de exposicion del
empleado al posible agente de riesgo fisico.
Precisa la  situacibn causal que
potencialmente puede producir dafio y la
forma del riesgo.
Describe la causa por la que ese factor de
riesgo puede producir dafio a una
exposicion determinada.
¢ Establece las medidas a adoptar para disminuir
los riesgos higiénicos causados por agentes
fisicos.

Se recomienda la formacién de grupos de
trabajo para realizar sesiones de discusién o
de estudio sobre técnicas y métodos de
evaluacion de riesgos originados por
contaminantes fisicos (radiaciones, ruidos,
vibraciones, temperatura, presion, etc.),
estableciendo, interpretando resultados de
mediaciones y calculos con el fin de que sean
establecidas acciones preventivas y de
proteccion

Estas discusiones se pueden realizar
conjuntamente con los asesores de los
centros locales, con el fin de promover la
participacion e integracion de los estudiantes
con los asesores.

Al desarrollar las actividades contempladas
en las estrategias instruccionales, podras
obtener un mayor conocimiento sobre los
pasos a seguir para el desarrollo de tu trabajo
practico y garantizar un mayor rendimiento en
tu evaluacién sumativa.

Cualquier duda qué tengas puedes consultar
directamente al especialista de contenido a
través del siguiente correo electrénico:
cnunez@ciberesquina.una.edu.ve

Evaluacidon Sumativa:

Este objetivo sera evaluado con el Trabajo
Practico denominado  “Programa  de
Prevencion de Accidentes y/o Enfermedades
Profesionales para la empresa XXX
Las especificaciones e instrucciones para la
elaboracion del Trabajo Préactico estan
anexos a este Plan de Curso.

e Disefia tu plan de prevencion de accidentes y/o

enfermedades para la empresa donde has venido
desarrollando tu trabajo practico tomando en cuenta
las etapas realizas en los objetivos 2, 4, 6 y 7). La
secuencia de presentacion del Trabajo préactico es:

- ldentifica el marco legal del plan de Seguridad

Industrial (Leyes, Normas, Reglamentos, etc.)
que aplican en la empresa, analizada, referida a
Seguridad e Higiene Industrial. Aqui debes incluir
las obligaciones de las partes (empleador y del
trabajador).
Explica la situacién actual de la empresa referida
a Seguridad Industrial, basandote en las
actividades realizadas en los objetivos 3, 4, 6 y
7. Es preciso que calcules los indices de
gravedad, incidencia y frecuencia para los
ultimos cinco (05) afios, con el fin de argumentar
analiticamente la forma de optimizar el sistema
de seguridad industrial de la empresa estudiada.
Recuerda el uso de tablas graficas de barras,
tortas, etc.

Evaluacién Formativa:

Para la evaluacion formativa del objetivo 8 se
deben desarrollar las actividades contempladas en
las estrategias instruccionales.

Se recomienda la formacién de grupos de trabajo
para realizar sesiones de discusion o de estudio
sobre el disefio de planes de profesionales en una
organizacion, en funcién de la legislacién, de
seguridad e higiene industrial vigente y proteccion
adecuadas.

Estas discusiones  se pueden realizar
conjuntamente con los asesores de los centros
locales, con el fin de promover la participacion e
integracion de los estudiantes con los asesores.
Al desarrollar las actividades contempladas en las
estrategias instruccionales, podras obtener un
mayor conocimiento sobre los pasos a seguir para
el desarrollo de tu trabajo practico y garantizar un
mayor rendimiento en tu evaluaciéon sumativa.
Cualquier duda qué tengas puedes consultar
directamente al especialista de contenido a través
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- Redacta wuna politica de prevencion de
accidentes, acorde a la empresa estudiada.

o Redacta tu programa de prevencion, considerando la

identificacion de riesgos potenciales, la aplicacién de
medidas preventivas, el seguimiento y el registro de
accidentes, entre otros aspectos.

del siguiente correo electrénico:

cnunez@ciberesguina.una.edu.ve

Evaluacién Sumativa:

Este objetivo sera evaluado con el Trabajo Practico
denominado “Programa de Prevencion de
Accidentes y/o Enfermedades Profesionales para
la empresa XXX”.

Las especificaciones e instrucciones para la
elaboracion del Trabajo Practico estdn anexos a

este Plan de Curso.

BIBLIOGRAFIA

Obligatoria

Cortés Diaz, José M. (2001): Seguridad e Higiene del Trabajo — Técnicas de
Prevencién de Riesgos Laborales, Alfaomega, México.

Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela

Ley Organica del Trabajo (vigente)

Reglamento de las Condiciones de Higiene y Seguridad en los Centros de Trabajo.

Ley del Seguro Social

Complementaria

OBJ

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

Norma Venezolana COVENIN:

- 2260-88: Programa de Higiene y Seguridad Industrial. Aspectos Generales.

Norma Venezolana COVENIN:

- 0474:1997. Registro, clasificacién y estadisticas de lesiones de trabajo.

- 2273-91. Principios ergonémicos de la concepcién de los sistemas de trabajo.

Norma Venezolana COVENIN:

- 2266:88. Guia de los aspectos generales a ser considerados en la inspeccion
de las condiciones de higiene y seguridad en el trabajo.

- 4001:2000. Sistema de gestion de seguridad e higiene ocupacional (GSHO).
Requisitos.

- 4004:2000. Sistema de gestién de seguridad e higiene ocupacional (GSHO).
Guia para su implantacion.

- 2248:1987. Manejo de materiales y equipos. Medidas generales de seguridad
2275: 1991. Industrias o actividades consideradas como peligrosas o insalubres
3666:2001. Calificacion profesional del investigador de incendios y explosiones.
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Norma Venezolana COVENIN:

0187:1992. Colores, simbolos y dimensiones para sefiales de seguridad
0253:1999. Codificacion para la identificacion de tuberias que conduzcan fluidos
0761:1997. Guantes dieléctricos de goma. Requisitos

0815:1999. Cascos de seguridad para uso industrial

1042:2000. Arneses y eslingas de proteccion. Requisitos.

1329:1989. Sistemas de proteccion contra incendios. Simbolos

1706:1999. Colores para cilindros que contienen gases

1707:1981. Cascos de seguridad para motociclistas

1927:1982. Guantes de cuero para uso industrial

2116:1984. Andamios. Requisitos de seguridad

2165:1984. Guantes de goma natural y materiales sintéticos para uso industrial
2237:1969. Ropa, equipo y dispositivos de proteccion personal. Seleccion de
acuerdo al riesgo ocupacional

3058:2002. Materiales peligrosos. Guia de respuesta a emergencias que debe
acompafar a la guia de despacho del transportista

3059:2002. Materiales peligrosos. Hoja de datos de seguridad de los materiales
(HDSM)

3060:2002. Materiales peligrosos. Clasificacion, simbolos y dimensiones de
sefiales de identificacion

3061:2002. Materiales peligrosos. Guia para el adiestramiento de personas que
manejas, almacenan y/o transportan materiales peligrosos.

0644:1978. Puertas resistentes al fuego. Batientes

0757:1990. Extintores portatiles. Ensayo de presion hidrostatica

0758:1989. Estacion manual de alarma

0810:1998. Caracteristicas de los medios de escape en edificaciones segun el
tipo de ocupacion.

0823-1:2002. Sistemas de deteccidn, alarma y extincion de incendios en
edificaciones. Parte 1: Oficinas

0823-2:2002. Sistemas de deteccion, alarma y extincién de incendios en
edificaciones. Parte 2: Industriales

0823-3:2002. Sistemas de deteccidn, alarma y extincion de incendios en
edificaciones. Parte 3: Educacionales.

0823-4:2002. Sistemas de deteccion, alarma y extincién de incendios en
edificaciones. Parte 4: Comerciales

0823-5:2002. Sistemas de deteccidn, alarma y extincion de incendios en
edificaciones. Parte Almacenes

0823:2002. Guia instructiva sobre sistemas de deteccién, alarmay extincién de
incendios.

0979:1978. Medidas de seguridad en soldadura al arco para distintos riesgos
2267:2001. Corte y soldadura de metales. Medidas de seguridad e higiene
ocupacional

1040:1989. Extintores portétiles. Generalidades

1041:1999. Tablero central de deteccién y alarma de incendio

1114:2000. Extintores. Determinacion del potencial de efectividad

1176:1980. Detectores. Generalidades

1213:1998. Extintores portatiles. Inspecciéon y mantenimiento

1294:2001. Hidratantes

1329:1989. Sistemas de proteccion contra incendios. Simbolos

1330:1997. Sistema fijo de extincién con agua sin medio de impulsion propio
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- 1331:2001. Extincidn de incendios en edificaciones. Sistemas fijos de extincién
con agua con medio de impulsion propio

- 1377:1979. Sistema automético de deteccion de incendios. Componentes

- 1382:1979. Detector de calor puntual

- 1420:1980. Detector 6ptico de humo (fotoeléctrico)

- 1443:1979. Detectores de humo por ionizacién

- 1472:2000. Lamparas de emergencia (auto-contenidas) 1660-80. Sistema fijo
de extincién con agua pulverizada. Generalidades.

- 1764:1998. Guia para la inspeccién del sistema de prevencioén y proteccion
contra incendios

- 2062:1983. Extintor portatil de biéxido de carbono

- 2272-91. Explosivos. Uso, almacenamiento, manejo y transporte

- 2025-83. Tablero central de control de seguridad (TCCS)

- 2605:1989. Extintores manuales portatiles de polvo quimico, seco.
Presurizacion directa e indirecta

- 2061:2002. Proteccion contra incendios. Medios de extincion contra incendios.
Polvos. Requisitos

- 3026:1993. Extintores portéatiles sobre ruedas

- 3055:1998. Proteccidn contra incendios extinguidores. Parte 1: Especificaciones
para halones 1211 y 1301

- 3056:1998. Proteccion contra incendios. Agentes extinguidores. Parte 2: Cadigo
de practica para la manipulacion y procedimientos de transferencia de halén
1211y 1301

Norma Venezolana COVENIN:

- 2260-88. Programa de Higiene y Seguridad Industrial. Aspectos

- 2266-88. Guia de los aspectos generales a ser considerados en la inspeccién
de las condiciones de higiene y seguridad en el trabajo

Norma Venezolana COVENIN:

- 2239/1-91. Materiales inflamables y combustibles, almacenamiento vy
manipulacion. Parte I. Liquidos

- 2239/11-85. Materiales inflamables y combustibles. Almacenamiento Yy
manipulacién. Parte Il. Materiales comunes. Almacenamiento en interiores y
exteriores

- 2239/IV-91. Materiales inflamables y combustibles. Almacenamiento Yy
manipulacién. Parte |IV. Sustancias de acuerdo a su incompatibilidad

- 2253:2001. Concentraciones ambientales permisibles de sustancias quimicas
en lugares de trabajo e indices biol6gicos de exposicion

- 2252:1998. Polvos. Determinacion de la concentracion en el ambiente de
trabajo.

- 2253.2001. Concentraciones ambientales permisibles de sustancias quimicas
en lugares de trabajos e indices biol6gicos de exposicién

- 2256:2001. Proteccion radiolégica. Definiciones

- 2878-92. Determinacion de la concentracion de nieblas de hidréxido de sodio en
ambientes de trabajo

- 2277:2001. Plomo. Medidas de higiene ocupacional

- 2340-1:2001. Medidas de seguridad e higiene ocupacional en laboratorios.
Parte 1: General

- 2340-2:2002. Medidas de seguridad e higiene ocupacional en laboratorios: parte
2: Bioseguridad

- 3027:1998. Mercurio. Transporte, almacenamiento y uso. Medidas de salud
ocupacional
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- 3069:1994. Guia para un programa de proteccion respiratoria

- 3070:1994. Fluoruros. Determinacién en ambientes de trabajo. Muestreo activo
y pasivo

- 3299:1997. Programa de proteccion radiolégica. Requisitos

- 3375:1998. Proteccion radiolégica. Radiografia industrial. Requisitos

Norma Venezolana COVENIN:

- 2238:2000, Radiaciones no ionizantes. Limites de exposicién. Medidas de
proteccién y control

- 0096:1992. Simbolos basicos para radiaciones ionizantes

- 0695:1982. Medidas de seguridad a seguir por los usuarios de recipientes de
cloro

- 0694:1982. Medidas de seguridad a seguir en la venta y transporte de cloro

- 0871:1978. Protectores auditivos

- 0955:1976. Protectores oculares y faciales

- 1056-1:2002. Equipos de proteccion respiratoria. Parte 1: seleccidén y uso

- 1056/111:1991. Equipos de proteccién respiratoria combinados para gas o vapor
y particulas

- 1328:1978. Método de ensayo para determinar la atenuacion real en el umbral
de audicion de los protectores auditivos

- 1565:1995. Ruido ocupacional. Programa de conversacion auditiva. Niveles

permisibles y criterios de evaluacion

1671:1988. Fuentes estacionarias. Determinacion del ruido

2237:1989. Ropa, equipo y dispositivos de proteccion personal. Seleccion de

acuerdo al riesgo ocupacional

2249-93. lluminancias en tareas y areas de trabajo

2250:2000. Ventilacion de los lugares de trabajo

2254:1995. Calor y frio. Limites permisibles de exposicién en lugares de trabajo

2255:1991. Vibracién ocupacional

2257:1995. Radiaciones ionizantes. Clasificacion, sefializacion y demarcacion

de las zonas de trabajo

- 2259:1995. Radiaciones ionizantes. Limites anuales de dosis.

Norma Venezolana COVENIN:

- 2226:1990. Guia para la elaboracion de planes para el control de emergencias

- 2260:1988. Programa de higiene y seguridad industrial. Aspectos generales

- 2270:2002. Comités de higiene y seguridad en el trabajo. Guia para su
integracion y funcionamiento

- 3057:2000. Guia para la inclusién de aspectos de seguridad en normas
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“La Cultura como contracultura”:
Planteamientos Introductorios

Iniciamos hoy un espacio de la catedra de Mario Bricefio Iragorry, en el cual estudiaremos
temas fundamentales y de actualidad, a la luz de un autor venezolano que a partir de los
afios sesenta hasta su prematura muerte, produjo diferentes aportes en la compresién del
marxismo. Se trata de Ludovico Silva.

Ludo, como le llamdbamos en la escuela de filosofia, fue un autor prolifico, poeta
angustiado, y estudioso del marxismo, con cuyas categorias traté de comprender la realidad
circundante. Sus interpretaciones marcaron una clara diferencia con autores de la época
trataremos de establecer algunas de éstas en futuras conferencias.

Al principio me interesé, para realizar esta relectura de Ludovico, hacer una cronologia de
su obra. No ha sido facil. Problemas practicos como el no poseer todas la obra del autor,
de no haberla podido revisar, asi como inconsistencias en los libros reimpresos, sobre la
fecha de la primera impresion, se unen para obstaculizar un trabajo sencillo que nos
arrojaria luz sobre la evolucién del pensamiento y el desarrollo de los planteamientos.
Estamos interesados en la obra filoséfica de Ludovico. La poética, fina y bella por demas,
la dejamos para las personas que asi lo deseen en el capitulo de esa temética dentro de la
Cétedra.

Comenzaremos estudiando la obra Contracultura. Es libro fue editado conjuntamente con
otros del autor por el IPASME con fecha 2006. No sabemos, o no sé yo en realidad, cuando
Contracultura precisamente salié por primera vez de la imprenta. Si no hubo una impresion
anterior, creo que fue en 1980, editado por Vadell hermanos.

Conozco con certeza que Contracultura fue escrita posteriormente a obras del autor como:
La plusvalia ideoldgica, publicado por Nuestro Tiempo, en 1971; y El estilo literario de Marx,
publicado por Siglo XXI, en 1971; El Antimanual para uso de marxistas, marxélogos y
marcianos, publicados por Monte Avila en 1975; casi estoy segura que esta fue la primera
impresién, también el libro De lo uno a lo otro, publicado por EBUC en 1975.

CRONOLOGIA IMPORTANTE

CONTRACULTURA 1980
LA PLUSVALIA DE LA IDEOLOGICA 1971
TEORIA Y PRACTICA DE LA IDEOLOGIA 1971
EL ANTIMANUAL PARA USO DE MARXISTAS

MARCIANOS Y MARXOLOGOS 1975*
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Estos son detalles importantes conocerlos porque al momento de la concepcion de
Contracultura, debemos tener presente que ya Ludovico habia realizado una amplia
investigacion sobre autores fundamentales del marxismo, sobre el funcionamiento de la
suciedad burguesa y del capitalismo. Ya habia escrito profundamente sobre temas como
plusvalia y la ideologia y ya habia escrito el libro. El estilo literario de Marx, lo cual se refleja
en la posibilidad que tuvo Ludovico de llevar a cabo necesarias precisiones entre la
sustancia del pensamiento de Marx y su estilo literario de exposicion.

Algo bien interesante que debo resaltar es que en el Antimanual para uso Marxista, escrito
en 1974, segun se deduce de la introduccién pero publicado en 1974, segun se deduce de
la introduccion, pero publicado en 1975, aparece en la seccién VIl el tema de la Cuestion
de la Cultura, considero que este ensayo Ludovico deja sentado algunas ideas
introductorias que después desarrolla con plenitud en la obra posterior, Contracultura.
Seguramente el tema de la cultura era uno de esos temas espinosos tal como lo expreso
en su obra Antimanual: “...no todas las ideas tiene tersa la espalda; hay algunas cuyo lomo
es espinoso, como el de un lagarto antediluviano”.

De este ensayo, La cuestion de la Cultura, Ludovico sefala que se pueden distinguir dos
conceptos de cultura: uno antiguo asociado a los asi llamados productos “nobles de
espiritu”, y uno reciente de corte antropolégico. Ambos conceptos no le satisfacen y
suponen que debe buscarse una definicion que ofrezca mayor capacidad que lleva a cabo
el andlisis social.

Deja asi planteado el autor, ya en esta obra de 1975, la necesidad de crear un concepto
diferente de cultura. Recordemos que serd cinco afios después, novedoso el cual él
consider6 que si estaba lleno de polvora intelectual y de elementos necesarios para
alimentar una teoria social. Veamos. Y para verlo me voy a permitir comenzar con el
recuerdo de la parte histérica planteada por Ludovico, para ver si luego podemos siquiera
acariciar la espalda del lagarto antediluviano.

Recorrido histérico del concepto de cultura.

El mundo Antiguo

Etimolégicamente podemos sefalar que el vocablo CULTURA “proviene del ver latino
colere (del que derivan colonia, colono, colonizar, colonialismo), cuya forma nominal es
cultum y que significa cultivar. Tiene su origen en la raiz griega — que significa originalmente
podar (posiblemente la madre de todas las labores de cultivo, tanto vegetal como humano)
y que posteriormente también muy sintomatico, de “adular” en el culto destinado a los de
mas arriba, y de “castigar” en el cultivo de los de mas abajo”.

Ludovico sefiala que nuestra nocion predominante de cultura proviene del mundo antiguo,
en su ensayo hace un analisis exhaustivo del cual presentaremos una sintesis.
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Tendremos como guia hermenéutica el hecho de que es importante para el autor sefalar a
lo largo de esa exposicion, el status socioecondmico en cada época, lo cual le brindara un
veta para dilucidar el sentido en el cual se manejaba la cultura y en qué aspectos va a diferir
este concepto cuando se manejaba la cultura y en qué aspectos va a diferir ese concepto
cuando se manejaba la cultura y en qué aspectos va a diferir ese concepto cuando se
manejaba la cultura y en qué aspectos va a diferir ese concepto cuando se manejaba la
cultura y en qué aspectos va a diferir ese concepto cuando se analice nuestra sociedad
moderna o postmoderna. De esta precision considero que sacard ese concepto de cultura
con poder social explicativo.

Veamos la Grecia primitiva, les muestro el Palacio de Pilos; Ludovico se refiere a los
origenes de la civilizacion griega, de ella parte la idea de cultura como cultivo.
En palacios como esos, de la época Micénica, se juntaban en nimero reducido toda clase
gentes que eran Utiles al rey. Los sacerdotes constituian los principales portadores de la
cultura. Marx, citado por Ludovico dijo “los primeros idedlogos, los sacerdotes” es decir
tenian el conocimiento propio de la época y a la vez transmitian los criterios del monarca y
del grupo privilegiado del cual formaban parte.

En los campos el agricultor tenia su vida de grupos en constante contacto con la naturaleza.
Los esclavos eran simplemente fuerza de trabajo. Ludovico expresa “sin ningun derecho ni
compensacion, ni el menor acceso a lo que pudiésemos llamar cultura” (p. 36) Creo que
deberiamos aclarar que no tenian acceso a esa cultura, definida segun el concepto antiguo,
pero siendo humanos y pueblo, al igual que los agricultores, manejarian su propia vida en
la cual habria elementos de todo tipo que pudiesen ser asimilados al concepto antropolégico
de cultura, pero ciertamente esa vida y esa forma ni se documentaba ni era reconocida
como algo importante. Noten como el concepto de cultura siempre esta penetrado por la
ideologia dominante.

Luego del esplendor Micénico esta la época que se ha dado a llamar Edad Oscura, En ella
aparecen dos representaciones emblematicas de la cultura: la lliada y la Odisea. En ellas
Homero a través de la fabula nos narra la organizacion aristocratica, la estructura
monarquica campesina del estado las costumbres, sus valores morales con el valor de la
guerra ante todo, ritos supersticiones con lujo de detalles hasta de la genealogia.
En la Odisea, se abre el cuadro social, la ambientaciébn marina con todos sus elementos
favorece ocuparse de la vida doméstica y de las costumbres del pueblo.

Al final de la Edad Oscura viene un periodo denominado Arcaico, en el cual la ciudad estado
0 polis aparece como una novedosa organizacion social que cambié por completo la vida
cultural griega. Aparece la moneda “como valor universal de cambio” pero hemos de notar
gue esa sociedad estaba basada en los valores de uso principalmente, pero al surgir la
moneda, se abre la posibilidad real de que esta pasase a todas las manos y la sociedad ya
dej6 de concentrarse en los palacios, surge asi el agora la plaza publica, el merado, como
centro de la ciudad, véanlo en esta imagen recreada del pasado.
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Noten como en el agora se hacian las grandes discusiones sobre asuntos administrativos,
se comienzan a conformar la democracia, ciertamente en esas discusiones participaban
solamente los ciudadanos (politai), el resto de la poblacién estaba excluida, pero tenia oidos
y todos comenzaron a conocer el funcionamiento del estado, y con la influencia de los
filésofos y la aparicion de los sofistas, con sus clases cobradas, la gente se comenzé a
relacionar con un conocimiento al que anteriormente no tenian acceso. Podemos decir con
Ludovico que “la cultura se hizo popular” (p-45).

Sefala Ludovico que la palabra cultura, en occidente, esta unida a lo que ha significado y
sentimos como autor clasico (p46), que a la vez tiene tanto filolégica como histéricamente
un origen de clase. Si la instruccion solo podia ser accedida por la clase adinerada, de ellos
provendrian los autores. Los ciudadanos, de acuerdo a sus bienes, estaban divididos en
clases, los de primera clase, es decir los mas adinerados se le dio el adjetivo de “classici”.
Esto viene muy a la medida para que el autor indique: “;como podriamos explicarnos la
llamada “cultura clasica” si no es por los motivos econémicos sefalados?”

La Edad Media

En el 529 el emperador Justiniano clausura la academia platonica. En el mismo afio, se
funda la orden de los Benedictinos. La cultura representada por instituciones didacticas y
centros espirituales, se muda para conventos y monasterios. En el siglo VIII los arabes
ocupan la Peninsula Ibérica, se expande la cultura islamica y los arabes tienen contacto
con Europa, se relacionan con la cultura griega principalmente con las obras de Aristételes.
La cultura trasmitida a través de instituciones educativas formaba al hombre en la fe y como
miembro de la comunidad cristiana. Junto a esas escuelas de los monasterios surgen los
seminarios y las escuelas episcopales de donde surgieron con el florecimiento de las
ciencias, en los siglos Xll y XIII las universidades, a donde poco a poco se iran desplazando
las ensefianzas antiguas predicadas por Santo Tomas y su maestro Alberto Magno. La
filosofia tiene como tema central LOS universales, si son sélo elementales del lenguaje o si
tienen existencia.

Ludovico sefiala muy colateralmente, a la Poesia épica medieval. Como deben saber, la
poesia épica “celebra el valor de los héroes y el entusiasmo de los pueblos en su mision
fundadora”, reflejan el sentimiento colectivo, escritas en lengua vernacula, y sacan el latin
de su hegemonia como lengua. Representan “la mas viejas expresiones artisticas de cada
pueblo” versos de autor anénimo, que andaban de boca en boca en plazas, ciudades y
aldeas.

El Renacimiento
En el siglo XIX se acufa el concepto de Renacimiento para designar toda una época de
que abarca mas o menos desde 1400 a 1600. Las representaciones culturales de esta

época lo son en casi todos los &mbitos; en las artes plasticas tiene especial significacion
por el descubrimiento de la perspectiva; las perspectivas; las obras de pintura aparecen
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como representacion exacta de la realidad. Esta es la época en la cual surge la polifonia en
el campo de la masica. Florece el humanismo como movimiento literario y filoséfico, este
“consiste en poseer una formacion docta en las artes y las ciencias que conforman lo
humano en el hombre”.

Tetrarca es uno de los mas grandiosos exponentes de esta época, Dante, Boccaccio,
Miguel Angel. La filosofia del Renacimiento se ocupa de los seres humanos, Los Médicis
en Florencia se transformaron en aliados de los artistas, por esta razén expresa Ludovico
que se desdibujo la frontera entre cultura e ideologia.

Asuntos religiosos volveran a separar ambos conceptos. Esta pretendida identidad que nos
sefala Ludovico, yo pienso que es muy aparente y reducida a los &mbitos donde los Medici
tenian sus influencias. Dada la riqueza floreciente dado el oro y los recursos que llegaban
de América, los poetas y artistas pasan a ser los ide6logos de las cortes. Shakespeare,
ironiza a la realeza y critica la obsesion por el dinero, ideologizados pero mantuvieron
cordiales relaciones con los duefios del capital, expresa Ludovico que esto fue posible por
vivir en una sociedad no fundada en los valores de cambio.

Ludovico sefiala como un hito histérico en el momento en el cual, por motivos religiosos la
atmosfera préspera del renacimiento se ve viciada, figuras de la época se entregan a
diferencias de este orden y, para el autor este es un momento en el cual la cultura clasica
renacentista se vera profundamente afectada, en la época de la unién ideoldgica entre
Calvino y Lucero:

Miguel Server Nacido en 1511, estudié en Toulouse y estaba presente durante la
coronacion de Carlos V en Bolonia. Viajo por Alemania y en 1531 publicé en hagenau su
tratado “De Trinitatis Erroribus”, una obra fuertemente unitaria que provocé una gran
conmocién entre los reformistas mas ortodoxos. Se encontré6 a Calvino y entabl6
discusiones él en Paris en 1534; se convirtié en corrector de prensa en Lions. Es la época
en la cual el Reformista francés calific6 a Servet de arrogante y lo delata al inquisidor
dominico Orien Lions. Server escapa de esta quema, pero al ir a Ginebra en 1533, desde
donde tenia la intencion de cruzar los Alpes, Calvino que pudo observarlo desde el pulpito
donde predicaba hizo que lo arrestaran y el propio secretario del predicador present6 la
acusacion.

Giodano Bruno (1548-1600) fue un filésofo poeta renacentista italiana. EI 20 de enero de
1601 el Papa Clemente VIII ordené que Giodano Bruno fuera llevado ante las autoridades
seculares, el 8 de febrero fue leida la sentencia llevado ante las autoridades seculares, el
8 de febrero fue leida la sentencia llevado ante las autoridades seculares, el 8 de febrero
fue leida la sentencia en que se le declaraba herético impenitente, pertinaz y obstinado fue
expulsado de la iglesia y sus trabajos fueron quemados, igual que su cuerpo, en la plaza
publica.

En el siglo XVIII el oro y la plata americano pasaban de Espafia a Inglaterra. EI mundo
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comenzo a ser otro, los campesinos invadieron las ciudades, es el auge del imperio espafiol,
en el cual surge una literatura prodigiosa al igual que en Inglaterra. Aparecen las figuras de
Cervantes (1547-1616), Quevedo (1580-1645), Lope de Vega (1562-1635, Shakespeare
(1564-1616), San Juan de la Cruz (1542-1591), Don Luis de Goéngora (1561-1627).
Hombres de cultura, que segun Ludovico, aunque mantenian cordiales relaciones con los
duefios de los capitales, son los primeros representantes de la Contracultura.

La Sociedad Industrial

La cultura occidental va integrandose, a partir del fin del renacimiento, a la sociedad que
emerge la capitalista, en su fase de manufactura, que precede a la maquina utilizada
intensamente y con ella el desarrollo de la revolucion industrial. En la manufactura ya hay
division del trabajo.

Voy a hacer uso de la explicacibn minuciosa y acabada que hace el Doctor Eduardo
Vasquez. (Alineacion en Marx y Heidegger. P.34) para que de esta manera tengamos una
clara idea de la situacion historica.

Los artesanos en la edad media vivian agrupados en los gremios por la huida de los ciervos
de la gleba, estos aprendian un oficio y lo ejercia consagrando su vida a ese trabajo. Ya en
la edad media existia la division del trabajo y la dominacion por el poder econdémico, pero
el capital de esa relacién no era tasable en dinero sino entrelazado al trabajo determinado,
era una capital estable. El artesano esta supeditado a la organizacion gremial, tanto para el
trabajo a ser ejercido como en la proteccion en este gremio ofrece ante el poder feudal. El
artesano cumple dos funciones productor y comerciante. Pronto ocurre la separacion de
una clase de comerciante que intercambia entre ciudades distintas, aparece
interdependencia entre produccion e intercambio y como oposicion al feudalismo aparece
el burgués. El profesor Manuel Granell decia que “el burgués, es el hombre que pese y
mide”, convierte la burguesia todo ese capital unido al trabajo en capital comercial. El
trabajo textil aparece como respuesta a la necesidad de telas y vestidos y le da un gran
empuje al derrumbamiento de la sociedad feudal y de los gremios. Segun Marx citado por
Vasquez hubo dos pasos para el transito de feudalismo hacia la sociedad burguesa.
La aparicion de los comerciantes, que movio el capital de un sitio a otro; a los campesinos
que se refugiaban en eso lugares puestos que no tenian acceso a los gremios que los
rechazaban. El comercio y la manufactura acaban con los gremios, se terminan una relacion
patriarcal en oficiales y capitalistas. La burguesia se ali6 con las monarquias absolutas
contra los sefiores feudales, con los trabajadores que querian desprenderse de los gremios
y se impone asi la libre compra de fuerza de trabajo y de produccién para el trabajo.

La revolucién industrial estalla entre 1780 y 1790 sigue a la época de manufactura. Dice
Ludovico que los efectos de la nueva época no se hace sentir para el mundo de artista y
poetas sino hasta 1830, yu establece que es en 1840 cuando comienza lo que podemos
llamar con toda propiedad la Contracultura Capitalista.

Ideologiay cultura
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Para hablar de ideologia precisa el autor que demos recurrir a Marx y Engels, a su obra La
ideologia Alemana, conocida tardiamente en 1932, también en El Capital.
Existe un concepto de ideologia manejado a partir de Lennin, que es segun el autor un
concepto extenso lapso y lato que parece que no tiene utilidad dentro de las ciencias
sociales.

Ludovico trazé un camino en este concepto que se relnen en una antologia de trescientas
paginas tituladas Teoria de la Ideologias, conjuntamente con Marx, visualiza a la sociedad
como una totalidad organica compuesta por una estructura y una superestructura que esta
forma de diferencia de una corriente marxista, Ludovico sefiala que esta forma de
expresarse es parte del estilo literario de Marx, recursos en aras de explicar. Marx no quiso
decir, con muchos ha expresado y simplificado, que existan dos niveles uno arriba y otro
abajo, ni siquiera dos instancias, y que debido a ello se pretenda buscar la ideologia en las
altas esferas del pensamiento. Por lo contrario, tal como lo sefial6 Marcase, la ideologia
esta dentro del proceso de produccion. La ideologia aparece en el proceso de produccion
capitalista y se muestra y se hace patente a través de los valores, creencias y
representaciones propias de la sociedad.

El concepto de ideologia tal como lo concibe Ludovico, es diferente al manejado por muchos
estudiosos del Marxismo, incluso el manejo por Lennin. No seremos criticos de ese
concepto ni haremos, en este momento, un estudio del mismo. Eso sera tema de otras
exposiciones.

De acuerdo a estos textos recopilados en la antologia, Ludovico elabora una definicion:
DEFINICION DE IDEOLOGIA

“La ideologia es una region especifica de la superestructura social, compuesta por un
sistema de valores, creencias y representaciones, que tiene lugar en todas las sociedades
en cuya base material exista la explotacion, y que esta destinada por el mismo sistema, a
preservar, justificar y ocultar idealmente, en las cabezas mismas de los explotados, la
explotacion que tiene lugar en la estructura material de la sociedad.” De esta manera:

Los griegos no hubiesen podido practicar la democracia sigla esclavitud. En la edad media
se justifico la servidumbre y la nobleza de sangre. La edad moderna se basa en la propiedad
de los medios de produccion la division del trabajo, la calificacion para acceder a estos
trabajos y plusvalia. Actualmente donde sefiala Silva que reside la ideologia:
Se presenta a la ideologia como un sistema, el cual conforma una region especifica de la
superestructura social por lo cual esta intimamente relacionada con la cultura. “Todos los
elementos de la cultura pasan por la ideologia, de modo dinamico.”

Para trabajar con el término Cultural Ludovico precisa que “la cultura es aquella region de
la superestructura social que se opone a la ideologia. Manera comun cuando hablamos de
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cultura la asociamos a lo culto, a lo clasico, a los valores y creencias de la clase dominante,
tal como pudimos verlo en la primera parte de la presentacion.
Recuerden que Ludovico necesitaba un concepto diferente de cultura. Vamos a ver cual en
ese concepto:

CONCEPTO DE CULTURA QUE LLENE LOS
REQUERIMIENTO DE UNA TEORIA SOCIAL

“La cultura es el modo de organizacion de la utilizacion de los valores de uso” Samir Amin,
Eloge de su socialismo, Edition Anthropos, Paris (sf)

Este concepto lo sefialé6 Samir seguramente en los afios setenta es preciso sefalar que
Samir Amin es uno de los pensadores méas agudos de nuestro tiempo, la certeza de esta
definicion rescatada y propuesta por Ludovico no abre en este momento una linea
importante para el andlisis del tema que nos ocupa. Ludovico saca de esta linea una primera
proyeccion llena de sentido que revela su profunda inteligencia social, y que se refleja en
su concepto de contracultura.

Contracultura

Pero dado que en el capitalismo lo que impera son los valores de cambio, Ludovico sefiala
que no existe cultura. Lo que se autodenomina o hace llamar cultura es ideologia, lo que
existe es la Contracultura Capitalista definida como:

CONTRACULTURA CAPITALISTA

“Es el modo especifico de ser cultura de la sociedad capitalista moderna con la cual se
enfrenta a la ldeologia. La Contracultura es la lucha contra el imperio universal de los
valores de cambio”.

Ludovico define la Contracultura como la verdadera cultura de la época capitalista.
Sefala que la Contracultura debe ser contrapuesta a la Ideologia del sistema capitalista.
Tenemos, de esta forma que hacer una diferenciacion entre Cultura y Contracultura,
Relacionar Cultura e Ideologia. Y definir la Contracultura en relacion con el humanismo.

En principio ya hemos visto en el analisis que Ludovico del mundo antiguo hasta inicio del
capitalismo como se podia analizar la cultura con el concepto antiguo. Los valores
econdmicos eran principalmente valores de uso y aunque siempre ha habido explotacion e
ideologia sin embargo los espacios tenian cierta autonomia, los cultores podian sostener
cordiales relaciones con los duefios del capital naciente, y aunque hubiese todo una
ideologia justificadora del orden social desigual, sin embargo podia notarse hasta en el
Renacimiento de una cultura en conjuncién con la filosofia de los gobernantes, en el cual
se borré la frontera entre cultura e ideologia.
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El fenémeno del capitalismo, en el cual ya no existen relaciones que no estén signadas por
el dinero, la comercializacion y las mercancias, deja atras a esos grandes hombres ya
sefalados en los cuales su produccion artistica fue auténoma y “nunca sumio el odioso
caracter de una ideologia al servicio de los intereses de los intereses dominantes” (p59)

A partir de la decadencia del renacimiento la cultura va integrandose poco a poco a la
naciente sociedad capitalista. Ludovico trata de demostrar como a través del
establecimiento de capitalismo, con su economia y monetaria, los artistas y creadores
tuvieron que hacer contracultura y pasa entonces a analizar las manifestaciones
contraculturales en este sentido.

Edgar Poe (1809-1849), Honorato de Balzac (1799-1859), Baudelaire (1821-1867)
Rimbaud (1854-1891), son autores analizados por Ludovico como representativos de la
lucha que la contracultura tiene con el capitalismo, y de como los creadores se convierten
en “exiliados sobre la tierra”. La Contracultura es un problema que Ludovico dej6 planteado
a las futuras generaciones, para ser resuelto por ellas. El tiempo nos ha dicho que este
tema durmio por largo tiempo, han pasado 27 afios desde la escritura del libro, tal vez es
tiempo, este tiempo del siglo XXI que se inicia para volver a problematizar esto que
llamamos Cultura y Contracultura y con estas ideas analizar el mundo ideologizada y
deshumanizado del capitalismo imperante, por ello, después de todo este recorrido una
pregunta debe ser respondida:

1. ¢Lacultura como la diferenciacién que hace el hombre de la naturaleza, qué lugar tendra
dentro del sistema capitalista?

El cual esta signado por:

- La mercantilizacion de todos los espacios.

- Elvalor de cambio en todas las esferas.

- La produccién dirigida a satisfacer las necesidades del mercado.

- La apariencia social presentada como realidad social.

- Separacion y distancia de la naturaleza.

- Percepcién de todas las cosas como mercancias, como consumibles.
- Lailusion de eternidad, de perennidad del sistema.

2. ¢La cultura como conjunto de valores, creencias y normas propias de un grupo social
determinado, qué lugar tendra dentro del sistema capitalista?

El cual esté signado por:

- Laimposicion de los valores.

- El coloniaje.

- La ocupacion de territorios por la fuerza y la guerra.
- Laimposicion de falsas relaciones.

- La utilizacion de medios poderosos para ideologizar.
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3. ¢La cultura como el apego de cada grupo social a sus tradiciones, la necesidad de
convivir con los demas, la busqueda de un mundo mejor, muchas veces unido a la
actualidad de las ideas de sus proceres; qué lugar tendra dentro del sistema capitalista?

El cual est4 caracterizado por:

- Lo efimero de los gustos.

- Elimperio de la moda.

- Laimposicion de imégenes.

- Lainexistencia de vinculos humanos reales y duraderos.
- Elindividualismo.

4. ¢La cultura como el patrimonio de la humanidad en aspectos como la musica, el arte, la
literatura, la arquitectura= Qué lugar tendré dentro sistema capitalista signado por:

- El consumismo
- El mercantilismo
- El valor de cambio
Dejamos esta presentacion con un esquema que nos agrupe ese concepto diferenciador
de Cultura planteado por Ludovico Silva.
CONCEPTO DE CULTURA QUE LLENE LOS
REQUERIMIENTOS DE UNA TEORIA SOCIAL

“La cultura es el modo de organizacién de la utilizacion de los valores de uso” samir Armin,
Eloge du socialismo, Edition Anthropos, Paris (sf) (Contracultura 6)

CONCEPTO ANTIGUO DE CULTURA
“De caracter antropolégico, tiende a identificar la cultura, no como una parcela de las

actividades y productos humanos, sino con todo aquello consecuencias hara el hombre
mismo”. (Antimanual 162)

54



S U/\ UNIVERSIDAD INTERAMERICANA DE EDUCACION

B=cild A DISTANCIA DE PANAMA
) UNIEDPA
§?’4», /«é'é

G~

migsvr 'Fundada Mediante Decreto Ejecutivo No. 45 del 19 de marzo de 1986.

Coordinacion de Investigacion

Publicaciones — Biblioteca

Articulo. “DIIGO 5.0: Social Bookmarking (Marcador Social) para Investigar,
Resaltar, Anotar y Compartir”

Publicado en Revista de investigacion UNIEDPA Edicion Especial.
ISBN: 9789962902805
Volumen XVI
N° 16
Cuarto Trimestre 2017.
Presentado por:
Albenis Buyucue Penagos
Pasaporte N° AU034916.
Candidata Doctoral UNIEDPA

Panama4, diciembre 2017.

Avenida Justo Arosemenay calle 31, al frente de la Estacion del Metro de la Loteria, en el
Edificio APEDE. Apartado 0819-00033 el Dorado, Panama.
Teléfonos: 227-2900/227-2902. Fax: 2275565. Email: uniedpa@cwpanama.net



mailto:uniedpa@cwpanama.net




DIIGO 5.0 SOCIAL BOOKMARKING (MARCADOR SOCIAL) PARA INVESTIGAR,
RESALTAR, ANOTAR Y COMPARTIR

Investigar en la actualidad lleva implicito el uso de Internet, y alin mas a raiz de boom del
open acess, los repositorios institucionales que incluyen todo el saber académico,
investigativo, docente, de extension y de gestion de una organizacién en la mayoria de los
formatos de mayor uso (texto, audio, video e imagen) a contenido completo, respetando
siempre las condiciones de distribucion, réplica, copia, entre otras que indiquen los autores.
En la presente seccion hemos comentado sobre los Social Bookmarks, en especial de
resguardo y posterior recuperacion en red de los recursos ubicados en Internet de interés
personal.

Ahora bien, el afio pasado (2010) Diigo’.com liber6 su version 5.0, desplazando a todos los
social bookmarks previos y asimismo, ya que pasé de ser una red de aprendizaje personal
con opcién de compartir y descubrir, a un nivel que permite resguardar recursos Web —en
todos sus formatos-, resaltar, guardar imagenes, entre otras utilidades destacables- en
nuestro espacio personal Diigo al cual podemos tener acceso desde dispositivos tales
como: iPad, celulares con sistema operativo Android, iPhone, y tal como se puede visualizar
en la ilustracion N°1.

llustracién 1. Evolucién de Diigo

La Evolucion de Diigo

Hacia la herramienta de gestion de
informacioén ideal

+ Red de Aprendizaje Personal para compartir y descubrir

ara el resguardo de contenido
+ Investigacion Colaborativa basada en Grupo para el resguare o de ¢

af actura en la Web
+ Resaltador & Notas Adhesivas - st mejor compafiero de lec

res web
s y navegadares
Marcador en Linea ~ excelente herramienta para sar en diferentes PCs ¥

Con su nueva version Diigo 5.0 http://www.diigo.com/index queda demostrado una vez mas
por qué es una de las aplicaciones indispensables para el investigador actual, muchas
veces conocido como el investigador 2.0.

Diigo fue desarrollado por doce personas que tienen experiencia en el desarrollo de
software, marketing, el mundo académico, y en gestién de inversiones. Diigo es un lugar
para compartir las investigaciones y conocimientos, que nos permite gestionar una red
social para los amigos y personas con intereses similares; un lugar donde la gente puede
descubrir, procesar, gestionar y compartir informacién en linea de manera mas productiva
y efectiva con los amigos u otras personas que estén interesados en un determinado tema.
Es una excelente aplicacion para que las personas socialicen en torno a intereses
compartidos. Respetando el modelo de los marcadores sociales —comentado en el e-
informe sobre Connotea.com-, Diigo 5.0 es mucho més que un sistema de social
bookmarking ya que nos permite anotar y marcar las paginas Web, crear grupos de interés
sobre un tema determinado con foros concernientes al mismo y asi fomentar la discusion,
crear listas de enlaces en torno a materias de investigacion, hacer capturas de pantallas y
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editarlas, como también guardar imagenes y tener todo disponible desde nuestra cuenta
Diigo personal. Todo ello a través de una interfaz sencilla y amigable.

Diigo 5.0 haincrementado la funcionalidad de las citadas utilidades de las versiones previas
y de otras aplicaciones semejantes, ya que permite: resaltado de parrafos en las paginas
visitadas, inclusién de sticky notes o post-its para hacer nuestros propios comentarios; y
asi, cuando enviamos esas paginas a otras personas por correo electrénico desde Diigo,
ellos pueden ver nuestros resaltados y anotaciones. Igualmente, permite formar
comunidades tipo Facebook, crear foros, enviar mensajes Sms o0 textos a Twitter,
Facebook, Google Buzz y con los enlaces a las paginas que queramos. El concepto de
herramienta de colaboracion es clave en este servicio.

En detalle las herramientas extras de la aplicaciéon Diigo 5.0:

Guarda tweets favoritos

Power Note para Android

Diigo Toolbar para navegadores Mozilla e Internet Explorer

Diigolet

Diigo extensiones para Chrome

Offline Reader para iPhone

Publicar en Diigo

Habilita linkrolls

Tagrolls

Enviar a blog (WordPress Blog, Blogger Blog, LiveJournal Blog, Typepad Blog,
Movable Type Blog, Windows Live Spaces y Drupal Blog)

Opcidn de Auto Blog Post

Importar bookmarks

Importar Google Notebook

Exportar bookmarks (IE Bookmark Format, Netscape Bookmark Format, RSS
Format, CSV Format, Delicious Format)

Finalmente, Diigo 5.0 permite importer todos los Bookmarks de Delicious, (al cual le
queda poco tiempo ya que se ha anunciado el cierre del mismo).

Si aun dudas en hacerte usuario productivo Diigo 5.0, aqui tienes algunos recursos
interesantes para saber mas sobre la aplicacion:

1. Sénchez Fernandez, N. (2011). Organizador de marcadores Web con Diigo,
desde:http://www.e-continua.com/documentos/material_didactico_internet%20
inters_diigo_index.pdf Un manual completo sobre el recurso Diigo y todas las
utilidades detalladas del mismo.

2. Nuofez Molina. Mario (2011). Diigo: mucho mas que un marcador social, desde:
http://www.vidadigital.net/blog/2010/12/17/diigo-mucho-ms-que-un-marcador-
social/ Destaca los utilidades bésicas de Diigo.

3. Diigo V5.0: Collect, Highlight and Remember!, desde:
http://www.youtube.com/watch?v=VHWapAF1Txwé&feature=relattes  Videotutorial
en video inglés de 3 minutos de 37 segundos de duracion, el cual explica paso a
paso como sacar el maximo provecho a la herramienta Diigo 5.0.
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LOS DOCTORADOS EN CIENCIAS SOCIALES: ABLANDAMIENTO ACADEMICO Y
ENDURECIMIENTO BUROCRATICO (caso Venezuela)

Los Doctorados en Ciencias Sociales en Venezuela estan entrando en una fase en que se
manifiesta una progresiva disminucion del esfuerzo intelectual requerido tanto a estudiantes
como a profesores. Como contraparte (¢,0 como compensacion?), puede observarse un
incremento de los obstaculos de tipo administrativo-formal que profesores y estudiantes
deben superar (més adelante ampliaré estos datos).

Solo para entendernos, a la primera observacion (la disminucion del trabajo mental) la llamo
«ablandamiento académico», mientras que a la segunda (el incremento del trabajo de
‘oficina’) la llamo «endurecimiento burocratico».

Lo de «blando» y «duro» no se asocia al mismo sentido epistemoldgico de «ciencias
blandas» y «ciencias duras», sino a la magnitud del esfuerzo que se invierte en una actividad
humana (sin embargo, muchos han confundido el caracter borroso, no discreto y no
formalizable de las ciencias blandas con el facilismo y la subjetividad total, o sea, con la
falta de esfuerzo, en el mismo sentido que yo lo uso aqui).

El aspecto «académico» se refiere al area intelectual, mental o cognitiva, mientras que el
aspecto «burocratico» se refiere al area administrativo-organizacional de las barreras
departamentales, las parcelas de poder, los tramites y diligencias, las antesalas y los
lobbies, los embudos de autoridad..., y todo ese tipo de cosas que exigen interaccion con
estructuras de «escritorio» o de «oficina».

La diferencia entre lo «blando» y lo «duro» podria parecer relativa a ciertos puntos de vista.
En efecto, alguien podria decir que lo que es poco esfuerzo para unos es excesivo esfuerzo
para otros. Por eso me interesa aclarar lo siguiente: la medida del esfuerzo tiene que ver
con requerimientos subjetivos. Cuando hablo de «esfuerzo» me refiero al ‘trabajo’ (en el
sentido de la Fisica) requerido para el dominio de competencias estandarizadas,
comunicable y predefinidas, es decir, competencias intersubjetivamente relevantes.
Mientras en el lenguaje cotidiano ‘trabajo’ tiene que ver con aquella fuerza que, al actuar
sobre un cuerpo, produce el desplazamiento de éste (lo cual es intersubjetivamente
definible). La magnitud del esfuerzo se analiza por sus efectos candnicos, previamente
definidos, como, por ejemplo, esfuerzo en resolver una operacién de multiplicaciéon con
sobrantes periédicos o esfuerzo en ensamblar una computadora o esfuerzo en ganar una
guerra en tiempo y condiciones, etc. No se consideran los esfuerzos en funciéon de
competencias que soélo existan en la mente de alguien o que no puedan definirse claramente
ni puedan estandarizarse. Asi, por ejemplo, el esfuerzo para lograr ser feliz en el matrimonio
o para lograr que al profesor le guste el papers final de seminario o cualquier otro esfuerzo
que sdlo sea concebible subjetivamente, no son esfuerzos del tipo que aqui se maneja.

Esto es importante porque, precisamente, uno de los rasgos del <<ablandamiento»
académico estd relacionado con la eliminacién de los estandares intersubjetivos a favor de
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la imposicion de las tramas y enigmas subjetivos. Ejemplo: a mi me resultaria un esfuerzo
agotador e indtil, un trabajo imposible, el lograr que mi monografia llegara a ‘gustarle’ al
profesor de Seminario. Pero, en cambio, al profesor le resultaria muy sencillo y gastaria
muy poco esfuerzo en escribir esa misma monografia que a €l le guste o que le guste a su
esposa 0 a su novia. A lainversa, el escribir una monografia bajo estandares intersubjetivos,
a ambos, al profesor y a mi, nos tomaria ni mas ni menos el mismo esfuerzo que esta
implicito en el dominio de esos estandares, aun cuando al profesor en referencia, que
subjetivamente es alérgico a esos estandares, le resultara un trabajo descomunal. ¢ Dénde
esta la diferencia? En los canones y criterios intersubjetivos. De ese modo, el «esfuerzo» se
define por el grado de dominio de esas estructuras intersubjetivas, independientemente de
su dificultar o facilidad subjetiva. La gran diferencia esta en que, en el primer caso, yo no
sé cuales son los estandares de ‘gusto’ que el profesor tiene con respecto a los papers de
seminario. Pero, en el segundo caso, ambos sabemos cuales son esos estandares y cuales
son las vias para dominarlos.

Por tanto, cuando me refiero al «ablandamiento académico», me refiero a la disminucion del
esfuerzo intelectual con respecto a estandares intersubjetivos y, mas exactamente, al
desplazamiento del esfuerzo desde criterios intersubjetivos hacia factores subjetivos y de
conciencia. Yo estoy convencido de que una buena parte de los integrantes de nuestros
doctorados se valen de expresiones como «holismo», «comprension», «humanismoy,
«pensamiento complejo», etc., s6lo para privilegiar su propia esfera subjetivista en
desmedro de los canones y referencias intersubjetivas, que parecen exigirles demasiado
‘trabajo’. El problema estd en que, mientras ellos logran salir a flote y dominar ciertas
parcelas universitarias, hunden a mucha gente inocente y, sobre todo, inciden en la
decadencia de nuestros doctorados en Ciencias Sociales.

En cuanto a las diferencias entre las esferas «académica» y «burocrética», ya desde hace
mucho tiempo existen en nuestras academias dos tipos de personajes extremos (no quiero
decir gue sean personajes puros ni reales, sino sélo extremaos conceptuales con sus valores
intermedios):

a) Los Académicos: son los que centradamente conciben y dedican su vida
universitaria a resolver problemas cientificos (tanto en el &mbito material como en
el ambito humano), es decir, a investigar y a ensefiar. De aqui suelen salir las
buenas investigaciones.

b) Los Politico- Burécratas: son los que concentradamente conviven y dedican su vida
universitaria a escalar posiciones, a subir cada vez mas alto, a consolidar parcelas
de influencia y control, a intervenir en situaciones conflictivas y a aprovecharse de
ellas. De aqui suelen salir los rectores, vicerrectores, decanos..., jefes de
departamento.

Cada uno de estos dos extremos representa una tendencia, una orientacion. Pero hay algo
particular: mientras los ‘a’ buscan apenas autonomia y libertad para su propia actividad, los
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‘b’ buscan el control de la organizacién (incluyendo el control de los ‘a’). El mecanismo con
que cuenta ‘a’ para escarpar al control de ‘b’ es el endurecimiento académico (el esfuerzo
basado en estdndares intersubjetivos, a los cuales no suelen tener acceso los ‘b’), de modo
que, cuando ‘a’ afloja o ablanda ese mecanismo, entonces resulta engullido por ‘b’. Surge
entonces la invasion de la ‘academia’ por parte de la burocracia, lo que aqui llamo
ablandamiento académico y endurecimiento burocratico.

El ablandamiento académico

En general, como ya dije, el ablandamiento académico consiste en una disolucion de los
estandares intersubjetivos de busqueda y validacién (cualesquiera que ellos sean), a
cambio de perspectivas subjetivistas, individualistas y ‘de conciencia’. Esto disminuye los
niveles de esfuerzo intelectual, sélo por el hecho de que queda eliminado el aprendizaje y
dominio de estandares, centrandose todo en las libres perspectivas subijetivistas, que no
constituyen dominio de competencias y, por tanto, no requieren ningun aprendizaje. Aqui
importan mas bien ciertas habilidades naturales asociadas a ciertos estilos de pensamiento,
como, por ejemplo, el verbo elocuente, la palabra impactante y el discurso conmovedor, el
manejo de actitudes y emociones grupales; la administracién de las experiencias, los
malestares y las expectativas de las personas, etc. De esa manera, para graduarse de
doctor basta, en esencia, con leer a los autores del tipo de los denunciados por Sokal,
reflexionar libremente sobre esas lecturas, movilizarse bien dentro de las dindmicas
grupales y poder hablar con ese cierto «toque al corazén».

De la funcion de BUSQUEDA y resolucion de problemas que tenian los doctorados se esta
pasando a la funcion de REFLEXION. De una actividad INQUISITIVA se esta pasando a
una actividad CONTEMPLATIVA. De un discurso ARGUMENTATIVO se esta pasando a
un discurso DECLARATIVO (gratuito). De un abordaje de la REALIDAD y de los HECHOS
se esta pasando a un abordaje de la CONCIENCIA y de la INTERIORIDAS. Analicemos
estos desplazamientos a la luz de unas cuantas actividades concretas que se desarrollan
en los doctorados.

Durante mucho tiempo se dijo que la funcién de los doctorados estaba asociada a la
«investigacién de punta», de modo que su productividad podia evaluarse atendiendo a la
cantidad y calidad de investigaciones y de investigadores de punta generados al interior de
los programas doctorales. Segun esto, sintetizando, los doctorados estarian asentados en
una funcién de busqueda, sobre la base de problemas relevantes y pertinentes. No hace
falta extenderse mucho para demostrar que no puede haber investigacion sin estandares
intersubjetivos, de modo que la disolucion de tales estandares implica la negacién de los
doctorados disefiados bajo una orientacion investigativa. Eso explica que, junto con el
progresivo ablandamiento académico, también se ha dejado de hablar de la funcién de los
doctorados.

En varios de los documentos institucionales de los disefios doctorales leemos cosas como
«propiciar un espacio de reflexién», de modo que no se sabe muy bien cual es ahora la
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funcién que se le atribuye a los doctorados, una vez que avanza hacia el ablandamiento
académico. El término «REFLEXION» aparece también numerosisimas veces en los
autores iluministas e introspectivistas, pero uno no lo logra imaginar cuales podrian ser los
productos académicos de la reflexion. Mientras la funcién de busqueda se asocia a
productos investigativos o inquisitivos (investigaciones e investigadores), no podemos decir
que la reflexion se asocie a productos meditativos o reflexivos (¢Reflexiones y
Reflexionadores? ¢, Contemplaciones y Contempladores?). Mientras la basqueda constituye
un proceso relativamente independiente, la reflexion no parece tener la misma
independencia sino mas bien parece pertenecer a procesos mas amplios. De hecho, la
reflexién (al menos si la concebimos como pensamiento enfocado y no como divagacion)
viene a ser parte de los procesos de busqueda (no hay investigacion que carezca de
reflexion como uno de sus tantos elementos constituyentes). Ademas de eso, mientras la
busqueda remite a un proceso totalmente dinamico, abierto hacia el mundo y hacia los
demds, orientado hacia un producto, la reflexién parece remitir a un proceso estatico,
justificado en y por si mismo (standalone), casi autista, sin metas ni productos que lo
trasciendan. Claro, en las tendencias del ablandamiento académico no se ha definido qué
se entiende por reflexién (justamente, en esa tendencia hay cierta alergia también a las
definiciones precisas). También se habla de «Auto-reflexién» y «Meta-reflexiébn», asi como
de «Reflexividad», términos todavia menos definidos. Por tanto, nos quedamos sin saber
cual podria ser la funcién de los doctorados bajo su nueva tendencia de ablandamiento
académico. Sin embargo, dado que el término «Reflexién» tiene en la practica una fuerte
connotacion ACTITUDINAL, o emotiva (y no epistémica ni cognitiva), sospecho que la
funcién de los doctorados académicamente blandos apunta a la formacion de universitarios
que sientan y actien de un determinado modo. Mas adelante volveré sobre este tema de
la funcion de los doctorados.

El hecho es que, recientemente, nuestros doctorados estan siendo absorbidos por
Seminarios orientados a la Reflexion y no a la Busqueda. No es necesariamente negativo
gue haya seminarios de este tipo, en el entendido de que en el perfil de un doctor hay un
fuerte componente actitudinal, valorativo, asociado a la sensibilidad humana y profesional.
Pero no deberian ser el Unico tipo de seminario que un participante desarrolle a lo largo de
todo su doctorado.

En este sentido, siguiendo una vieja tradicion del disefio curricular e instruccional, voy a
distinguir entre tres tipos de seminarios doctorales, desde el punto de vista de la esfera
sobre la cual impactan:

i.  seminarios de orientacion actitudinal (impactan sobre la emotividad y la sensibilidad;
generan valores),

ii. seminarios de orientacién cognitiva (impactan sobre las areas de informacién: de
produccion y procesamiento de informacion: generan redes descriptivas y
explicativas) y

iii.  seminarios de orientacion operativa 0 procedimental (impactan las areas de las
destrezas y habilidades, tanto conceptuales como materiales; generan experticias).
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Es evidente que, segun el peso que se le de a cada una de esas tres orientaciones, variara
el estilo del programa doctoral. Si usamos la escala del 0 al 1 para describir este peso,
tendriamos doctorados por ejemplo, del tipo <(i)0,(ii)0.8,(iii)0.2>, donde el 80% de los
seminarios esta orientado cognitivamente y el 20% est4 orientado operativamente,
descartando por completo la esfera actitudinal (de hecho, en el mundo existen muchos
doctorados asi, especialmente en ciencias naturales). Podriamos imaginar también otros
doctorados del tipo <(i)0,(ii)0.2,(iii))0.8>, orientados mas al area operativa que al &rea
cognitiva, descartando también el &rea actitudinal (igual que antes, también existen muchos
doctorados asi en el mundo).

Pero (n6tese que la suma de los tres elementos debe ser siempre igual a 1) si un doctorado
asigna 0 a la orientacion actitudinal, cualquiera que sea el peso de las demas orientaciones,
es porque sus disefiadores suponen que el asunto de las actitudes no corresponde al
doctorado. Por mas que esto pudiera ser criticable, no es descabellado, desde el momento
en que consideran los doctorados como un asunto académico, de propésitos esencialmente
cognitivos y operativos. Pero, en cambio, los doctorados del tipo <(i)1,(ii)0,(iii)0> resultan
contradictorios con la nociéon de academia, la cual se define por su relacién con el
conocimiento humano. Es decir, un doctorado que so6lo se oriente a crear actitudes y
sensibilidades, descartando lo cognitivo y lo operativo, no puede ser académico. Podran
ser programas adecuados a los conventos 0 a los contextos de psicoterapia, pero no a los
contextos universitarios.

Sin embargo, esa es justamente la formula hacia la cual marcha el ablandamiento
académico de nuestros doctorados en Ciencias Sociales.

Personalmente, conozco doctorados bajo esa formula o muy cercanos a ella. Hay
ocasiones en que el 100% de los seminarios corresponde a tematicas vivencialistas y se
enfocan bajo estrategias narrativo-personales, de dindmica grupal, de comentarios libres y
de analisis de orientacion subjetivista. Se prescinde completamente de esfuerzos
descriptivos que sean transformados en esfuerzo tedricos, bajo estandares intersubjetivos
(comunes a una comunidad cientifica). Puede decirse que son seminarios con tematicas
vivencialistas-subjetivistas y con estrategias también vivencialistas-subjetivistas.

Incluso, hay casos en que algunas tematicas que en si mismas son de naturaleza cognitiva,
en algunos seminarios doctorales resultan transformadas mediante una orientacion
vivencialista: una vez me topé con un programa para un seminario de Epistemologia cuyos
contenidos eran cosas como «la percepcion extrasensorial», «la sanacién por las manos»,
«el sexto sentido» etc. No sé con qué tipo de competencias habran egresado los
participantes de ese seminario.

Se deduce que estos seminarios quedan desvinculados de conceptos tales como ‘teoria’,

‘descripciones’, ‘operaciones’, ‘métodos’, etc., que son luego los conceptos que el
participante debe manejar en sus trabajos de investigacién. Se deduce también que, si los
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doctorados son concebidos bajo una funcidn investigativa, entonces una parte esencial de
sus mecanismos de desarrollo (como son los seminarios) no conducen a esa funcién.

Quiero resaltar que no estoy negado a este tipo de seminarios, por si mismos, ni estoy
proponiendo que se eliminen. Sélo critico que todos los seminarios doctorales o0 una
mayoria desproporcionada de ellos sean de este tipo. Lo que critico como ablandamiento
académico tiene que ver directamente con esta desproporcion. Pero eso no es todo.

Ademas del caso de los seminarios excluyentemente vivencialistas, esta también el caso
del discurso predominante en los doctorados, tanto en las interacciones cara-a-cara como
en la documentacion que se produce (tesis, investigaciones parciales, papers, etc.). Como
dije arriba, en los doctorados se ha ido abandonando un discurso ARGUMENTATIVO a
favor de un discurso DECLARATIVO que se estd imponiendo cada vez méas, de modo
excluyente. En el discurso argumentativo, como ya se sabe, no se afirma nada relevante
sin algtin argumento de soporte, sea este un argumento de caracter empirico, observacional
(datos sobre hechos), sea de caracter tedrico, racional (en virtud de una relacion légica
entre proposiciones’). No se pide que este argumento de soporte sea terminante,
concluyente. Sélo se pide que logre incrementar en alguna medida, por pequefia que sea,
la credibilidad de lo que decimos.

Por su parte, el discurso DECLARATIVO consiste en afirmaciones no sustentadas, que
tienen un valor igual o analogo al de las ‘declaraciones’, como aquella de <<los declaro
marido y mujer» o «declaro abierta la reunién» o «Venezuela vive una dictadura» o «el ser
humano no es medible» ..., y asi sucesivamente. El discurso declarativo es eminentemente
gratuito, es decir, exige credibilidad s6lo por si mismo. Cuando un juez dice «los declaro
marico y mujer», todos lo admiten porque la credibilidad del enunciado se sustenta en si
mismo, dada la autoridad de quien lo pronuncia.

Como ejemplo muy claro, Colom y Mélich, en su libro Después de la Modernidad (editado
por Paidés de Buenos Aires en 1994), escriben textualmente lo siguiente: Nietzsche formula
en su obra La Gaya Ciencia la sentencia que proclama el fallecimiento de la modernidad:
«Dios ha muerto». No hay desde ahora un punto de referencia comun, un fundamento
axioldgico, un «arriba y un abajo». Puede verse con claridad el caracter declarativo de la
frase de Nietzsche (Dios ha muerto), al menos a juzgar por lo que dicen sus transcriptores,
quienes la califican de «proclamacién», o sea, de DECLARACION. Pero, ademas de eso,
los transcriptores la asumen como verdadera sin ninguna argumentacion previa, la admiten
gratuitamente, sobre la base de la autoridad de Nietzche. En efecto, sostienen que, después
de esa declaracion, «no hay desde ahora un punto de referencia». Es decir, Nietzche acabo
con toda intersubjetividad con una sencilla y terminante declaracion. Creo que ese es el
mejor ejemplo de ese discurso declarativo que se esta imponiendo en nuestros doctorados.
Tengo muchisimos ejemplos tomados de tesis doctorales, de investigaciones parciales y
de papers doctorales. Aqui van dos, tomados al azar (por razones personales no voy a
indicar la fuente):
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La viabilidad emancipadora de la razén radica en su posibilidad de aprehender y dar cuenta
del nivel de complejidad y dinamismo de lo real. Una de sus expresiones de objetividad,
quiz& la mas importante, es la de construir tantas articulaciones teéricas como relaciones
se den en lo real. La objetividad no aparece como una especie de requisito previo, sino que
deviene histéricamente a través de la propia razén cognoscente intencional, en la medida
en gque ésta es capaz de establecer claramente sus intereses y desarrollar acciones en esa
direccion

El descubrimiento de la radiactividad constituyd un duro golpe a las doctrinas del siglo XIX.
La teoria General de la Relatividad no s6lo desmoroné la mecénica de Newton sino también
la geometria euclideana. El principio de incertidumbre conmociond los pilares cientificos
(...). Lafisica de la segunda mitad del siglo XX se parece tanto a la fisica clasica como ésta
a la fisica medieval.

Una mayoritaria cantidad de documentos doctorales siguen esta ténica declarativa, lo cual
puede constatarse mediante un examen de la tesis doctoral producida en los dos ultimos
afios (me remito a la investigacion en curso de Abel Flames, de nuestra Linea de
Investigacion, LINEA-I). En mi experiencia personal como jurado o como testigo de
disertaciones doctorales, he podido notar una clara tendencia a atacar las tesis doctorales
de tipo argumentativo o «duro» y a aplaudir (0, al menos, a tolerar benignamente) las tesis
de tipo declarativo o «blando». Mientras las tesis del primer tipo son cada vez menos bien
vistas, las del segundo tipo son, muchas veces, toda una terapia de grupo o todo un
encuentro ecuménico, pentecostal.

El Endurecimiento burocratico

Mientras ocurre todo el ablandamiento antes descrito en el plano académico, en el plano
de las estructuras de oficina las cosas en nuestros doctorados se ponen cada vez mas
duras, dificiles, mas aritmetizadas y menos ambiguas (mas «positivistas», segun dirian
algunos fenomendlogos). Exigen mas esfuerzos, en el sentido que expliqué arriba.

Los doctorados en Ciencias Sociales estdn pasando de unas estructuras burocraticas
difuminadas («borrosas»), amables, humanizadas, fluidas, horizontalizadas..., a unas
estructuras nitidas («discretas»), férreas, mecanizadas, trabadas, verticalizadas.

En otra época, si Ud. tenia que hablar con las autoridades del Postgrado o del Doctorado,
simplemente Ud. iba hasta su oficina, abria la puerta, saludaba y conversaba lo que tenia
que conservar. Ahora, no es raro que Ud. tenga que pedir audiencia y que le fijen una cita
para dos o tres dias después, a pesar de que, en la gran mayoria de los casos, lo que Ud.
va a plantear le interesa mas a la Autoridad y a la institucion que a Ud. mismo. Tampoco es
raro conseguirse con que lo pongan a Ud. a hablar con las secretarias y que sean éstas
guienes tomen las decisiones, incluso de horarios, de pagos, de movimientos, de ingresos,
etc. Claro, hay las excepciones de siempre, en el sentido de los amiguismos y
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complicidades que tipifican a toda burocracia fuerte. Mientras mas fuerte, mas ventajismos,
manipulaciones y privilegios de excepcion.

Uno se pasea por las oficinas de algunos postgrados y siente aquel aviso de los gringos:
watch your steps. Uno tiene que tener cuidado con los territorios que pisa, porque cada
territorio esta marcado y representa una parcela de poder. Ya uno no se siente en su casa.
No es mas que el proceso de engullimiento que la burocracia esta ejerciendo sobre toda la
academia, una vez que ésta comienza a ablandarse. Y, una vez que la burocracia fuerte
controla a la Academia, inmediatamente comienza a infiltrarla con elementos blandos. En
ese sentido, el académico blando es el mas firme aliado del burécrata duro.

No creo que haga falta extenderse mucho sobre ese punto. Sélo quiero ilustrar con tres
aspectos concretos:

- Los tesistas empiezan a confrontar dificultades nuevas para inscribir y presentar la
tesis y, en general, los participantes pasan por una mayor cantidad de trabas de
oficina. Lo que antes se resolvia con alguna carta o una simple conversacion, ahora
ha pasado a manos de Comités y Consejos, lo que implica esperar a que éstos se
redinan, a que incluyan el punto en sus agendas de reunién, etc., sin olvidar el hecho
de que, con mas frecuencia de la que uno quisiera, algunos miembros de esos
comités aprovechan la oportunidad para tomar ciertas venganzas y satisfacer ciertas
envidias personales o0 académicas. La designacion del jurado, que antes se llevaba
a cabo mediante propuestas y consensos dentro de la correspondiente Linea de
Investigacién, ahora, en algunas universidades, tienen a depender de la burocracia
del Post-grado o de no sé qué otro consejo o comité, en desvinculacién con la Linea
de Investigacion en cuyo seno se formé el participante y, sobre todo, con los
programas y agendas de investigacion dentro de los cuales se inscribe esa tesis.
¢No me extrafiaria para nada que los jurados de las Tesis fueran diferentes a los
jurados de los Proyecto de Tesis, perdiéndose asi toda continuidad y todo sentido
del concepto de «linea de investigacién»?). Si esto fuera verdad, tendriamos el fin
de esos programas doctorales, siendo complices acriticos todos los que se hayan
prestado para integrar esos «consejos» y «comités». Lo digo porque, en general, a
medida que se estrecha la relacibn entre ablandamiento académico vy
endurecimiento burocratico, cuando esa relacién llega al grado cero, se marca la
muerte de los programas doctorales. Y ese tipo de muertes tiene sus responsables
y sus complices.

- Este endurecimiento burocratico invariablemente marcha hacia la destruccién de las
Lineas de Investigacion, que son el mas fuerte bastion de la academia. Dado que
las orientaciones burocraticas son orientaciones al control y a la centralizacion y
dado que las Lineas de Investigacion son tipicos mecanismos de descentralizacion,
con una fuerte tendencia a crecer y a ganar en autonomia, entonces el
endurecimiento burocratico las identifica como enemigas y las convierte en blanco
de ataques. En general, todas estas estructuras de comités y consejos, con poder
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para aprobar o desaprobar proyectos y tesis, interferir sobre los procesos de
investigacion, constituyen una negacion del concepto de grupos, centros o lineas de
investigacion. Constituyen un asalto de la burocracia a la academia.

- En cuanto a las trabas burocréaticas que deben afrontar los profesores, aparte de
cierto incremento de planillas y papeles y aparte de ciertos detalles tal vez
demasiado especificos (por ejemplo, hay un doctorado en el que los profesores
deben asistir con palté y corbata y, recientemente, se les exige vestir el uniforme de
los profesores de la universidad), hay algo mas significativo, con respecto a los
profesores contratados e invitados: antes uno terminaba su seminario y a los pocos
dias recibia su cheque con el pago de honorarios, ahora no se cobra sino hasta
bastante después de haber consignado las evaluaciones de los participantes. Esto
no es relevante por el asunto del dinero, sino por el concepto subyacente: si se les
paga antes, entonces no consignan las evaluaciones. Es decir, la burocracia confia
en la calidad académica de los profesores, pero desconfia de su responsabilidad
personal o, en otra version, la burocracia esta convencida de que los profesores de
los doctorados trabajan sélo por dinero, olvidando que los honorarios son
significativamente inferiores al esfuerzo que uno hace, a las incomodidades por las
gque pasa e, incluso, a los gastos que uno desembolsa por multiples conceptos.

En conclusién, el endurecimiento burocratico podria ocurrir, por una parte, como
compensacion el ablandamiento académico y, por otra parte, como producto de las
dinamicas de poder y control.

Algunos factores asociados

La relacién entre ablandamiento académico y endurecimiento burocratico se da en
asociacion con ciertos factores mas amplios, de los cuales voy a mencionar tres.

La funcion de los doctorados, en la practica

Arriba mencioné que los doctorados comenzaron con una funcién investigativa, pero que,
luego, con el ablandamiento académico y las nociones ambiguas de «reflexién», «auto-
reflexion» y «meta-reflexion», esa funcion habia quedado desdibujada. Ahora detallaré un
poco mas esa idea.

Aunqgue no esté del todo claro qué funcidbn cumplen ahora los doctorados en Ciencias
Sociales y aunque nuestras universidades no hayan precisado para qué quieren doctores,
todos sabemos que, en la practica y en una enorme medida, los doctorados sirven para
acreditar los ascensos en el escalafén universitario y los incrementos de sueldo. Casi
podriamos decir que, en la practica, los doctorados pasaron de una funcién investigativa a
una funcién de apoyo, del tipo de Bienestar Social. Por mi experiencia personal de muchos
aflos como profesor en casi todos los doctorados del pais, sé que es bastante bajo el indice
de participantes que acuden a los programas doctorales por motivaciones estrictamente
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investigativas. Fui testigo, en una universidad que luego abrié sus doctorados, de los
reclamos que inicialmente hacian sus profesores, en el sentido de que era injusto que se
les exigiera el titulo de doctor sin que la propia universidad les ofreciera la oportunidad de
cursar el doctorado. Eso podria explicar el explosivo de demandas y ofertas doctorales
coincidentes con la implantacion de la exigencia del titulo de Doctor para el ascenso a
Titular.

El mismo hecho de cursar un doctorado no por motivaciones estrictamente académicas sino
mas bien por motivaciones salariales debe ser un factor con fuerte incidencia sobre el
ablandamiento académico. Uno podria pensar que no son cosas incompatibles, ya que los
profesores pueden convertirse en investigadores, mejorando al mismo tiempo sus ingresos.
Pero ocurre que las universidades no abrieron estructuras que permitieran hacer
compatibles esas dos motivaciones. Cuando los profesores terminan su doctorado, la
universidad no le ofrece a cambio nada nuevo que les permita desarrollarse como
investigadores y ellos tienen que volver exactamente a la misma actividad que tenian antes
de iniciar el doctorado. Entonces, desde el momento en que los profesores saben que no
va a tener oportunidad de investigar institucionalmente, su motivacién se reduce sélo a la
cuestion de mejoramiento salarial. Luego, una vez que los doctorados llegan a estar
conscientes de su funcidon del tipo de Bienestar Social, entonces pierde sentido cualquier
exigencia académica y ocurre el ablandamiento.

Los «nuevos paradigmas», el postmodernismo y el «<new age»

Otro factor de importante incidencia en la relacibn  ablandamiento
académico/endurecimiento burocratico esta en el terreno de la Epistemologia. Ya sabemos
acerca del surgimiento de propuestas mas orientadas al sujeto y a la conciencia, a partir de
la fenomenologia, la hermenéutica, el historicismo, el existencialismo, la etnologia, etc.
Personalmente, creo que dentro de estas propuestas epistemoldgicas hay planteamientos
serios y productivos y, por tanto, muchas y excelentes oportunidades para la investigacion
social. De hecho, conozco directamente en nuestras universidades a muchos
investigadores que sistematicamente producen trabajos de alta credibilidad dentro del
enfoque de esas propuestas epistemoldgicas.

Pero también hay que reconocer esas propuestas epistemolégicas, en si mismas serias y
creibles, han sido la puerta de entrada para muchos divagadores de oficio, muchos
anarquistas, charlatanes e iluministas, todos los cuales parecen acogerse a lo dicho por
Colom y Mélich, antes citado: «Dios ha muerto». No hay desde ahora un punto de referencia
comun, un fundamento axiolégico, un <<arriba y un abajo». Esta cita marca la eliminacion
de los estandares intersubjetivos de los que hablé al principio. Asi, al lado de muchos
académicos que trabajan seriamente bajo estos enfoques, aparece también, coleada, toda
una masa de poetas y artistas fracasados, predicadores, misticos e iluminados, diletantes
de la psicoterapia, etc., todos los cuales ahora pregonan una investigacion sin estandares,
no evaluable, de métodos incomunicables y sin garantias de credibilidad, tal como el Rey
Sol: sélo que es lugar de Petat c’est moi, ellos diran algo asi como la recherche c’est moi.
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Ya en 1975, el canadiense Lucien Morin (Los Charlatanes de la Nueva Pedagogia,
Barcelona, Herder) citaba a un famoso juez que, decepcionado de la retorica de la Justicia,
decia:

Ya no hay culpables, pues, en nuestra época loca, hemos llegado a sofocar la
culpabilidad a fuerza de palabras. Acostumbrado a decir lo que cree que es verdad y a
creer que es necesariamente verdad lo que dice, el hombre contemporaneo ha inferido
que puede hacer lo que quiere y querer lo que hace. El verbalismo engafioso de
pequefos ingenios presuntuosos ha desembocado en la triste impresion de que los
hombres de hoy son todos Salomén. ¢Por qué, entonces, unos justos para juzgar a
unos injustos?

Lo mismo Victor Serge (Les Derniers Temps, p. 380):

Hablar de conocimiento de la verdad es un contra-sentido. ¢ Y por qué habria de ser asi, si
las palabras «inteligencia», «razén», «verdad», no significan ya nada? ¢Cuando llegaran
Uds. a hartarse de los problemas y de la inteligencia? ¢ Acaso no adivinan que nos gustaria
vivir como una planta expuesta al sol, a la lluvia, a la noche, con los ojos abiertos y sin
interrogaciones: que los problemas tienen fondo de jarra y que la inteligencia se debate
vanamente en esta jarra?

Actitudes de este tipo son las que, habiéndose infiltrado en nuestras universidades por las
puertas de la epistemologia fenomenoldgica-interpretativista, ahora han llegado a ablandar
la academia. Ante eso, es obvio que muy pocos o0 ningun estudiante decidira tomar
seminarios de l6gica matematica ni de estadistica aplicadas a la investigacion y, a cambio,
preferira la bibliografia light y las actividades vivencialistas donde no se exijan aprendizajes
adicionales a los de hablar, interactuar, intuir, etc. Como dije al principio, es mucho mas
sencillo cursar estos doctorados que egresar del Plan Robinson o de cualquier especialidad
del INCE.

Los doctorados de las universidades privadas

Otro factor asociado es el de las ofertas doctorales de las universidades privadas. Muchas
universidades privadas han aprovechado la demanda de estudios doctorales para montar
programas claramente orientados al peculio y la ganancia. Al tratarse de una motivacién
comercial, a las universidades privadas les conviene una oferta sencilla, practica, sin
complicaciones, a travées de la cual los «clientes» puedan lograr su objetivo y ellas maximizar
sus ganancias con nuevos clientes afio tras afio.

Son doctorados sin lineas ni politicas de investigacion (o con falsas lineas), con pocos
seminarios, que, ademas, resultan muy breves (o sea, poca inversion en profesores y en
espacios), con poca actividad académica y, ademas, con una clara orientacion pseudo-
fenomenoldgica que haga todo mas facil aun.
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Como, ademas, es muy poco el control oficial al que estan sometidos estos doctorados,
guedan abiertas las posibilidades de que, en algun que otro caso, a cualquier personaje de
peso social se le venda o done el titulo de doctor sin pasar por ningin curso ni seminario
(ya han corrido varios rumores al respecto).

Esta situacion ha incidido en que los profesores de nuestras universidades prefieran cursar
su doctorado en una universidad privada antes que en una universidad privada antes que
en una universidad oficial (al final, no se establecen diferencias entre un doctor egresado
de una universidad oficial y otro egresado de una privada). Pero, sobre todo, ha incidido en
el ablandamiento académico de los doctorados en general.

.Soluciones?

Creo que, ante todo, quienes disefian, gerencian o influyen sobre los doctorados deben
comenzar a hablar y a discutir sobre esto. Todas estas lineas pretenden Unicamente
plantear el problema y no quejarse de nada ni, mucho menos, de nadie. Es posible que todo
lo que digo aqui esté equivocado, pero, desde el punto de vista de la planificacién educativa,
implica menos riesgo asumir esto como correcto (0 como probable) antes que como
equivocado. Ademas, si se comparan los hechos con los argumentos, no hay demasiadas
excusas para negar ni para defender las tendencias actuales de ablandamiento de nuestros
doctorados en Ciencias Sociales. Si habra, seguramente, mucho disgusto por esta critica,
en el plano emotivo y subjetivo y en el plano de los intereses burocraticos. Pero ya sabemos
gue no siempre nuestros gustos subjetivos ni nuestros intereses particulares de poder
coinciden con el plano intersubjetivo de las necesidades reales de los demas.

En todo caso, insisto en que no podemos abordar este ni ningun otro problema académico
sin argumentaciones y razonamientos. Si s6lo echamos mano de calificaciones, de
declaraciones y proclamas, entonces nos hundiremos en este barro que se hace cada vez
mas «blando».

Creo que todo comienza a fallar desde el momento en que inventamos montar programas
doctorales sin sincerarnos respecto a qué haremos después con esos doctores o para qué
gueremos doctores 0 qué cosa son y hacen los doctores o cuales son los intereses
investigativos de las universidades involucradas y cosas por el estilo. Antes, hasta hace
unos diez afios, aproximadamente, estas preguntas no eran necesarias (creo yo), porque
estaba muy claro por qué las personas ingresaban a un doctorado (ademas, eran bien
pocas y los doctorados no eran algo tan masificado como lo es ahora): la gente acudia a
un doctorado para saber mas o para disponer de un espacio de intercambio sobre los
problemas en los que estaba interesada o para especializarse..., 0, incluso, hasta para
<<matar el tiempo>>. Pero se trataba generalmente de decisiones personales, muchas
veces sin respaldo, sin conexion y hasta sin conocimiento de parte de la universidad a la
que se pertenecia. Pero, pasados estos diez o doce afios, han entrado en juego factores
nuevos y motivaciones nuevas en las personas, asi como planteamientos nuevos acerca
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del rol de los académicos y de las universidades. Ante estos nuevos factores, creo que
resultaban obligatorias las preguntas expuestas al comienzo de este parrafo.

Por ejemplo, parece obvio que no podemos seguir diciendo que los doctorados tienen la
funcion de producir investigadores e investigaciones, cuando la mayor parte de los
participantes no acuden ni estan motivados a eso realmente y cuando las mismas
universidades no han preparado los espacios 0 las estructuras organizacionales
correspondientes. Tampoco podemos seguir diciendo que los doctorados tienen esa
funcién investigativa cuando luego, como conductores y facilitadores, somos incapaces de
dar algo mas alla de las prédicas de la «reflexion», la «meta-reflexién», la «auto-reflexion» y
otras ambigtiedades (o comodidades) por el estilo.

Tal vez haya que comenzar a pensar en el nuevo papel de las universidades y de la
academia en esta sociedad diferente que esta naciendo y, que después que tengamos
alguna respuesta, comenzar a pensar cOmo se insertarian los doctores en ese nuevo papel
de las universidades y la academia.
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LA EXTENSION UNIVERSITARIA Y LA CONSTRUCCION DE POLITICAS PUBLICAS
EN EL MARCO DE LA RED NACIONALDE EXTENSION UNIVERSITARIA DE BRASIL

Resumen

A partir de una breve entrada historica sobre las relaciones entre universidad y sociedad,
se presentan las bases conceptuales que marcaron la construccion de la politica nacional
de extension universitaria en Brasil. Se recapitula la articulacion de los protectores de
extension universitaria de las instituciones publicas de educacién superior para la creaciéon
del Foro Nacional de Pro-rectores de Extension, y la sistematizacion de un Plan Nacional
de Extension. Se registra en ese documento un concepto nacional, directrices basicas,
caracterizacion de las acciones de extension segun ocho areas tematicas y 53 lineas de
extension, en concordancia con el quehacer extensionista de todas las universidades
publicas. En este sentido, desarrollar una politica nacional de extension es fortalecer el
sector publico de educacion superior e implementar acciones necesarias al progreso social,
cientifico y tecnoldgico de la nacién brasilefia.

Palabras clave: politica de extension, universidades brasilefias, sector publico, educacion
superior.

INTRODUCCION

Inicialmente este documento intentara historiar lo que se entiende por extension
universitaria en Brasil, para luego plantear el tema de la construccion de politicas publicas.
Por muchos anos se robustecié la hegemonia de conceptos tales como “presentacién de
servicios social y cultural” y “extensién rural”. En los anos 1960 hubo un fuerte movimiento
en sentido de desarrollar la “universidad popular’ y los centros populares de cultura, lo que
fue abortado con el movimiento militar del afio 1964 y la reforma universitaria de 1968, que
tuvo lugar en el gobierno militar. Durante los afios 1970-1980 existieron muchas tentativas
de institucionalizar la extensién, pero marcadas por un sentimiento de salvaguarda del
territorio de la nacidén — “integrar para no entregar’ — y de una extension como beneficios
sociales y civilizadores a indigenas (Proyecto Rondén) y para poblaciones rurales;
extension tecnoldgica en las areas de zootecnia y produccién agraria, y atencion en las
areas de salud (centros rurales de entrenamiento y accién comunitaria — CRUTAC (Brasil).
Asi, prevalecio el criterio de “entrega” o “dadiva cultural’”, con acento paternalista o
asistencial, en que la universidad, como institucién superior del saber, trataba de remediar
un poco su situacion privilegiada. La Universidad es la que DA vy la colectividad la que
RECIBE. En esencia, el significado primero del “extender”. En ese tiempo, fue muy
importante la participacion de los estudiantes, como continuaria y continda a ser.

Todo un contra-movimiento al concepto oficial se va elaborando, lo cual puede ser
sintetizado en las palabras de Paulo Freire (1975):
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[...] el conocimiento no se extiende del que se juzga sabedor a los que se juzgan ignorantes,
el conocimiento se constituye en las relaciones hombres/mundo, relaciones de
transformacion y se perfeccionase en la problematizacion critica de esas relaciones (Paulo
Freire, 1975)

En el decir de Freire, la accidén de extender no es dialdgica, es méas bien incompartible con
una auténtica educacion. Se acerca a una “invasion cultural”, relacién autoritaria en donde
el invasor o extensionista dice la palabra y los otros hombres sélo escuchan, reducidos a
objetos de la accion; presupone conquista, manipulacion y mesianismo, caminos todos
éstos de la “domesticacion”.

Ese movimiento estaba en perfecta sintonia con las aspiraciones mas legitimas de la
sociedad brasilefia, que culmina con todos los pasos de la transicion democrética y la
aprobacioén, en 1988, de la “Constitugao Cidada”. En el aio que la antecede. Los dirigentes
de extension de las universidades publicas brasilefia constituyen el Foro Nacional de Pro-
Rectores de Extension, en Brasilia, 4 y 5 de noviembre de 1987. Los primeros temas
tratados fueron el concepto de extension, su institucionalizaciéon y el financiamiento por
medio de una red nacional, con diferentes grados de adhesion y participacion y de apoyo
oficial.

En los afios siguientes se discutieron temas como las estrategias de articulacion con la
ensefianza y la investigacion; el concepto de saldn de clase; la extension y las pasantias;
la organizacién para programas y proyectos; la relacién con la sociedad; extensiéon y
alfabetizacion; una metodologia para la extension; la extension y la autonomia universitaria,
incluyendo su gestién democratica; entre otros.

En 1995, por primera vez el gobierno federal genera, a través del Ministerio de la Educacion,
un Programa de Fomento a la Extensién Universitaria, con becas para estudiantes y apoyo
para costeo de proyectos. Tres afilos mas tarde el programa se suspende, pero en el 2004
reaparece con unas grandes aproximaciones a los proyectos y programas de desarrollo de
politicas publicas.

En ese intervalo 1998-2004, la extensién publica brasilefia busca consolidar el movimiento
de consenso en red nacional y de explicitar una politica nacional de extensién
universitaria, para la cual es esencial la adhesién a un concepto y a directrices. Para
implementar estas nuevas politicas y publicar el Plan Nacional de Extensién, fue necesaria
la revisién de las mismas.

Se acordd que la red debia estar a escala nacional, y asimismo ser una organizacion
democratica, abierta a la adhesion y a la participacion de instituciones y personas, que fuera
capaz de actuar como un punto de convergencia y construir un cuerpo de ideas y politicas
académicas consonantes las politicas publicas y las necesidades de la poblacién.
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El Plan Nacional de Extension

A continuacién se hara referencia al Plan Nacional de Extension propuesto y desarrollado
por el Foro de Pro-rectores de Extension de las Universidades Publicas Brasilefas.

Declaracion

La extension universitaria es el proceso educativo, cultural y cientifico que articula la
ensefianzay la investigacion de forma indisociable y hace viable la relacion transformadora
entre universidad y sociedad. La extensién es una via de doble direccién, con transito
asegurado a la comunidad académica, que encontrara, en la sociedad, la oportunidad de
elaboracion de la praxis para un conocimiento académico. En el retorno a la Universidad,
docentes y discentes traeran un aprendizaje que, sometido a la reflexion teérica, sera
acrecentado aquel conocimiento. Ese flujo, que establece el cambio de saber
sistematizado, académico y popular, tendrd& como consecuencias la produccion del
conocimiento resultante de la interaccion con la realidad brasilefia y regional, la
democratizacién del conocimiento académico y la participacién efectiva de la comunidad en
la actuacion de la Universidad. Ademas del aspecto instrumental de éste proceso dialéctico
de teoria/practica, la Extension es un trabajo interdisciplinario que favorece la vision
integrada de | social (Plan Nacional de Extension, 1988).

Esa declaracién remite a un concepto sintético y a cuatro directrices basicas.

Concepto: La extension universitaria es el proceso educativo, cientifico y cultural que
articula la ensefianza y de la investigacion de forma indisociable y amplia la relacién
transformadora entre Universidad y Sociedad.

Directrices basicas:

1. La necesaria relacion transformadora entre universidad y otros sectores de la
sociedad, debe tener, antes de todo, las caracteristicas de impacto, de accion
consecuente sobre los problemas reales — sean sociales, tecnoldgicos o culturales
-, como instrumento de cambio en la blisqueda de mejores condiciones de vida. La
actuacion habra de ser deliberada, planeada para las necesidades de la mayoria de
la poblacion, en alianza con los movimientos sociales que luchan contra la exclusién
social; habra de ser también implementadora del desarrollo regional y nacional.
Presupone una transformacién de la Sociedad y de la Universidad.

2. Lainteraccion basada en el diadlogo debe ser una de las caracteristicas de esa
relacion con los otros sectores de la sociedad: la universidad habra de construir una
asociacion no-hegemonica, pero interactiva con los grupos sociales, bilateral, de
doble direccién, de cambio de saber — popular y académico — y con aplicacion de
metodologias participativas, favorables a la democratizacién del conocimiento, a la
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participacion efectiva de la comunidad en la accion de la Universidad a una
produccién resultante de la confrontacion con la realidad.

3. Lainterdisciplinaridad, caracterizada como la interaccién de modelos y conceptos
complementarios, de material analitico y de metodologias, para una consistencia
tedrica y operacional que estructure el trabajo de los actores del proceso de
extension. Frente a la complejidad y dimension de las cuestiones a abordar, la
interdisciplinaridad se impone como directriz basica de ése proceso. La practica de
interdisciplinaridad y la interaccién con otros sectores sociales conduce a la inter-
profesionalidad y a la inter-institucionalidad.

4. Laindisociable relacion entre ensefianza, investigacién y extensién reafirma la
extension como proceso académico y justifica el término universitaria: plantea que
todas las acciones de extensién sean vinculadas al proceso de educaciéon y de
generacion del conocimiento. La participacion del estudiante de pre-grado,
especialmente, le asegura que ésa vivencia sera parte esencial de su formacion
técnica y ciudadana. Son también indisociables de la extension la investigacion, la
difusién de nuevos conocimientos y el avance conceptual.

El Plan Nacional de Extension Universitaria del Foro de Pro-Rectores de las Universidades
Publicas establece algunas vertientes de trabajo, las cuales guardan relacién con los
postulados recientes de Boaventura Santos (2004), sefialados en parte del texto en cursiva:

- Construccion y calificacion de la politica nacional de extension;

e Enfrentar el nuevo con el nuevo
e Luchar por la definicion de la crisis

- Articulaciéon con las politicas publicas nacionales y el perfeccionamiento de la
articulacion de la Universidad con la Sociedad; accion politica para la creacién e
implementacién de programas especiales de fomento a la extensién, en los
gobiernos provinciales y ministerios federales.

e Luchar por la definicién de universidad
e Reconquistar la legitimidad — acceso, extension, investigacion — accion,
ecologia de saberes, universidad y escuela publica, universidad e industria.

- Sistematizacién y universalizacién del concepto y de las directrices enunciadas;

e Crear una nueva institucionalizacién de la red, democracia interna e externa,
evaluacion participativa

- Sistematizacion de un banco de datos, con definiciones nacionales de areas
tematicas, lineas de extension y acciones para la organizacién de la extension
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universitaria.

- Desarrollo y implementacion de un sistema nacional de informaciones -
SIEXBRASIL. (hhtp://siex.ledes.net y http://www.renex.org.br).

- Publicacién de los temas fundamentales de la extensién (Colecdo Extensao
Universitaria), gestiéon de un sitio en la Internet — Rede Nacional de Extenséo
(http://www.renex.org.br), que ofrece los links mas importantes para el area,
documentos basicos publicados, documentos en fase de estudios y debates, un
informativo quincenal, direcciones de todas las universidades y de todos los
dirigentes, ademas de los textos de referencia para las &reas tematicas - e—incentivo
a la produccién académica generada en la extension, con publicaciones, realizacion
de eventos locales (semanas de extensibn o eventos integrados), regionales
(congresos regionales de extension) y nacionales (congreso brasilefio de extensién
universitaria), para la divulgacion y difusion de avances conceptuales, metodologias,
experiencias.

- Desarrollo de una politica nacional de evaluacién, con avances en la introduccién
en el Censo de la Educacién Superior / Ministerio de la Educacion Superior de
planillas exclusivas para el relato de acciones de extension de las universidades y
estudios especificos que proponen evaluacion en las dimensiones de (1) Politica de
Gestion, (2) Infraestructura, (3) Relacién universidad/sociedad, (4) Plan académico,
y (5) Produccion académica.

- Desarrollo del tema Flexibilizacion curricular y Articulacion ensefianza-Investigacion
—Extension, con la produccion de documentos de referencia y difusion de
experiencias exitosas.

Tomando como objeto lo referente al tema esta presentacion, se remiten los lectores a la
publicacion “Extensdo Universitaria: Organizacdo e Sistematizacdo”, accesible en
www.renex.org.br.

Para la sistematizacion de las acciones de extensién, el Plan ofrece las siguientes
categorias:

Programas: conjunto de acciones de extensién de caracter organico-institucional, con
clareza de directrices y orientadas a un objetivo comun. En la practica, seran formas de
articulacion de proyectos y otras acciones existentes, en una grande accion de medio o
largo plazo, desdoblada en proyectos. Los programas similares deben articularse en
lineas programaticas.

Proyectos: conjunto de acciones procesales y continuas, de caracter educativo, social,
cultural, cientifico y tecnolégico. Junto con otras acciones de extension, esta categoria
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debe articularse con los programas. Por lo tanto deben considerarse dos tipos de
proyectos: los vinculados a programas y los aislados (no-vinculados)

Cursos: conjunto articulado de acciones pedagogicas, de caracter tedrico o practico,
presencial o a distancia, planeadas y organizadas de modo sistematico, con carga
horaria definida y proceso de evaluacion formal. En ese concepto, los cursos incluyen
oficina, workshop, laboratorios y adiestramientos. Las prestaciones de servicio ofrecidas
COMO cursos seran registradas con ese mismo nombre.

Eventos: Acciones de interés técnico, social, cientifico, deportivo y artistico, tales como
asambleas, campafias de difusion cultural, campeonato, ciclo de estudios, circuito,
coloquio, concierto, cénclave, conferencia, congreso, consejo, debate, encuentro,
escuela de ferias, espectaculo, exhibicién publica, exposicion, feria, festival, foro,
jornada, lanzamiento de publicaciones y productos, mesa te trabajo, mesa redonda,
muestra, olimpiada, panel, recital, reunién, semana de estudios, seminario, show,
simposio, taller, torneo y otros.

Prestacion de servicios: realizaciébn de trabajo ofrecido o contratado por terceros
(comunidad o empresa), incluyendo el trabajo de asesores, consultores de cooperacion
interinstitucional. La presentacion de servicios se caracteriza por la intangibilidad (el
producto no puede ser visto, tocado o probado a priori), inseparabilidad (producido y
utilizado al mismo tiempo) y no resulta en la posesion de un bien. Uno de los tipos es la
prestacién de servicios institucionales realizada por hospitales, clinicas, laboratorios,
hospitales, clinicas, laboratorios, hospitales veterinarios, centros de psicologia, museos
y nlcleos de acervos universitarios, entre otros, sea de caracter permanente o eventual.
Otro tipo de prestacion de servicio se ofrece por consultores y asesores.

La elaboraciéon e instrumentalizacién de productos académicos y publicaciones, como
resultados de la extension, se refieren a los procesos para sistematizar y recoger las
vivencias y experiencias que surjan a partir de la ensefianza, la investigacion y la extension,
como libros y capitulos, articulos en periédicos, libretos, cartillas, videos, filmes, softs, CD-
ROM, cintas, entre otros.

De acuerdo al Plan, todas las acciones de extension deberan ser clasificadas segun 8
(ocho) areas tematicas. Para garantizar mayor flexibilidad, se aprob6 en el seno de Foro de

Pro-rectores de Extensién, gue las acciones se clasificarian a su vez en dos areas, principal
y complementaria.

Las areas tematicas son:

Comunicacién, Cultura, Derechos Humanos y Justicia, Educacién, Medio Ambiente, Salud,
Tecnologia y Produccion y Trabajo.
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Las &reas tematicas deben implementarse en la planificacion de acciones locales o
regionales de los sectores de extensién de las universidades. El paso que ahora se
implementa es la aglutinacion de proyectos y otras acciones en programas representativos,
correspondientes a una de las 53 lineas tematicas de extension, a saber:

Alfabetizacién, lectura y escritura; Artes escénicas; Artes visuales; Comunicacion
estratégica; Cuestiones ambientales; Desarrollo de productos: Desarrollo regional;
Desarrollo rural y cuestion agraria: Desarrollo tecnolégico; Desarrollo urbano; Derechos
individuales y colectivos; Educacién profesional; Empleo y rienda; Endemias y epidemias;
Espacios de ciencia; Estilismo; Atencion a grupos de personas con necesidades especiales,
Atencidn integral al nifio, Farmacos y medicamentos; Formacién de profesores; Gestion del
trabajo; Gestion de la informacion; Gestion publica; Grupos sociales vulnerables; Infancia y
adolescencia; Innovacion tecnolégica; Jovenes y adultos; Lenguas extranjeras;
Metodologias y estrategias de ensefianza y aprendizaje; Medias artes; Medias; Musica;
Organizaciones de la sociedad y movimientos sociales y populares; Patrimonio cultural,
histérico, natural e inmaterial; Periodismo; Personas con deficiencias, incapacidades, y
necesidades especiales; Propiedad intelectual y patente; Recursos hidricos; Residuos
sélidos; Salud animal; Salud de la familia; Salud y proteccién en el trabajo; Salud humana;
Seguridad alimentaria y nutricional; Seguridad publica y defensa social; Sport, Tecnologia
de la informacién y comunicacion; Temas especificos y desarrollo humano; Tercera edad;
Turismo; Uso de drogas y dependencia quimica.

La experiencia relatada es un proceso, que debido a sus propias relaciones con el mundo
real y actual, construye nuevas realidades. La integracion nacional de las universidades
publicas con las filantropicas y las privadas, cumple etapas, como la realizaciéon conjunta
del Congreso Nacional de Extension. La cooperacion internacional, especialmente la
iberoamericana, es fundamental para que las experiencias se complementen, el sentimiento
de solidaridad se refuerce y la construccion de un mundo mas justo sea efectivamente
colocada en pauta en las universidades, como plantea la declaracion de UNESCO:

Declaracion Mundial sobre la Educacion Superior en el siglo XXI: visién y accion
(UNESCO)

La educacion superior debe reforzar sus funciones de servicio a la sociedad, y mas
concretamente sus actividades encaminadas a erradicar la pobreza, la intolerancia, la
violencia, el analfabetismo, el hambre, el deterioro del medio ambiente y las enfermedades,
principalmente un planteamiento interdisciplinario y transdisciplinario para analizar los
problemas y las cuestiones planteadas.
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Conclusiones

El proceso de institucionalizacion y organizacion de la extension universitaria en Brasil esta
en marcha. Hay una equivalencia de la extensién a la investigacion y la ensefianza,
asegurada por la legislacion federal, mientras en la practica sea un horizonte a conquistas.
La definicién de bases conceptuales y operacionales, que se concretizan en un sistema
nacional de datos de extensién fue un gran paso para que hoy téngase un entendimiento
comun y una base para la participacion en politicas publicas. Los dirigentes universitarios
que integran y se retnen en el Foro Nacional de Pro-Rectores de Extension, es una fuerza
politica importante y el principal canal de comunicacién de instituciones gubernamentales,
lo que favorece un fortalecimiento del sector publico y la implementacion de acciones
necesarias al progreso social, cientifico y tecnoldgico de la nacién brasilefia.
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EL SABER DEL ALUMNO EN EL CURRICULO BASICO NACIONAL.
REFLEXIONES DIDACTICAS

El Curriculo Basico Nacional reconoce la importancia del saber propio del alumno en la
construccién del nuevo conocimiento.

Dentro de esta perspectiva se plantea en este articulo algunas reflexiones didacticas sobre
las concepciones de los alumnos, sus caracteristicas, funcionamiento, origen y como se
deben considerar en el proceso ensefianza - aprendizaje - evaluacion.

Palabras claves: Didactica, Concepciones de los alumnos, Curriculo Basico Nacional.

The national basic curriculum recognizes the importance of the knowledge of the student in
the construction of the new knowledge. Within this perspective, this paper presents some
didactical reflections on the student concepts, their characteristics, functioning, origin and
the way or how they should be considered in the teaching learning evaluation process.

Key words: Didactics, Student concepts, National Basic Curricula.

Introduction

El modelo Constructivista del aprendizaje plantea que el conocimiento en los estudiantes
se produce por medio de procesos de construccion activa que vinculan el conocimiento
nuevo con el conocimiento previo, es decir, la informacién recibida recobra un sentido
cuando el estudiante es capaz de relacionarla con lo que ya conoce respecto al tema en
estudio. Por consiguiente, plantea Giordan (1995), esta corriente constructivista sigue las
necesidades espontaneas y los intereses de los alumnos; proclama su libre expresion, su
creatividad y su saber ser, dando primacia al descubrimiento autbnomo y a la importancia
de los tanteos en un proceso de construccion iniciado por el alumno.

Lo anteriormente planteado nos lleva a deducir que el Constructivismo considera el saber
previo del alumno como la punta de lanza para iniciar el proceso ensefianza aprendizaje,
en este sentido las palabras de Ausubel (1976) cuando hace referencia a que, el factor mas
importante que influye en el aprendizaje es lo que el alumno ya sabe. Averigliese esto, y
enséfiese consecuentemente (p.126), debe convertirse en el principio motriz de preparacion
de toda secuencia de aprendizaje.

Los planteamientos constructivistas indicados anteriormente son asimilados en el Curriculo
Basico Nacional (C.B.N.) para la Educacion Basica (Primera y segunda etapas). Este
modelo venezolano propone planificar las secuencias de aprendizaje utilizando la
modalidad de los Proyectos Pedagdgicos de Aula (PPA), En estos tipos de proyecto se
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destaca la importancia, para la construccién del conocimiento, de la relacién entre los
conocimientos previos con los contenidos nuevos objeto del aprendizaje.

Ahora bien, en el C.B.N. no esta definido los conocimientos previos, asi como tampoco sus
caracteristicas, funcionamiento, origen y la manera de como se deben afrontar en el
proceso ensefianza - aprendizaje - evaluacion. Es dentro de este mundo de planteamientos
y necesidades establecidos en el C.B.N., gue nos abocaremos a continuacion a realizar un
andlisis didactico sobre el saber propio del alumno.

EL SABER PROPIO DEL ALUMNO

En principio se puede afirmar que el conocimiento y uso didactico del saber propio del
alumno, establecido como un postulado en el C.B.N son dificiles de arraigarse en el
ensefante. Los profesores de educacion Basica, media y hasta de los primeros afios de la
universidad sienten cierta frustracion cuando los alumnos crean algunos mecanismos para
explicar un fenémeno cualquiera y dicha explicacion esta muy alejada de aquella del libro
texto o de la estudiada en clase, interrogandose consecutivamente, de dénde extrajo el
estudiante este razonamiento. En este sentido plantea Bachelard (1938): “...El adolescente
llega al salén de clase con una serie de conocimientos empiricos ya constituidos: Se trata
entonces, no de adquirir una cultura cientifica experimental, sino méas bien de cambiar dicha
cultura, de sobrepasar los obstaculos arraigados por la vida cotidiana”, (p. 18). Este
desconocimiento del funcionamiento cognitivo del alumno lleva al docente a concluir muy
rapidamente que los mismos se interesan cada dia menos en lo que se les ensefia. Sin
embargo, estos docentes no se interesan en estudiar las verdaderas causas de tales
explicaciones, o en buscar en las teorias didacticas explicaciones coherentes y cientificas
a tal situacion.

Al respecto, los ultimos trabajos en didactica han mostrado ampliamente que ciertas
respuestas de los alumnos a problemas de ciencias puedan estas alejadas del modelo
canonico correspondiente. El imperativo en este tipo de respuesta son las concepciones o
los modos de razonamiento siempre ligados al sentido comun, los cuales se revelan muy
bien anclados en el estudiante, en contraposicién a aquellos producidos por una ensefianza
cientifica.

Este tipo de respuesta de los alumnos son generalmente etiquetadas por los docentes como
“errores”. Pero, el uso de este término para calificar dicha respuesta puede ser equivocada.
Esta acepcion, es muy general y no permite determinar la naturaleza profunda de la
equivocacion del alumno, sus causas eventuales y su mecanismo de funcionamiento. Es
necesario considerar “este error” es relativo y no tiende a ser banal.

En efecto, dicha relatividad radica en la posiciébn personal asumida, si se toma como

referencia al alumno, una explicacion por él dada jamas tendra la caracteristica de error, €l
esta convencido de que su afirmacion es correcta y coherente, esto es asi puesto que no
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dispone de los elementos conceptuales diferentes que lo hagan contradecir, ya que un
alumno no tiene necesidad de haber estudiado un contenido especifico para dar una
explicacion a un fendémeno cualquiera que le sea propuesto en clase. El tendra siempre la
necesidad de explicar el mundo que le rodea y por consiguiente se crea modelos
explicativos que a su juicio son coherentes y légicos. Ahora bien, si consideramos la
posicion del profesor, el alumno estd equivocado, ya que sus modelos explicativos son
inadaptados, induciendo ideas falsas sobre el fendbmeno en cuestién y por consiguiente
alejados del conocimiento cientifico. Esta posicion es comprensible puesto que el docente
tiene las herramientas para calificar la intervencion o afirmacion del alumno como “un error”,
por su posibilidad de comparar lo dicho con el conocimiento cientifico. Lo que para uno es
cierto para el otro es un error.

Todo parece indicar que el alumno se encuentra en una disyuntiva entre el conocimiento
que ellos generan para dar sentido al mundo que les rodea, un mundo de objetos y
personas, y el conocimiento cientifico, plagado de extrafios simbolos y conceptos
abstractos, referidos a un mundo mas imaginario que real. Sélo una relacion entre estos
diferentes niveles de andlisis de la realidad, basada precisamente en su diferenciacion,
puede ayudar a los alumnos a comprender el significado de los modelos cientificos y, desde
luego, a interesarse por ellos (Pozo y Gémez, (1998).

Este saber propio de los alumnos ha sido denominado de diferentes maneras en la literatura
didactica, el primero en denominarlo fue Gastén Bachelard, que los etiqueté con el nombre
de obstaculo, posteriormente fue llamado error, razonamiento natural, razonamiento
implicito, modelos implicitos, cuadros de referencias alternativos, preconcepciones,
representacion, esquemas cognitivos, conocimiento previo, etc. A pesar de que estas
diferentes terminologias no son gratuitas y tienen su trasfondo, la gran mayoria de los
didacticos han coincidido en los ultimos tiempos alrededor del término “concepcion”.

DEFINICION DE CONCEPCION

El concepto didactico de concepcion ha dado lugar a diferentes definiciones, entre ellas
tenemos:

La posicién de Giordan y De Vecchi (1987), quienes ven las concepciones como ideas del
estudiante con cierta coherencia interna, capaces de crear una explicacion coherente:
Una concepcién es un conjunto de ideas coordinadas y de imagenes coherentes,
explicativas, utilizadas por el aprendiz para razonar frente a una situacion problema. (p.79)
Por otra parte, nos encontramos con la definicion de Astolfi y Develay (1993), quienes ven
las concepciones como un elemento que se opone al aprendizaje:
Todo aprendizaje viene a interferir con un conocimiento existente en el aprendiz, que a
pesar de ser falso en el plano cientifico, sirve de sistema de explicacion eficaz y funcional
para él. (p. 31).
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Johsua y Dupin (1989), consideran que la apropiacion de un conocimiento depende
completamente de las concepciones. Si la ensefianza cientifica se rehlsa a tomarlas en
cuenta entonces ellas se mantienen, se refuerzan y perduran hasta el mas alto nivel
universitario. Su extrema solidez reside en el hecho que: Son las concepciones y modos de
razonamiento ligados al sentido comun que se revelan contra la adquisicion del
conocimiento cientifico, (p. 121)

Tiberghien citada por Robles (1997) define las concepciones como un término asignado por
el investigador al alumno, con el fin de investigar el conjunto hipotético de situaciones
coherentes en él, permitiéndole explicar un planteamiento dado: Una concepcion es un
conjunto hipotético de proposiciones, saber hacer, procedimientos, habilidades manuales
gue el investigador atribuye al alumno con el objetivo de rendir cuenta de las conductas del
mismo en un conjunto de situaciones dadas. Esta definicion es construida a partir de una
hipétesis subyacente esencial: el funcionamiento del alumno es coherente si nos pasamos
desde su punto de vista. (p. 29).

Del conjunto de definiciones planteadas se puede deducir que, tas concepciones funcionan
como una alternativa a las ideas cientificas. Las mismas tienen la particularidad de que
afloran en la clase cuando el docente somete a los alumnos a una situacion problemay que
amerita indudablemente una organizacion mental para el logro de una respuesta. Asi los
diversos componentes de una concepcion son:

El Problema: Conjunto de cuestionamientos mas o menos explicitos que inducen o
provocan el surgimiento de la concepcién (Es algo asi como el motor de la actividad
intelectual)

El Marco de referencia: Conjunto de conocimientos periféricos activados por el sujeto para
formular su concepcion (son las otras representaciones sobre las cuales se apoya el
aprendiz para producir sus concepciones).

Las Operaciones mentales: Conjunto de operaciones intelectuales o transformaciones
gue el alumno domina y que le permiten poner en relacién los elementos del marco de
referencia y asi producir y utilizar la concepcién (son las invariantes operatorias).

La red semantica: Organizacion utilizada a partir del marco de referencia y de las
operaciones mentales. Ellas permiten dar una coherencia semantica al conjunto y por
consiguiente producir el sentido de la concepcion (el sentido del constructo aparece a partir
de los nexos “logicos” establecidos entre las diferentes concepciones principales y
periféricas).

Los Significantes: Conjunto de signos, trazas y simbolos necesarios para la produccion y
explicacién de la concepcion.
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FUNCIONAMIENTO DE LAS CONCEPCIONES

Los diferentes componentes sefialados anteriormente, funcionan de una manera
interdependiente y superpuestos.

El modelo propuesto por Giordan y De Vecchi (1987), permite comprender dicho
funcionamiento:

Esquema de lectura

Problema e—— CONCEPCION | ey Respuesta

/\ Cloiadd c2 /]\
l transformaclén‘
Reformulacién del problema de la concepcion
CONCEPCION

cuadro de referencia - memoria

| Red semantica
sistema de significacion y
codificacion

invariantes operatorias

signiﬁcantes

R ——

|

Figura 1. Funcionamiento de las concepciones de los alumnos

Desde el punto de vista del alumno del alumno, la concepcién de la cual él es raramente
consciente, actia como un esquema de lectura de la realidad, ella permite decodificar, en
su propio lenguaje, el problema al cual se le confronta. Para Piaget, este mecanismo que
consiste en integrar un conocimiento nuevo a las estructuras cognitivas preexistentes de
las cuales dispone el alumno es llamado asimilacion.

Si la concepcién no permite resolver un problema dado, se produce una reorganizacion de
las estructuras cognitivas. Las consecuencias de este proceso de acomodacion, término de
Piaget, son por una parte la transformacién de la concepcién inicial por otra a causa de la
modificacion del esquema de lectura del alumno. Asi, este Ultimo puede reformular el
problema con la ayuda de su nuevo esquema de lectura. Ahora bien, para ahondar mas en
detalle sobre el tema, abordaremos a continuacion cual es el origen de las concepciones y
cuales son sus caracteristicas.

ORIGEN DE LAS CONCEPCIONES

De donde provienen las concepciones de los alumnos a propésito de algunos conceptos o
fendmenos fisicos. Las referencias parecen ser multiples y el debate est4 siempre abierto
entre los investigadores en didactica. Entre esa variedad de proposiciones que podrian
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explicar dicho origen, nos apegamos en este escrito a considerar cinco posibles causas: la
percepcién, el medio social, el razonamiento por analogia, la vulgarizacién cientifica, la
personalidad efectiva. Ver figura 2.

a) La percepcion: Los alumnos en el intento de dar explicaciones a las actividades
cotidianas o0 a determinados problemas o situaciones que se le presentan, tienen la
tendencia a crear explicaciones en funcion de los elementos observables del problema
planteado. Por ejemplo, sélo consideramos que existe luz cuando es lo suficientemente
intenta como para producir efectos perceptibles, en vez de pensar en una entidad que
atraviesa el espacio. Del mismo modo, el azucar “desaparece” cuando se disuelve, en
vez de permanecer en forma de particulas excesivamente pequefias como para poder
ser vistas (Driver, Guesne y Tiberghien, 1989). En relacién al sonido, los estudiantes
indican que cuando se golpea una fuente sonora “el aire se desplaza bajo la forma de
pequefias moléculas”, en vez de indicar que se produce una transmision de la
perturbacion a las moléculas adyacentes (Robles, A 1977). Asi, es la experiencia y la
observacién producto de la vida cotidiana la que tiene mayor influencia en la creacion
del mecanismo explicativo, sostenido bajo un enfoque eminentemente causal: se
perciben las causas y los efectos de cualquier fenémeno, mas no asi lo que sucede en
el intermedio

g

( CONCEPCIONES
|
i
( ORIGEN )
- '7,‘
e B
cercepoion  sociedad  analogia vulgarizacitn cientifica personalidad alectiva

. 2 —

Figura 2: Origen de las concepciones

b) La sociedad: Es por todos conocidos que la sociedad incluyendo los medios de
comunicacion tiene una gran influencia en la formacion del alumno, dicha influencia no
siempre es positiva, ya que la mala utilizacién de algunos términos puede producir
obstaculos en el posterior aprendizaje del nifio, y por consiguiente, interfiriendo en una
eficaz adquisicién del conocimiento cientifico, asi nos encontramos con conceptos como
“acidez”, “energético”, “pureza”, etc:, utilizados fundamentalmente con un sentido
diferente al cientificamente aceptado y que distorsionan su verdadero significado. Por
otra parte, es trascendental la influencia de las tiras comicas para la creacion de las
concepciones, por ejemplo, las peliculas sobre mutantes, que inducen a asociar el
concepto de mutacion con cambios exclusivamente externos que convierten a la gente
en superhombres. Otra influencia negativa es la utilizacion de conceptos como
sinénimos cuando ciertamente no lo son, ejemplo “fuerza” y “potencia”.
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c) La analogia: En una gran cantidad de veces los alumnos cuando son enfrentados en
clase a una situacion - problema y no encuentran ningun referente proximo dentro de
Sus conocimientos y recurren a comparaciones analdgicas para proponer su solucion.
En este caso, plantean Pozo 'y Gémez (1999), las concepciones de los alumnos no
provienen del sélo hecho del reflejo de errores conceptuales presentes en los libros
textos, de la percepcion o del ambito cultural, sino en muchos casos del referente
analégico con otras disciplinas u otros contenidos. Al respecto sefialan Giordan y De
Vecchi, la analogia permite la creacion y el uso de modelos como instrumentos que
facilitan la comprension de la realidad y, por lo tanto, del aprendizaje, dichos modelos
analdgicos funcionan cuando el alumno no encuentra dentro de sus conocimientos
sobre la disciplina una explicacién razonable y entonces activa por analogia una
concepcién util correspondiente a otro dominio del conocimiento. Asi, por ejemplo, el
alumno para explicar un fendGmeno microscépico le asigna propiedades macroscopicas,
ya que son las mas conocidas por él (Quintana de R., 1996).

d) La vulgarizacién cientifica: Los textos de vulgarizacion generalmente son aquellos
destinados a una comunidad en general, en este caso el Iéxico utilizado para tal fin
tiende a ser méas sencillo motivado al publico a quien va dirigido. Debe tenerse mucho
cuidado con esta simplificacion del verbo ya que podria llevar a falsas interpretaciones
por parte del lector. En este sentido plantean Larochelle y Désautels (1991), la
vulgarizacion cientifica juega un papel importante en la creacion de las concepciones,
esto debido a la manera como las ciencias producen sus enunciados y la forma como
son interpretados.

e) La personalidad afectiva: esta caracteristica de tipo psicoanalitica se refiere a los
efectos particulares producidos por la posicion individual del hombre ante un problema
cientifico. Asi Hewson y Hamlyn (2983) reportan una influencia interiorizada del medio
ambiente, en las publicaciones del sur de Africa, sobre el calor. Para estos el calor es
sinénimo de “algo malo” (maldita, triste, fatigante, etc.).

CARACTERISTICAS DE LAS CONCEPCIONES

A lo largo de este escrito se ha evidenciado que el conocimiento del alumno se construye
por una puesta en relacion o a veces por el conflicto que se produce entre su conocimiento
y aquel que se quiere ensefar. Esto es debido a la puesta en marcha por parte del alumno
de marcos de referencia que le permiten interpretar determinado fenémeno. Al respecto la
didactica ha puesto en evidencia ciertas caracteristicas que parecen ser comunes a las
concepciones de los alumnos. Es importantes definir estas caracteristicas para crear una
matriz de reflexion que contribuya a mejorar la planificacion de las secuencias de
enseflanza, asi como lograr en el estudiante un cambio conceptual. A continuacion,
mencionaremos algunas de ellas, producto de investigaciones y de la experiencia del autor
en este campo (figura 3):
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a) pertenece a una estructura subyacente

b) se conciben como un producto y un
proceso

. explicativos
Las Concepciones c) son modelos exp

d) funcionan como sistemas paralelos de
interpretacion
e) son resistentes en el tiempo

f) tienen rango de individualidad

q) disponen de una incoherencia relativa

Figura 3: Caracteristicas de las concepciones

a) Pertenece a una estructura subyacente: en el sentido de que ella no es expresada
directamente. El investigador debe hacer las inferencias necesarias sobre el
funcionamiento mental del aprendiz con el fin de hacer emerger las concepciones
propiamente dichas. Estas no son una propiedad individual sino una construccion del
investigador para modelizar el funcionamiento cognitivo del alumno con el objetivo de
interpretar el procedimiento observado en las situaciones de aprendizaje.

b) Se concibe como un producto y un proceso: un producto en el sentido de
produccion del alumno, que envia a la vez a procesos mentales que provienen de una
actividad de elaboracién del aprendiz.

c) Son modelos explicativos: el cual tiene la caracteristica de ser organizado, simple,
I6gico y presenta una coherencia intema que el alumno moviliza para aprender,
comprender y apropiarse del mundo que lo entorna en la vida cotidiana y en las
situaciones escolares.

d) Funcionan como sistemas paralelos de interpretacién: los mismos pueden
coexistir en un mismo individuo y son movilizados indiferentemente segun los contextos
y las situaciones en las cuales se encuentra el alumno.

e) Son resistentes en el tiempo: lo que significa que se trata de una transformacion
cognitiva muy lenta, se da el caso de que las mismas persisten en el individuo hasta los
niveles universitarios. En efecto, ciertas concepciones de los alumnos pueden revelarse
con cierta estabilidad temporal. Al respecto Resnick (1982) indica que los estudiantes
abordan sus primeras exposiciones de ciencias con "teorias" sorprendentemente
precisas sobre el funcionamiento del mundo natural. A pesar de haber sido puestos en
presencia de numerosos conceptos y teorias en una clase de ciencia, estos contindan
utilizando sus teorias anteriores para resolver los problemas, respuestas que se ven
muy alejadas de las explicaciones de los libros de apoyo o de las explicaciones del
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profesor. Estas explicaciones se mantienen hasta el nivel universitario y se convienen
en verdaderos modelos tedricos alternativos.

f) Tienen rango de individualidad: Cuando los alumnos son confrontados a una
situacion en clase puede ocurrir que se produzcan diversas interpretaciones. Esto es
debido a la forma como cada quien interioriza su experiencia al construir sus propios
significados, lo cual tiene una influencia directa en la forma como como se capta la
informacién. En este sentido se puede sefialar que son las concepciones son
construcciones personales elaboradas por el alumno al momento de enfrentarse a la
situacion problema. Sin embargo, se ha logrado encontrar el mismo tipo de
razonamiento en otro tipo de alumnos con diferentes edades y nacionalidades.

g) Disponen de una incoherencia relativa: En efecto, dicha relatividad radica en el
hecho que el docente no es totalmente consciente del razonamiento personal del
alumno. Asi, el maestro se enfrenta a las contradicciones de los estudiantes, pero estos
no se dan cuenta de las mismas, ya que, para ellos desde su punto de vista, su modelo
explicativo es coherente. Cuestién no compartida por el profesor quien se posa en otro
angulo. Lo importante en este caso es que el docente reflexione y conozca a
profundidad el saber del que dispone el alumno y a través de estrategias didacticas
lograr en el mismo el conflicto cognitivo necesario que lo lleve a buscar otras
explicaciones que satisfagan la situacion problema.

QUE HACER CON LAS CONCEPCIONES

Este tépico ha sido largamente discutido en las esferas de la investigacién didactica, se
destacan al respecto tres posturas que podrian resumir dicha discusién: Ignorarlas, evitarlas
o conocerlas.

Una gran parte de los docentes se posesionan en la primera (ignorarlas), en este caso ellos
basan su ensefianza en la metodologia de la transmision del conocimiento, esto los lleva a
deducir a priori que la légica del adulto sustituye muy rapidamente la I6gica del alumno, lo
que se traduce como una no consideracion del saber del alumno en el proceso de
ensefianza. Dicho rechazo del saber del alumno es completamente paralelo a la idea que
comparten los docentes sobre el acto de aprender: el alumno es considerado como una
caja vacia en la cual se acumulan los conocimientos.

Otro grupo de ensefantes prefieren evitarlas, ya que la consideracion de las concepciones
podria producir que el proceso de ensefianza cayera en un circulo vicioso y asi quedar
anclado en él, lo que llevaria a que no se avanzara en la ensefianza del alumno. Esto
evidencia que el docente tradicional, se centra en la légica del saber y no en la del alumno,
por consiguiente, no construye un modelo de aprendizaje donde las concepciones puedan
ser tomadas en cuenta. Posicién que también aparenta ser muy simplistas y contradice los
postulados constructivistas sefialados en este escrito anteriormente.
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La ultima opcién propuesta es conocerlas, o que permite definir el funcionamiento cognitivo
del alumno sobre el saber en juego, influyendo en una preparacién flexible de las
secuencias de aprendizaje.

Ahora bien, es ilusorio pensar que el sélo hecho de conocer las concepciones de los
alumnos es un arma suficiente para combatirlas, destruirlas o reemplazarlas por
conocimientos correctos. En efecto, el procedimiento que conviene adoptar es apoyarse en
ellas para interferirlas y sobrepasarlas o sustituirlas, ya que estd demostrado que se
aprende “con”y “contra” las concepciones de esta manera se ayuda al alumno a transformar
sus concepciones, de esta manera se ayuda al alumno a transformas sus concepciones
para lograr el fin dltimo del aprendizaje: el cambio conceptual. Al respecto sefala Pozo y
Gdmez (1998), hay que hacer que el alumno reconstruya sus concepciones a través de la
reflexion y la diferenciacion conceptual, produciendo modelos y teorias que se aproximan
lo mas posible al saber escolar. S6lo de esta manera se consigue explicar lo que los
conocimientos intuitivos muchas veces so6lo logran predecir.

Es justamente esta posicidon constructivista a la que hace alusion el Curriculo Basico
Nacional, al basar su modelo de aprendizaje en la premisa: el aprendiz construye su saber
sobre la base de los conocimientos que ya posee. De esta manera se invita al docente a
considerar la actividad intelectual del alumno como centro del aprendizaje.

El otro problema que surge es como conocer las concepciones y cdmo hacerlas emerger.
En relacién a lo primero y dado el poco tiempo de disponibilidad del que puede hacer uso
el docente y la gran cantidad de contenidos a ensefiar, se amerita que este realice una
revision bibliografica sobre las investigaciones en did4ctica sobre el tema que interesa, en
ellas podra lograr conocer una informacion detallada sobre las concepciones de los
alumnos relativos al tema en cuestion. Estas le podrian servir de apoyo en la elaboracion
de su secuencia de aprendizaje o para conocerlas previamente y asi poder verificarlas en
clase utilizando alguna estrategia. Es en relacion a estas estrategias que desarrollaremos
el tépico siguiente.

COMO HACER EMERGER LAS CONCEPCIONES

Se ha indicado previamente la necesidad que se tiene, en el proceso de ensefianza, de
conocer las concepciones de los alumnos, ya que su conocimiento permite proponer
actividades donde los alumnos se sientan confrontados con sus creencias y reconozcan la
limitaciébn de su mecanismo explicativo en la resolucion de la situacion planteada y pueda
producirse el cambio conceptual requerido para el aprendizaje. En este sentido las
estrategias metodoldgicas podrian cumplir el propdsito de hacer emerger las concepciones
y lograr promover dicho cambio conceptual.

Al respecto nos acogemos a las proposiciones de estrategias metodoldgicas propuestas
por el Centro Nacional para el Mejoramiento de la Ensefianza de la Ciencia (CENAMEC),
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las cuales son recogidas en su totalidad en el Curriculo Basico Nacional del Ministerio de
Educacion, Cultura y Deportes.

ESTRATEGIA CARACTERISTICAS

Torbellino de ideas, preguntas claves, | Favorecen el desarrollo de conceptos a partir de las
dialogo socratico, mapa de conceptos. | ideas previas y promueven la cooperacion, el trabajo en
equipo y el respeto a las ideas de los otros.

Juegos simulaciones, juegos de roles, | Favorecen los aprendizajes significativos, desarrollo de

juegos cooperativos, ecoldgicos. nexos afectivos y brindan espacio para el intercambio,
respeto a las normas y a los individuos.
Resolucién de problemas. Propician la creatividad en el aula, dejando espacios a

la contrastacién de ideas, la divergencia, el desarrollo
de la inventiva y la espontanea participacion de todos en
busca de respuestas de calidad a problemas y
situaciones planteadas.

Trabajos experimentales Promueven el desarrollo de habilidades de pensamiento
y destrezas que favorecen la posibilidad de ir
construyendo una imagen de la ciencia, acorde con el
guehacer cientifico contemporaneo.

Trabajo de campo, visitas guiadas, | Conectan la realidad del aula con la realidad cultural y
levantamiento de informacién in situ, | social del alumno, lo que contribuye a darle significado
juego de roles. y pertenencia social a los aprendizajes y al desarrollo de
actitudes favorables hacia la busqueda de soluciones al
problema.

CONSIDERACIONES FINALES

De lo planteado en el escrito se puede indicar el proceso ensefianza — aprendizaje ha sido
explicado por diferentes corrientes de la psicologia educativa, pero hoy en dia, la idea mas
preponderante es la de la psicologia Cognoscitiva y dentro de ella el constructivismo, que
sostiene que el alumno construye sus conocimientos a partir de sus conocimientos previos.
Dichos conocimientos son investigados por la didactica que le asigna el término concepcion
y las define como un conjunto hipotético de proposiciones, saber hacer, procedimientos,
habilidades manuales que el investigador atribuye al alumno con el objetivo de rendir cuenta
de las conductas del mismo en un conjunto de situaciones dadas. Esta definicién es
construida a partir de una hipétesis subyacente esencial; el funcionamiento del alumno es
coherente si nos posamos desde su punto de vista. Conscientes de esa nueva forma de
abordar la ensefianza, diferentes modelos educativos contemporaneos han asumido dentro
de sus disefos curriculares esta perspectiva constructivista. Este es el caso del Curriculo
Bésico Nacional en Venezuela, en donde se sefiala que los alumnos asimilan y atribuyen
significado a los contenidos propuestos, cuando son capaces de establecer a los contenidos
propuestos, cuando son capaces de establecer relaciones entre los conocimientos previos
que ya poseen y los contenidos nuevos objetivo de aprendizaje. Pero, este tipo de relacion
no es de facil realizacioén, ya que el alumno es raramente consciente de su concepcién, aun
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cuando ella actia como un esquema de lectura de la realidad, permitiendo decodificar, en
su propio lenguaje, el problema al cual se le confronta, produciéndose una reorganizaciéon
de las estructuras cognitivas y por ende un nuevo esquema de lectura. El logro de este
cambio de concepcién se logra en el tiempo y mediante la instruccion escolar, en donde el
docente tiene la funcién principal, al provocar en el alumno diferentes esquemas de
conocimientos que lo inciten a un conflicto cognitivo, para lograr la diferenciacion
conceptual. Es por ello que se hace necesario la utilizacion de estrategias metodologicas
apropiadas con cada actividad de aprendizaje, con el proposito de hacer emerger las
concepciones del aprendiz y contribuir al logro del cambio conceptual y su desarrollo.

Se ha evidenciado asi que la determinacién previa de las concepciones de los alumnos
debe ser el punto de partida de toda secuencia de aprendizaje. Esta determinacién previa
tiene sus niveles de complejidad, por consiguiente, se hace necesario de una formacion
particular al docente. Al respecto y consciente de tal problematica, en la Universidad
Nacional Abierta se ha incluido en la nueva carrera de Técnico Superior en Educacion
Integral la asignatura Didactica para el Docente Integrador, con el fin de dotar al futuro
docente de la primera y segunda etapas de Educacion Basica de los conocimientos teéricos
—didacticos necesarios que lo ayuden a utilizar con efectividad el nuevo modelo
constructivista para optimizar el proceso ensefianza— aprendizaje.
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EL MANUAL DEL CURSO INTRODUCCION AL ESTUDIO DE LA LENGUA COMO
RECURSO PARA EL APRENDIZAJE DE LA GRAMATICA

Resumen

La presente investigacion tiene como proposito presentar el avance de una investigacion
aplicativa en torno al proceso de produccién de un manual para el curso que se administra
en la carrera de Educacion Integral de la UPEL, denominado Introduccion al Estudio de la
Lengua. En la actualidad, el trabajo se encuentra en la fase descrita por Padron (1998)
como determinacion de las opciones de produccion e implementacion del prototipo; el
disefio de la investigacibn se orientd hacia la modalidad de Proyecto Especial
fundamentado en una investigacion documental. Se determinaron las estrategias
instruccionales acordes a los nuevos avances y tendencias actuales, y se disefié el manual
de forma tal que favoreciera al maximo el aprendizaje de los estudiantes. Se validé en tres
periodos académicos, en el Ultimo de los cuales se aplicé un cuestionario a los estudiantes
y a los profesores que estaban dictando la materia. Todo esto sirvid para validar el manual
en su totalidad. Se encontrd que: (a) los contenidos resultaron suficientes para el logro de
los objetivos, (b) las estrategias instruccionales se presentaron de manera secuencial:
exploracion de ideas previas, desarrollo del contenido y ejercicios practicos; (c) se disefid
la unidad con la integracion de objetivos, contenidos, estrategias instruccionales,
actividades de aprendizaje y evaluacion, a fin de conformar un disefio consiste, coherente,
organizado y articulado; (d) las estrategias instruccionales disefiadas fueron eficientes, y
(e) los ejercicios resultaron insuficientes, sobre todo a la luz de las necesidades de los
estudiantes.

Palabras clave: Manual de introduccion al estudio de la Lengua, metodologia aplicativa,
aprendizaje de la gramatica.

Introduccién

El curso introduccion al Estudio de la Lengua (IEL) pertenece al disefio curricular aprobado
en el afio 1996 de la oferta de estudios de la Universidad Pedagogica Experimental
Libertador (UPEL); es un curso homologado de la especialidad de Educacion Integral, lo
cual significa que es dictado por todos los institutos pedagdgicos de la UPEL que ofrecen
dicha especialidad.

Tiene como objetivo proporcionar al futuro docente de educacién basica las herramientas
necesarias para conocer y aplicar las estructuras gramaticales simples del espafiol; asi
como la revision de la lengua como sistema y como instrumento de comunicacion. Tal
proposito implica la comprension de como se estructura y como funciona la lengua, lo cual
amerita —de acuerdo con Gonzalez Nieto (2001)- tareas de clasificacion y andlisis de alto
nivel de abstracciéon y de complejidad.
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Sin embargo, la experiencia desarrollada por las autoras del presente trabajo, como
facilitadoras del curso IEL, les ha permitido constatar que la mayoria de los estudiantes que
llegan al nivel universitario no maneja los recursos fundamentales de su lengua de forma
agil. Ademas, también ha sido motivo de preocupacion el hecho de que el curso sea
administrado con el apoyo de una compilacion de lecturas que lo impregna de un caracter
netamente tedrico que atenta contra su naturaleza tedrico-practica, pues no se da cabida a
la ejercitacion.

Como alternativa de solucion a tales dificultades, se disefi6é el Manual de Introduccion al
Estudio de la Lengua (MIEL); en éste se presentan los contenidos esenciales de la
gramatica, una seleccién de ejemplos y una adecuada antologia de textos y ejercicios que
permiten complementar la clase presencial. Su disefio obedecié las orientaciones de
algunas investigaciones relacionadas con la elaboracion de materiales instruccionales para
la ensefianza de la lengua (Portillo Mayorga, 2010; Di Tulio, 2005a 2005b; Meza, y Turci,
2007) que proponen establecer objetivos, metodologia y actividades que faciliten los
vinculos entre la reflexién tedrica y el uso linglistico, a partir de contenidos basicos y de la
correccion de errores frecuentes.

En sintesis, el MIEL tiene como propésito situar las definiciones importantes; proponer
ejemplos y actividades para cada contenido estudiado, de forma tal que los estudiantes no
sélo aprendan estructuras gramaticales, sino que aprendan a pensar, pues se intenta que
los usuarios exploren sus ideas previas en cuanto al conocimiento de la lengua; apliquen
estrategias cognoscitivas de manera efectiva en cada una de las unidades de aprendizaje;
reestructuren las percepciones, ideas, conceptos y esquemas que poseen; determinen las
discrepancias, contradicciones y similitudes entre las ideas nuevas y las previas; verifiquen
los cambios; apliquen lo aprendido y reflexionen sobre sus procesos de aprendizaje en este
curso.

Objetivos de la investigacién

La investigacién tuvo como objetivos: (a) describir la situacion deficitaria que suscité la
creacion del manual; (b) delimitar los elementos te6ricos que resultan aplicables a esa
situacion; (c) disefiar el Manual de Introduccién al Estudio de la Lengua en atencién al
cognoscitivismo, el aprendizaje significativo y el constructivismo; (d) evaluar el Manual de
Introduccién al Estudio de la Lengua a través de una revision por parte de expertos y de
una validacién por parte de los usuarios del mismo.

Marco referencial
Bases tedricas
La organizacion y modo como se trabajan los contenidos en el Manual de Introduccion al

Estudio de la Lengua parten de una fundamentacion tedrica cognoscitivista, la cual hace
énfasis en cémo aprenden las personas; es decir, en como perciben, transforman,
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almacenan y recuperan la informacion que extraen del exterior para convertirla en
aprendizajes o situaciones que involucren la solucién de problemas. Por tanto, para este
enfoque, el comportamiento del hombre depende de una serie de procesos internos.

La teoria ausubeliana acerca del aprendizaje significativo también se hace presente aqui,
puesto que se busca la acomodacién de nuevos conocimientos a conocimientos previos,
de forma tal que el estudiante le dé significado propio a la informacién a través de
actividades por descubrimiento, las cuales le permiten descubrir el significado del nuevo
conocimiento como consecuencia de sus propias construcciones. Este tipo de aprendizaje
implica una reestructuracién activa de las de las percepciones, ideas, conceptos y
esquemas que el aprendiz posee en su estructura cognitiva (Ausubel, 1976).

Este estudio también se sustenta en el enfoque constructivista, asentado en la idea de
aprender a pensar y a actuar sobre contenidos significativos y contextualizados. El enfoque
sostiene que los conocimientos que posee todo individuo no son copia fiel de la realidad,
sino una construccion del ser humano.

Con la elaboracion de este manual se intenta que los estudiantes, maestros y especialistas
exploren sus ideas previas en cuanto al conocimiento de la lengua; apliquen estrategias
cognoscitivas de manera efectiva en cada una de las unidades de aprendizaje;
reestructuren las percepciones, ideas, conceptos y esquemas que poseen; determinen las
discrepancias, contradicciones y similitudes entre las ideas nuevas y las previas; verifiquen
los cambios; apliquen lo aprendido y reflexionen sobre sus procesos de aprendizaje en este
curso.

Bases conceptuales

El curso IEL se fundamenta en la premisa de que el docente de educacién basica debe
tener nociones claras sobre la gramatica de la lengua que le resulten Gtiles para actuar de
intermediario entre la gramatica implicita en las nifias y los nifios y las gramaticas cientificas.
En funciéon de ello, debe tener una perspectiva general de las distintas gramaticas:
tradicional, comparada, estructural, generativa, funcional, y de los supuestos teéricos en los
gque se basan estas; deben poseer un conocimiento amplio y preciso de los problemas que
suelen ocurrir en el uso de la lengua y de las categorias de andlisis.

Fundamentalmente, el curso se orienta a proveer al estudiante de la gramatica del profesor,
herramienta Util y necesaria para el desempefio docente, en el caso que nos ocupa, en
educacion béasica. Por gramatica del profesor se entiende, en atencion a Martin Sdnchez
(2008) y Gonzalez Nieto (2007), la suma del conocimiento académico de la gramatica, que
permitira fortalecer la competencia gramatical en cuanto a conocimiento del codigo
linglistico, del léxico, las reglas de morfologia, y la sintaxis, pronunciacion y ortografia,
preocupacion importante de cualquier programa de ensefianza de lengua.
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En este punto es necesario aclarar que tanto el contenido del curso como la forma en que
éste es tratado se derivan de las prescripciones contempladas en su programa sinéptico
(documento donde se presenta el objetivo, el contenido, las estrategias y la bibliografia
sugerida para cada uno de los cursos que conforman la carrera), aprobado en consenso
por todos los institutos pedagoégicos que conforman la UPEL.

Asi pues, el trabajo se fundamente en la Gramatica tradicional y en el estructural; por una
parte, el Manual se basa en la Gramatica de la Real Academia Espafiola (2010), pues en
ella se encuentra la identificacion entre las categorias l6gicas y las gramaticales; explicacion
de la gramatica del Castellano tomando como modelo linglistico el latin y la
fundamentacion del uso correcto o incorrecto de la lengua de acuerdo con las normas
impuestas por el criterio de autoridad. Por otra parte, se trabaja con la Gramatica de Andrés
Bello (1964) con sus siete partes de la oracion: sustantivo, adjetivo, verbo, adverbio,
preposicion, conjuncidn e interjeccion. Esta clasificacidn se basa exclusivamente en las
funciones que desempefian las distintas clases de palabras en la oracion.

Elementos metodoldgicos
Tipo de investigacién

Segun su naturaleza y caracteristicas, esta investigacion se inserta dentro de las
denominadas investigaciones aplicativas, que corresponden, segin Padron (1998:3), a
“proveer tecnologias o esquemas tedricos construidos”. En este tipo de investigaciéon
manifiesta Padron (ob.cit:3) que el “problema es una aplicacion practica expuesta desde
una actitud de expectativas de cambio, de la situacion que resulta deficitaria, inconveniente
0 mejorable y que puede ser transformada mediante un cierto prototipo de control
situacional”.

En el caso que nos ocupa, la situacion que se busco resolver fue la ausencia de un material
instruccional para el curso Introduccion al Estudio de la Lengua que permitiera a los
estudiantes desarrollar capacidades para el aprendizaje de la gramética; por lo que se
propuso disefiar un manual que pudiera convertirse en un recurso, en un complemento, con
el fin de enriquecer las sesiones de clase.

Para la transformacién de la situacion deficitaria se parti6 de un marco teérico referencial
enmarcado en los enfoques cognoscitivista, constructivista y sociohistorico cultural de
Vigotsky, y para organizar la informacion se utilizaron estrategias preinstruccionales (antes
de leer), estrategias posinstruccionales (después de leer) propuestas por Diaz y Hernandez
(2002). Desde la perspectiva de las investigaciones aplicativas, esto correspondia al
prototipo de control de la situacion a ser modificada.
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Disefio de la investigacion

De acuerdo con la naturaleza del problema objeto de estudio y sus caracteristicas, este
trabajo se orientd hacia la modalidad de Proyecto Especial; segun refiere la Universidad
Pedagdgica Experimental Libertador (UPEL, 2006), el Proyecto Especial consiste en la
creacion de un material que sea tangible y susceptible de ser utilizado como solucién a
problemas demostrados.

Esta investigacion fue un proyecto especial por cuanto se disefié un manual tedrico-practico
como material tangible para solucionar el problema planteado.

Este proyecto especial se apoy6 en una investigacion documental, cuya finalidad estuvo
orientada a desarrollar y profundizar el conocimiento de su naturaleza, con el apoyo,
principalmente, de fuentes bibliograficas y documentales.

Sujetos de lainvestigacion

En esta investigacion, participaron 51 estudiantes inscritos en el Curso Introduccion al
Estudio de la Lengua durante el Periodo Académico 2004 — Il en la sede de La Urbinay 4
docentes de las extensiones del Instituto Pedagdgico de Miranda José Manuel Siso
Martinez (3 de Nueva Cua y 1 de Rio Chico).

El instrumento

El instrumento empleado para recolectar la informacién fue un cuestionario elaborado
tomando como base la Taxonomia para la evaluacion de textos propuesta por Morles
(citado en Arteaga y Bustamante, 1999) y el Modelo de encuesta de criterios para la
seleccién de libros de textos, propuesto en Textos y Materiales Educativos de Calidad
(TYMEC, 2003). Incluy6 una escala para ser empleada por los estudiantes y finalmente se
realizé un registro con las observaciones de los especialistas del area consultados.

Este instrumento se utilizé con la finalidad de que estudiantes y facilitadores, usuarios del
material, brindaran retroalimentacién en torno a categorias especificas: (a) contenido; (b)
lenguaje usado; (c) presentacion; y (d) disefio instruccional.

Tomando como referencia la Taxonomia para la evaluacion de textos, propuesta por Morles
(citado en Arteaga y Bustamante, 1999) y el Modelo de encuesta de criterios para la
seleccion de libros de textos, propuesto en Textos y Materiales Educativos de Calidad
(TYMEC, 2003), se procedi6é a generar items que respondieran a la exigencia de cada
categoria. Se recurrid a determinar la validez del contenido a través de expertos en la
materia (ver anexo A).
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Este instrumento, junto con el Manuel de Introduccion al Estudio de la Lengua, fue
entregado a los estudiantes durante el periodo académico 2004-Il para que analizaran el
texto y emitieran su opinion.

Una vez obtenidos, los datos fueron organizados, codificados y tabulados. De inmediato se
elaboraron los cuadros respectivos discriminados por rangos y éstos a su vez, fueron
desglosados en sus respectivos items. Se establecio la frecuencia absoluta de respuestas
y se graficaron los porcentajes finales a través del paquete estadistico SPSS versiéon 7.5 de
Microsoft. Finalmente se interpretaron los resultados.

Procedimiento

El procedimiento para esta investigacion estuvo organizado en torno a los pasos que toda
investigacion aplicativa, segun Padrén (1998), debe incluir.

...descripcion de la situacion deficitaria, exposicion del modelo tedrico que resulta aplicable
a esa situacion, construccion del prototipo de control situacional (definicion de la propuesta
de solucién) mediante derivacién del modelo tedrico, prueba del prototipo, determinacién
de las opciones de produccion e implementacién del prototipo (p. 3).

En concordancia con la investigacion aplicativa, las etapas abordadas en este trabajo
fueron:

Etapas de la investigacion:

1. Brevedescripcién de lasituacidn deficitaria: el presente estudio se deriva de las
necesidades detectadas por las autoras en la administracién del curso Introduccion
al Estudio de la Lengua, pues inicialmente el apoyo de la instruccion se realizaba
con una compilacién de lecturas, la cual obstaculizaba el desarrollo de la naturaleza
tedrico-practica del curso.

2. Fundamentacion teorica que resulta aplicable a la situacion deficitaria
planteada: el manual es uno de los materiales educativos que tiene un papel
fundamental en la concrecion del curriculo, un instrumento de codificacion del
curriculo, un instrumento de codificacién de la cultura previamente seleccionada y
un modo de entender la relacion entre el profesor y sus alumnos (Rios, 2002). En
concordancia con ello, el Manual de Introduccion al Estudio de la Lengua fue
disefiado bajo la perspectiva de los enfoques cognoscitivista, constructivista y el
aprendizaje significativo.

3. Construccién del prototipo de control situacional (definicion de la propuesta
de solucién) mediante laderivacion del modelo teorico: la propuesta de solucion
fue un manual, el cual esta conformado por cuatro unidades subdivididas en temas;
estructurados de la siguiente manera:
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3.1.

3.2.

3.3.

Estrategias preinstruccionales: presentan el objetivo del curso y preguntas
iniciales sobre el tema para activar y organizar los conocimientos previos.

El desarrollo de los contenidos del tema: se adoptaron los contenidos
asignados por la UPEL, por ser un curso homologado. Para su desarrollo se
realizd una revision bibliogréfico exhaustiva; se consideraron la complejidad
(grado de abstraccion y carga inferencial) y la extensién como criterios para
seleccionar los textos que le permitieran al estudiante tener acceso a su

significado.
Estrategias postinstruccionales: se basan en preguntas de reflexion y en
actividades que propicien la practica del tema.

Prueba prototipo relacionada con la evaluacion del manual: la evaluacién del

manual se realizd a través de una evaluacion cuantitativa y cualitativa, con el
propésito de elevar la calidad del material instruccional.

Los pasos llevados a cabo para la evaluacion del manual fueron:

4.1.

4.2.

4.3.

Revisién del material instruccional por parte de expertos: el material fue
revisado por expertos: un disefiador instruccional y un Magister en
Linguistica, quienes realizaron algunas observaciones incorporadas en la
primera version del manual.

La validacion del material instruccional disefiado: el manual se utilizé
como complemento a la instruccién en la administracion de tres periodos
académicos consecutivos, durante los cuales los estudiantes y facilitadores
usuarios del material brindaron retroalimentacion que hizo necesaria la
revision del manual; asi surgio6 la segunda version.

Elaboracién del instrumento que serviria de base para la evaluacion del
manual (ver anexo A): para ello se analizaron las diferentes propuestas de
evaluacién de textos, se seleccionaron y se fusionaron en un solo instrumento
las sugeridas por Arteaga y Bustamante (1999) y en Textos y Materiales
Educativos de Calidad (TYMEC, 2003).

La validez de este instrumento se determiné a través de la opinion de expertos en
evaluacion educativa y en el area de Lengua. Inmediatamente, se procedid a
elaborar la segunda versién del instrumento incorporando las observaciones de los
expertos.

4.4,

Encuesta a los usuarios: al culminar el tercer periodo académico se aplicé
una escala de estimacion. Se utilizaron dos fuentes de informacion, los
estudiantes inscritos en la sede de La Urbina en el lapso 2004-Il y los
facilitadores que administraron el curso durante ese lapso en las extensiones
del Instituto Pedagogico de Miranda José Manuel Siso Martinez.
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4.5. Andlisis de los datos: una vez recolectada la informacion se procedié al
analisis de los resultados y a elaborar las conclusiones y recomendaciones
gue fueron asumidas en la tercera version del manual.

5. Determinacién de las opciones de produccion e implementacion del prototipo:
en los actuales momentos, la editorial del Instituto (FUNDADOINEX) inicio el
proceso de arbitraje para su publicacion.

Presentacion y descripcion de los resultados

Una vez reunidos los datos, se procedid a descubrir los resultados obtenidos de la
evaluacién del Manual de Introduccion al Estudio de la Lengua. Con tal propoésito, se
desarrollaron dos secciones: en la primera se muestran los datos obtenidos inscritos en el
curso, durante el periodo académico 2004-1l (entre los meses octubre 2004 y febrero 2005).
En la segunda seccion se interpretan las opiniones emitidas por especialistas en el area de
Lengua y Literatura, quienes trabajaron con el manual.

A continuacion, los cuadros enumerados del 1 al 4 muestran los resultados obtenidos con
los estudiantes: el primer cuadro presenta la informacién referida al contenido del manual,
el segundo cuadro contiene los datos del aspecto lenguaje usado; el tercero, incluye la
presentacion y el cuarto, el disefio instruccional.

La escala en el instrumento aplicado ofrecia cinco posibilidades equivalentes a: (a)
Totalmente en desacuerdo; (b) En desacuerdo; (¢) Medianamente de acuerdo; (d) De
acuerdo; y (e) Completamente de acuerdo.

Para la presentacion de los cuadros, se trabaj6 con la frecuencia total a fin de visualizar la
tendencia de cada rasgo evaluado. En relacién con el contenido manual, se avaluaron ocho

aspectos, de los cuales resultaron los siguientes totales:

Cuadro 1. Frecuencia de respuestas sobre el contenido

CATEGORIA

CONTENIDO 112 |3 |4 5 NC
1.1. Concuerda con los objetivos planteados 4 10 34 3
1.2. Va de lo mas elemental a lo mas complejo 1|5 |19 22 |4
1.3. Se presenta de manera clara 2 19 |11 25 |4
1.4. Es interesante 4 |21 22 4
1.5. Es ameno 3 9 19 16 4
1.6. Es comprensible 1|5 |26 16 3
1.7. Presenta secuencia adecuada 9 16 22 4
1.8. El contenido tedrico esta tratado con amplitud 4 |16 |11 (20 |O
TOTALES 3 |8 |61 133|177 | 26
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Posibilidades de respuestas: 408

TOTAL %
Indicador 5 177 43,3
(Completamente de acuerdo)
Indicador 4 133 32,5
(De acuerdo)
Indicador 3 61 14,9
(Medianamente de acuerdo)
Indicador 2 8 1,9
(En desacuerdo)
Indicador 1 3 0,73
(Totalmente en desacuerdo)
No contest6 26 6,3
Grafico 1: CONTENIDO
Totalmente en desacuerdo
No contestd En desacuerdo
Medianamente de acuerdo

Completamente
de acuerdo

De acuerdo

En el cuadro 2 se reflejan las respuestas en relacion con el lenguaje empleado en el manual

Cuadro 2. Frecuencia de respuesta sobre el lenguaje empleado.

CATEGORIA

LENGUAJE USADO 112 |3 |4 |5 |NC
2.1. Es claro y preciso 2 |4 |13]|26|6
2.2. Contiene un vocabulario apropiado al curso. |1 3 (10|30 |7
2.3. Facilita la comprensién del contenido. 8 [15|22 |6
TOTALES 1 (2 |15|38|78]|19
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Posibilidades de respuestas: 153

TOTAL %
Indicador 5 78 50,9
(Completamente de acuerdo)
Indicador 4 38 24.8
(De acuerdo)
Indicador 3 15 9,8
(Medianamente de acuerdo)
Indicador 2 2 1,3
(En desacuerdo)
Indicador 1 1 0,6
(Totalmente en desacuerdo)
No contestd 19 12,4

Gréfico 2: Lenguaje usado

Totalmente en desacyers

No contesto

Completamente
de acuerdo

Posibilidades de respuestas: 255

TOTAL %
Indicador 5 108 423
(Completamente de acuerdo)
Indicador 4 77 30,1
(De acuerdo)
Indicador 3 26 10,1
(Medianamente de acuerdo)
Indicador 2 9 35
(En desacuerdo)
Indicador 1 8 3,1
(Totalmente en desacuerdo)
No contestd 27 10,5
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Grafico 3: Presentacion

lTotalmente en desacuerdo

No contesto . En desacuerdo

Medianamente de acuerdo

Completamente

de acuerdo De acuerdo

En el cuadro 4, que incluye el disefio instruccional se tiene:

Cuadro 4. Frecuencia de respuestas sobre el disefio instruccional.

CATEGORIA

DISENO INSTRUCCIONAL 112 3 4 5 NC
4.1. Orienta el logro de los objetivos. 7 (14 |24 |6
4.2. Estimula reflexion de los aprendizajes. 5 (14 |24 |8
4.3. Permite transferir los aprendizajes. 1 (6 (13 (24 |7
4.4. Invita a la consulta de las fuentes de referencias citadas. |3 |3 |13 |16 |11 |5
4.5. Propicia la ejercitacion. 5 |13 |28 |5
4.6. Propicia el trabajo creativo 1 |3 |5 |15 |20 |7
4.7. Las actividades de inicio activan los conocimientos |1 |1 |7 |13 |22 |7
previos.

4.8. La cantidad de ejercicios es suficientes 4 |7 |14 |5 15 | 6
TOTALES 9 |15(62| 103|168 | 51

Posibilidades de respuestas: 408

TOTAL %
Indicador 5 168 411
(Completamente de acuerdo)
Indicador 4 103 25,2
(De acuerdo)
Indicador 3 62 15,1
(Medianamente de acuerdo)
Indicador 2 15 3,6
(En desacuerdo)
Indicador 1 9 2,2
(Totalmente en desacuerdo)
No contesto 51 13,5
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Grafico 4: Disefio instruccional

Totalmente en desacuerdo
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Completamente
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Algunos comentarios emitidos por los estudiantes

1. La materia es muy extensa.

2. Necesitamos mas tiempo para la préactica.

3. Elmaterial es bueno, pero debe haber concordancia entre el profesor y el contenido.

4. Me parecié una guia muy directa y muy completa en comparacién con otras
catedras.

5. Debe tener recursos graficos mas atractivos.

6. Se debe mejorar la portada utilizando material mas fuerte.

7. Le falta ejercicios para practicar antes de las clases.

8. Launidad lll es muy extensa, deberia tener mas ejercicios.

9. En algunos temas no hay suficientes ejemplos o ejercicios por lo que se dificulta su

comprension.
10. Més espacios para las respuestas.

Interpretacion de los estudiantes

La interpretacién y andlisis de los resultados se realiz6 en cada uno de los rasgos evaluados
(contenido, lenguaje usado, presentacién y disefio instruccional). Se resaltan aqui los casos
particulares:

En relacién con el contenido (ver cuadro 1) se presenta una tendencia de 75,8% a estar
completamente de acuerdo o de acuerdo con que el manual concuerda con los objetivos
planteados; va de lo elemental a lo complejo; se presenta de manera clara; es interesante;
es ameno; es comprensible y presenta secuencia adecuada.

Sin embargo, con respecto a si el contenido tedrico esta tratado con amplitud, 31,3% estuvo
medianamente de acuerdo.
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Para la categoria lenguaje usado (ver cuadro 2) 75,7% estuvo completamente de acuerdo
o de acuerdo en que el mismo es claro y preciso, contiene un vocabulario apropiado y facilita
la comprension del contenido.

En cuanto a la presentacion del manual (ver cuadro 3) 72,4% estuvo completamente de
acuerdo y de acuerdo en que el tamafio del texto es comodo y adecuado, tiene un tipo de
letra legible, tiene una diagramacion adecuada y contiene recursos graficos atractivos.

En relacion con el disefo instruccional (ver cuadro 4) 66,3% dice estar completamente de
acuerdo y de acuerdo en que el disefio orienta el logro de los objetivos, estimula la reflexion
de los aprendizajes, propicia el trabajo creativo, invita a la consulta de fuentes de
referencias y propicia la ejercitacion.

Sin embargo, 49% de los encuestados manifestaron estar medianamente de acuerdo, en
desacuerdo y totalmente en descuerdo que la cantidad de ejercicios es suficiente.

Los resultados, en lineas generales, indican que la mayoria de los estudiantes estuvieron
completamente de acuerdo o de acuerdo con la validez del contenido, del lenguaje usado,
de la presentacién y del disefio instruccional del manual.

En relacién con los comentarios y opiniones recogidos entre los facilitadores del curso se
encuentran:

1. El contenido debe ser mas profundo, ya que si los facilitadores se limitan sélo a este
se pueden quedar cortos en los conocimientos requeridos para aprobar la materia.

2. Me parece de mucha importancia la guia y posee suficiente informacion.

3. Me parece muy bueno el manual porgue invita a la consulta de otras fuentes y de
esta manera ampliar los conocimientos en torno al gran universo de la gramatica de
la lengua espafiola. Se va de lo simple a lo complejo facilitando la rapida captacion
de los contenidos. Es bastante esquematico y conciso.

4. Debe estar mejor estructurado; es decir, tener cuidado con la introduccién de hojas
en blanco o repetidas.

5. Buenisimo en cuanto a la legibilidad, pero se debe reforzar la informacion y colocar
mayor cantidad de ejercicios para la practica, para saber si lo que se desarrolla al
estudiar se esta dirigiendo de manera correcta.

6. El manual es muy bueno, pero en algunos aspectos la informacién no queda clara,
como es el caso del “que galicado”.

7. El disefio del programa esta bien estructurado, le sugiero mas ejercicios para
resaltar la variedad linglistica de nuestro vocabulario.

8. Invita a los participantes a la consulta de otras fuentes a fin de enriquecer el
aprendizaje.
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Conclusiones

En cuanto a la descripcion de la situacion deficitaria que suscité la creacion del manual, se
parti6 de las necesidades detectadas por las autoras, pues inicialmente el apoyo de la
instrucciéon se realizaba con una compilacion de lecturas, y hacia falta la relacién de los
contenidos tedricos con actividades practicas para que los estudiantes tuvieran la
oportunidad de transferir los conocimientos en actividades debidamente organizadas y
secuenciadas que propicien la verificacién de la comprension de los contenidos tedricos.

Los elementos tedricos que resultaron aplicables a esa situacion quedaron constituidos de
la siguiente manera: de la teoria ausubeliana se adoptd la perspectiva del aprendizaje
significativo a través de actividades por descubrimiento, las cuales permiten al estudiante
descubrir el significado del nuevo conocimiento como consecuencia de sus propias
construcciones; y del enfoque constructivista se adopt6 la tendencia a aprender a pensar y
a actuar sobre contenidos significativos y contextualizados.

En relacion con el disefio del Manual de Introduccion al Estudio de la Lengua en atencién
a la perspectiva del aprendizaje significativo se obtuvo que la inclusién de figuras, graficos
e iconos en el disefio permitio atraer la atencion de los estudiantes, quienes lo consideraron
muy atractivo. Por su parte, los contenidos resultaron suficientes para el logro de los
objetivos. Las estrategias instruccionales se presentaron de manera secuencial:
exploracion de ideas previas, desarrollo del contenido y ejercicios practicos. Se disefaron
ademas las unidades con la integracion de objetivos, contenidos, estrategias
instruccionales, actividades de aprendizaje y evaluacion, a fin de conformar un disefio
consistente, basado en la coherencia, organizacion y articulacion; las estrategias
instruccionales disefiadas fueron eficientes y los ejercicios resultaron insuficientes, sobre
todo a la luz de las necesidades de los estudiantes.

El instrumento elaborado para evaluar el Manual de Introduccion al Estudio de la lengua
permitié establecer cuatro categorias de analisis: contenido, lenguaje usado, presentacion
y disefio instruccional, a través de las constantes revisiones del manual y la aplicacién del
instrumento elaborado se pudo elevar la calidad del manual al establecer sus fortalezas y
debilidades para lograr la version definitiva.
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EL PERSONAL DOCENTE EN BUSCA DE NUEVAS PERSPECTIVAS

Los capitulos anteriores han mostrado que la Comision asignada a la educacién una funcion
ambiciosa en el desarrollo de los individuos y las sociedades. Vemos el siglo préximo como
una época en la que los individuos y los poderes publicos consideraran en todo el mundo
la busqueda de conocimientos no solo como un medio para alcanzar un fin, sino también
como un fin en si mismo. Se incitara a cada persona a que aproveche las posibilidades de
aprender que se le presenten durante toda la vida, y cada cual tendra la ocasion de
aprovecharlas. Esto significa que esperamos mucho del personal docente, que se le exigira
mucho, porque de él depende en gran parte que esta vision se convierta en realidad. El
aporte de maestros y profesores es esencial para preparar a los jovenes, no solo para que
aborden el porvenir con confianza, sino para que ellos mismos lo edifiquen de manera
resuelta y responsable. La educacion debe tratar de hacer frente desde la ensefianza
primaria y secundaria a estos nuevos retos: contribuir al desarrollo, ayudar a cada individuo
a comprender y dominar en cierta medida el fenébmeno de la mundializacion y favorecer la
cohesién social. Los docentes desempefian un papel determinante en la formacion de las
actitudes —positivas o0 negativas- con respecto al estudio. Ellos son los que deben despertar
la curiosidad, desarrollar la autonomia, fomentar el rigor intelectual y crear las condiciones
necesarias para el éxito de la ensefianza formal y la educacién permanente.

La importancia del papel que cumple el personal docente como agente de cambio,
favoreciendo el entendimiento mutuo y la tolerancia, nunca ha sido tan evidente como hoy.
Este papel sera sin duda mas decisivo todavia en el siglo XXI. Los nacionalismos obtusos
deberan dejar paso al universalismo, los prejuicios étnicos y culturales a la tolerancia, a la
comprension y al pluralismo, el totalitarismo a la democracia en sus diversas
manifestaciones y un mundo dividido —en que la alta tecnologia es privilegio de unos pocos-
a un mundo tecnolégicamente unido. Este imperativo entrafia enormes responsabilidades
para el personal docente, que participa en la formacion del caracter y de la mente de la
nueva generacion. Lo que esta en juego es considerable y pone en primer plano los valores
morales adquiridos en la infancia durante toda la vida.

Para mejorar la calidad de la educacién hay que empezar por mejorar la contratacion, la
formacion, la situacion social y las condiciones de trabajo del personal docente, porque éste
no podra responder a lo que de él se espera si no posee los conocimientos y la
competencia, las cualidades personales, las posibilidades profesionales y la motivacién que
se requieren 1. En este capitulo vamos a examinar especialmente las cuestiones que se
plantean a este respecto en la ensefianza primaria y secundaria y las medidas que cabe
contemplar en estos niveles para mejorar la calidad de la ensefianza. ¢ Qué puede esperar
razonablemente la sociedad del personal docente? ¢Qué exigencias es realista formular
con respecto a él? ¢Qué contrapartida puede aspirar a recibir (condiciones de trabajo,
derechos, situacion social)? ¢Quién puede ser un buen maestro o profesor, y como
encontrar a esa persona, como formarla y cémo preservar su motivacion y la calidad de su
ensefianza?
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Una escuela abierta al mundo

Desde hace algunos afios se asiste a un desarrollo espectacular de la informacién, tanto
por lo que respecta a sus fuentes como a su difusién, tanto por lo que respecta a sus fuentes
como a su difusién. Los nifios llegan a clase cada vez mas marcados por la impronta de un
mundo real o ficticio que sobrepasa ampliamente los limites de la familia y del vecindario.
Los mensajes de diversa indole esparcimiento, informacion, publicidad-transmitidos por los
medios de comunicacion compiten con lo que los nifios aprenden en las aulas o lo
contradicen. Estos mensajes estan siempre organizados en breves secuencias, lo que en
muchas partes del mundo influye negativamente en la duracion de la atencion de los
alumnos y, por tanto, en las relaciones dentro de la clase. Cuando los alumnos pasan
menos tiempo en el aula que ante el televisor, es grande el contraste que se les presenta
entre la satisfaccién instantanea ofrecida por los medios de comunicacién, que no requiere
ningun esfuerzo, y las exigencias del éxito escolar.

Habiendo perdido asi en gran parte la preeminencia de que gozaban en la experiencia
educativa, los docentes y la escuela han de afrontar nuevas tareas; convertir la escuela en
un lugar mas atractivo para los alumnos y facilitarles la clave de un verdadero entendimiento
de la sociedad de la informacion.

Por otra parte, los problemas de la sociedad circundante, no se pueden ya dejar a la puerta
de la escuela: la pobreza, el hambre, la violencia y la droga entran con los alumnos en los
establecimientos escolares, cuando no hace mucho tiempo se quedaban todavia fuera con
los nifios no escolarizados. De los profesores se espera que no sélo puedan hacer frente a
estos problemas y orientar a los alumnos sobre toda una serie de cuestiones sociales,
desde el desarrollo de la tolerancia hasta el control de la natalidad, sino que ademas tengan
éxito alli donde los padres, las instituciones religiosas o los poderes publicos han fracasado
con frecuencia. Ademas, les incumbe encontrar el justo equilibrio entre tradicion vy
modernidad, entre las ideas y las actitudes propias del nifio y el contenido del programa.

En la medida en que la separacion entre el aula y el mundo exterior se vuelve menos rigida,
los docentes deben procurar también prolongar el proceso educativo fuera del
establecimiento escolar, organizando experiencias de aprendizaje practicadas en el
exterior, y, en cuanto al contenido, estableciendo un vinculo entre las asignaturas
ensefiadas y la vida cotidiana de los alumnos.

Este hincapié en las tareas tradicionales o nuevas que incumben a los docentes no debe
prestarse a ambigiedad; en particular, no debe justificar el juicio de quienes achacan todos
los males de nuestra sociedad a politicas educativas que ellos consideran malas. No, es a
la sociedad misma, con todos sus elementos. a la que corresponde subsanar las graves
deficiencias que afectan su funcionamiento y reconstruir los elementos indispensables para
la vida social y las relaciones interpersonales.
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Hasta ahora los alumnos tenian generalmente que aceptar lo que la escuela les ofrecia,
tanto en cuestiones de idioma como de contenido o de organizacion de la ensefianza. Hoy
dia el publico considera cada vez mas que tiene derecho a opinar sobre las decisiones
relativas a la organizacién escolar. Estas decisiones influyen directamente en las
condiciones de trabajo del profesorado y en lo que se le exige y dan lugar a otra
contradiccién interna de la préctica pedagogica moderna. Por un lado, los nifios solo
aprenden con provecho si el maestro toma como punto de partida de su ensefanza los
conocimientos que aquellos van consigo a la escuela -observacion que vale no solamente
para el idioma de la ensefianza sino también para las ciencias, las matematicas o la historia-
. Por otro, para que puedan adquirir la autonomia, la creatividad y la curiosidad intelectual
que son los complementos necesarios de la adquisicion del saber, el maestro debe
mantener forzosamente una cierta distancia entre la escuela y el entorno para que los nifios
y adolescentes tengan ocasion de ejercer su sentido critico. El docente debe establecer
una nueva relacion con el alumno, pasar del a funcion de «solista» a la de «<acompafante»,
convirtiéndose ya no tanto en el que imparte los conocimientos como en el que ayuda a los
alumnos a encontrar, organizar y manejar esos conocimientos, guiando las mentes mas
que moldeandolas. 2. Pero manteniéndose muy firme en cuanto a los valores
fundamentales que deben regir toda vida.

La competencia, el profesionalismo y la dedicacién que se exige a los docentes hacen que
recaiga en ellos una ardua responsabilidad. Es mucho lo que se les pide y las necesidades
que han de satisfacer parecen casi ilimitadas. En numerosos paises la expansion
cuantitativa de la ensefianza se traduce frecuentemente en escasez de personal docente y
aulas sobrecargadas con las consiguientes presiones para el sistema educativo. Las
politicas de estabilizacion, a las que por eufemismo se llama de «ajuste estructural», han
tenido repercusiones directas en muchos paises en desarrollo en lo tocante a los
presupuestos de educacién y, por consiguiente, a la remuneracién del personal docente.

La profesion docente es una de las mas fuertemente organizadas del mundo, y sus
organizaciones pueden desempefiar —desempefan- un papel muy influyente en diversos
ambitos. La mayoria de los 50 millones, aproximadamente, de profesores y maestros que
existen en el mundo estan sindicados o se consideran representados por sindicatos. Estas
organizaciones, cuya accion apunta a mejorar las condiciones del trabajo de los afiliados,
tienen gran peso en la distribucién de los créditos asignados a la educacion y en muchos
casos poseen un conocimiento y una experiencia profunda de los diferentes aspectos del
proceso educativo y de la formacion del personal docente. En buen nimero de paises son
asociados con los cuales hay que contar para el dialogo entre la escuela y la sociedad. Es
deseable mejorar el dialogo entre las organizaciones del personal docente y las autoridades
responsables de la educacién y aparte de las cuestiones salariales y de condiciones de
trabajo, ampliar el debate al problema del papel clave que deben desempefar los
profesores y maestros en la concepcion y ejecucion de las reformas. Las organizaciones
del personal docente pueden contribuir de manera decisiva a instaurar en la profesion un
clima de confianza y una actitud positiva ante las innovaciones educativas. En todos los
sistemas educativos ofrecen una via de concertacion con los que ejercen la ensefianza en
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todos los niveles. La concepcion y aplicacion de las reformas deberian servir de ocasion
para tratar de lograr un consenso sobre los objetivos y los medios. Ninguna reforma de la
educacioén ha tenido nunca éxito contra el profesorado o sin su concurso.

Ensefar: un arte y una ciencia

La fuerte relacién que se establece entre el docente y el alumno es la esencia del proceso
pedagdgico. Claro estd que el saber puede adquirirse de diferentes maneras y tanto la
ensefianza a distancia como la utilizacion de las nuevas tecnologias en el contexto escolar
han dado buenos resultados. Pero para casi todos los alumnos, sobre todo los que todavia
no dominan los procesos de reflexion y de aprendizaje, el maestro sigue siendo
insustituible. Proseguir el desarrollo individual supone una capacidad de capacidad de
aprendizaje y de investigacion autbnomos, pero esa capacidad solo se adquiere al cabo de
cierto tiempo de aprendizaje con uno o varios docentes. ¢Quién no conserva el recuerdo
de un profesor que sabia hacer pensar y que infundia el deseo de estudiar un poco mas
para profundizar algun tema? ¢Quién, al tomar decisiones importantes en el curso de su
existencia, no se ha guiado al menos en parte por lo que habia aprendido bajo la direccién
de un maestro?

El trabajo del docente no consiste tan sélo en transmitir informacién ni siquiera
conocimientos, sino en presentarlos en forma de problematica, situandolos en un contexto
y poniendo los problemas en perspectiva, de manera que el alumno pueda establecer el
nexo entre su solucién y otros interrogantes de mayor alcance. La relacién pedagdgica trata
de lograr el pleno desarrollo de la personalidad del alumno respetando su autonomia; desde
este punto de vista, la autoridad de que estan investidos los docentes tiene siempre un
caracter paraddjico, puesto que no se funda en una afirmacién del poder de éstos sino en
el libre reconocimiento de la legitimidad del saber. Esta nocion de autoridad va a evolucionar
seguramente, pero sigue siendo esencial porque de ella proceden las respuestas a las
preguntas que se hace el alumno acerca del mundo y es la que condiciona el éxito del
proceso pedagdgico. Ademas, la necesidad de que el maestro contribuya a la formacion
del juicio y del sentido de responsabilidad individual es cada vez mas indiscutible en las
sociedades modernas, si se quiere que mas tarde los alumnos sean capaces de prever a
los cambios y adaptarse a ellos, sin dejar de seguir aprendiendo durante toda la vida. Son
el trabajo y el didlogo con el docente lo que contribuye a desarrollar el sentido critico del
alumno. La gran fuerza de los docentes es la del ejemplo que dan al manifestar su
curiosidad y su apertura de espiritu y al mostrarse dispuestos a someter a la prueba de los
hechos sus hipotesis e incluso a reconocer sus errores. Su cometido es ante todo el de
transmitir la aficion al estudio. La Comision estima que la formacién del personal docente
tiene que ser revisada para cultivar en los futuros maestros y profesores para propiciar un
nuevo enfoque de la ensefianza en la direccion propuesta por este informe.
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La calidad del personal docente

El rapido aumento de la poblacion escolar mundial ha tenido como consecuencia la
contratacion masiva de docentes. Esta contratacion ha tenido que hacerse a menudo con
recursos financieros limitados, y no siempre ha sido posible encontrar candidatos
calificados. La falta de créditos y de medios pedagdgicas y el hacinamiento en las aulas
han dado lugar frecuentemente a un grave deterioro de las condiciones de trabajo del
profesorado. La acogida de alumnos con graves dificultades sociales o familiares impone a
los docentes nuevas tareas para las que suelen estar mal preparados.

Nunca se asistira demasiado en la importancia de la calidad de la ensefianza y, por ende,
del profesorado. En una etapa temprana de la ensefianza basica es cuando se forman en
lo esencial las actitudes del alumno hacia el estudio y la imagen que tiene de si mismo. En
esta etapa el personal docente desempefia un papel decisivo. Cuanto mas graves son los
obstaculos que debe superar el alumno —pobreza, medio social dificil, incapacidades
fisicas-, mas se le exige al maestro. Para obtener buenos resultados, éste debe poder
ejercer competencias pedagdgicas muy variadas y poseer cualidades humanas, no sélo de
autoridad, sino también de empatia, paciencia y humildad. Si el primer maestro que
encuentra un nifio o un adulto esta insuficientemente formado y poco motivado, son las
bases mismas sobre las que se debe edificar el aprendizaje futuro las que careceran de
solidez.

La comision estima que los gobiernos de todos los paises deben esforzarse por reafirmar
la importancia del maestro de ensefianza bdasica y por mejorar sus calificaciones. Las
medidas que hayan de adoptarse para contratar a los futuros maestros entre los estudiantes
mas motivados, para mejorar su formacion y estimular a los mejores de ellos a aceptar los
puestos mas dificiles, deben definirse en funcién de las circunstancias propias de cada pais.

Numero de docentes {de todos los grades) por millon
de persopas de 15 a 64 afos. por region, on 1992,
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La adopcion de esas medidas es indispensable, pues de otro modo no se podra mejorar
apreciablemente la calidad de la ensefianza alli donde resultaria mas necesaria.
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Asi pues, mejorar la calidad y la motivacién de los docentes debe ser una prioridad en todos
los paises. A continuacion, se indican algunas de las medidas que deben adoptarse, que
se describen més detalladamente en secciones posteriores del presente capitulo.

— Contratacién. Mejorar la seleccién, ampliando al mismo tiempo la base de
contratacion gracias a una busqueda més activa de los candidatos. Cabe
contemplar la adopcién de medidas especiales para facilitar la contratacion de
candidatos de origenes linguisticos y culturales diversos.

— Formacion inicial. Establecer nexos mas estrechos en las universidades y los
institutos de formacion de los futuros maestros de primaria y profesores de
secundaria. A largo plazo, el objetivo deberia ser lograr que todo el profesorado, y
sobre todo el de secundaria, haya cursado estudios superiores, impartiéndose su
formacion en cooperacion con las universidades o incluso en un marco universitario.
Ademas, habida cuenta de la funcién del futuro profesor en desarrollo general de la
personalidad de los alumnos, esta formacion deberia hacer hincapié cuanto antes
en los cuatro pilares de la educacion descritos en el Capitulo 4.

— Formacion continua. Desarrollar los programas de formacién continua para que
cada maestro o profesor pueda tener acceso frecuente a ellos, en particular
mediante las tecnologias de comunicacion apropiadas. Dichos programas pueden
servir para familiarizar al profesorado con los ultimos progresos de la tecnologia de
la informacién y la comunicacién. En términos generales, la calidad de la ensefianza
depende tanto (si no mas) de la formacion continua del profesorado como de la
formacion inicial3. EI empleo de las técnicas de ensefianza a distancia puede ser
una fuente de economias y permitir al profesorado a seguir prestando sus servicios,
la menos en jornada parcial. También puede ser un medio eficaz de poner en
practica reformas e introducir nuevos métodos o tecnologias. La formacién continua
no debe desarrollarse necesariamente so6lo en el marco del sistema educativo: un
periodo de trabajo o de estudio en el sector econémico también puede ser
provechoso, contribuyendo a acercar entre si el saber y la técnica.

— Profesorado de formacion pedagogica. Debe prestarse especial atencién a la
contratacion y al perfeccionamiento del profesorado de formacién pedagdgica para
gque a la larga pueda contribuir a la renovacion de las practicas educativas.

— Control. La inspeccion debe ofrecer no sélo la posibilidad de controlar el rendimiento
del personal docente, sino también de mantener con él un dialogo sobre la evolucién
de los conocimientos, los métodos y las fuentes de informacién. Conviene
reflexionar respecto de los medios de identificar y premiar a los buenos docentes.
Es indispensable evaluar en forma concreta, coherente y regular lo que los alumnos
aprenden. Y conviene hacer hincapié en los resultados del aprendizaje y en el papel
gue desempefian los docentes en la obtencion de esos resultados.
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Administracion. Las reformas de gestiébn encaminadas a mejorar la direccién de los
establecimientos escolares pueden simplificar las tareas administrativas diarias que
incumben a los docentes y permitir una concertacion en torno a los objetivos y los
métodos de ensefianza en contextos particulares. Determinados servicios
auxiliares, como los de una asistente social 0 una psicologa escolar, resultan
necesarios y deberian establecer en todas partes.

Participacién de personal exterior. Se puede asociar de diferentes maneras a los
padres al proceso pedagdgico y lo mismo puede decirse de las personas que tienen
experiencia practica en algunas materias ensefiadas en las escuelas profesionales.

Condiciones de trabajo. Hay que aplicarse mas a sostener la motivacién del
personal docente en las situaciones dificiles, y para que los buenos profesores no
abandones la profesion hay que ofrecerles condiciones de trabajo satisfactorias y
sueldos comparables a los de otras clases de empleo que exigen un nivel
comparable de formacion. La concesion de ventajas especiales al personal docente
que ejerce en zonas remotas 0 particularmente desfavorecidas es a todas luces
necesaria para incitarlos a seguir en ellas de modo que las poblaciones
desfavorecidas no resulten aun mas desfavorecidas por falta de profesorado
competente. Por deseable que sea la movilidad geografica, el lugar de destino del
profesorado no debe ser deducido arbitrariamente por la autoridad central. Podria
fomentarse provechosamente la movilidad entre la profesion docente y otras
profesiones por periodos de duracién limitada.

Medios de ensefianza. La calidad de la formacion pedagdgica y de la ensefianza
depende en gran medida de los medios de ensefianza, particularmente los
manuales 4, La renovacién de los programas escolares es un proceso permanente
al que hay que asociar al personal docente en las etapas de concepcion y ejecucion.
La introduccién de medios tecnoldgicos permite una difusibn mas amplia de los
documentos audiovisuales, y el recurso a la informatica para presentar los nuevos
conocimientos, impartir conocimientos practicos o evaluar el aprendizaje ofrece
numerosas posibilidades. Bien utilizadas, las tecnologias de la comunicacion puede
hacer mas eficaz el aprendizaje y ofrecer al alumno una via de acceso atractiva a
conocimientos y competencias a veces dificiles de encontrar en el medio local. La
tecnologia puede tender un puente entre los paises industrializados y los paises que
no lo estan, y ayudar a los profesores y alumnos a alcanzar niveles de conocimiento
a los que sin ella no podrian tener acceso. Medios de ensefianza idéneos pueden
contribuir a que el personal docente cuya formacion es incompleta mejore al mismo
tiempo su competencia pedagoégica y el nivel de sus propios conocimientos.
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Aprender lo que habrd que ensefiar y como ensefarlo

El mundo en su conjunto est& evolucionando hoy tan rapidamente que el personal docente,
como los trabajadores de la mayoria de las demas profesiones, debe admitir que su
formacion inicial no les bastara ya que el resto de su vida. A lo largo de su existencia los
profesores tendran que actualizar y perfeccionar sus conocimientos y técnicas. El equilibrio
entre la competencia en la disciplina ensefiada y la competencia pedagogica debe
respetarse cuidadosamente. En algunos paises se reprocha al sistema descuidar la
pedagogia, mientras que en otros se estima que esta excesivamente privilegiada, lo que da
como resultado profesores con un conocimiento insuficiente de la signatura que ensefian.
Ambas cosas son necesarias, y ni la formacion inicial ni la formacion continua deben
sacrificarse una a otra. La formacion del personal docente debe ademdas inculcarle una
concepcion de la pedagogia que vaya mas alld de lo util para fomentar la critica, la
interaccion y el examen de diferentes hipétesis. Una de las misiones esenciales de la
formacion de los docentes, tanto inicial como continua, es desarrollar en ellos las cualidades
éticas, intelectuales y afectivas que la sociedad espera que posean para que después
puedan cultivar las mismas cualidades en sus alumnos. Una formacion de calidad supone
gue los futuros docentes entren en relacibn con profesores experimentados y con
investigadores que trabajen en sus campos respectivos. A los docentes en servicio habria
gue ofrecerles periédicamente la posibilidad de perfeccionarse gracias a sesiones de
trabajo en grupo y practicas de formacion continua. El fortalecimiento de la formacion
continua impartida de la manera mas flexible posible puede contribuir mucho a elevar el
nivel de competencia y la motivacién del profesorado y a mejorar su condicion social. Dada
la importancia de la investigacion para el mejoramiento cualitativo de la ensefianza y
pedagogia, la formaciéon del personal docente tendria que comprender un elemento
reforzado de formacién en investigacion, y los vinculos entre los institutos de formacion
pedagdgica y la universidad deberian ser alin mas estrechos.

En particular, hay que afanarse en contratar y formar profesores de ciencia y tecnologia y
en familiarizarlos con las tecnologias nuevas. En efecto, en todas partes, pero sobre todo
en los paises pobres, la ensefianza de las ciencias deja mucho que desear, cuando el papel
de la ciencia y la tecnologia, como es bien sabido, es determinantes para vencer el
subdesarrollo y luchar eficazmente contra la pobreza. De ahi que sea importante, sobre
todo en los paises en desarrollo, subsanar las deficiencias de la ensefianza de las ciencias
y la tecnologia en los niveles elemental y secundario, mejorando la formaciéon de los
profesores de estas asignaturas. Es frecuente que en la ensefianza profesional falten
profesores calificados en estos campos, lo que no contribuye a realzar su prestigio.

La formacion impartida al personal docente tiende a ser una formacién separada que lo
aisla de las demas profesiones. Hay que corregir esta situacion. Los profesores deberian
tener también la posibilidad de ejercer otras profesiones fuera del marco escolar, para
familiarizarse con otros aspectos del mundo del trabajo, como la vida de las empresas, que
a menudo conocen mal.
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ANALISIS DE LA FILOSOFIA DE LAS CIENCIAS Y LAEDUCACION

El reconocimiento de la existencia de las relaciones entre aprendizaje/ciencia forma parte
de una forma de consenso, a veces tacito, a veces explicito, dentro de la comunidad
cientifica que trabaja en el ambito de la didacticas de las ciencias, asi; con cierta
frecuencia aparecen en las revistas especializadas trabajos con titulos tales como
Filosofia de la ciencia, ciencia y educacion cientifica (Hodson 1985); "Epistemologia e
historia en la ensefianza de la ciencia" (Rogers 1982); "Epistemologia y educacion
cientifica" (Gawthron et al 1978); "Filosofia de la ciencia y ensefianza de las ciencias"
(Terhart 1988) o "La metodologia cientifica y Ba ensefianza de las ciencias: unas relaciones
controvertidas" (Gil Pérez 1986).

Por otra parte se invoca, muy a menudo, la coherencia entre una perspectiva de
aprendizaje cientifico y la moderna filosofia de la ciencia como un argumento de
cualificacion, como la apelacién a un criterio de autoridad. La filosofia de la ciencia se
convierte, entonces, en un tipo de conocimiento superior capaz de iluminar los
procedimientos de ensefianza y las ideas sobre el aprendizaje en el proceder del tiempo e
cada individuo, pero se presentan demasiados obsticulos para replantacion de las ideas
entorno del andlisis en el manejo de esas alternativas educativas.

Sin embargo, la epistemologia demuestra como producto de una reflexion sobre la ciencia,
sobre sus fundamentos, sus métodos y su modo de crecimiento, no constituye una
construccién racional aislada en las alturas de su nivel metacientifico sino que forma parte
de un entramado de relaciones fluidas con la ciencia, con su ensefianza y con su
aprendizaje, algunas de las cuales tienen una indiscutible dimensién practica. Tiene
sentido, por tanto, tomar tal entramado de relaciones, o alguna de sus partes, como tema
de reflexion. Se trataria, entonces, de un analisis de corte epistemolégico pero de
segundo orden, en la medida en que es la propia epistemologia la que se convierte en
objeto de critica y de reflexion. Este es el enfoque general de la presente monografia
cuyo proposito final es desembocar en las relaciones entre la investigacion en didactica
de las ciencias y la moderna epistemologia cientifica, asi como en la cuestién de su
utiidad para abordar los problemas de existencia y progreso de dos importantes
paradigmas: el piagetiano y el constructivista.

En primer lugar, se puede considerar, de una forma esquemadtica, las relaciones entre la
epistemologia, la ciencia y su didactica, centrando particularmente la atencién en lo que
concierne a epistemologia y aprendizaje cientifico. A continuacion, se abordaran temas
de la vertiente pragmatica de las relaciones entre epistemologia y didactica de las ciencias
y se describiran sus limitaciones.

Mas tarde, y dentro del marco que ofrece la filosofia de la ciencia de Lakatos, analizaremos

el caracter progresivo de las teorias en didactica como criterio de cientificidad y lo
aplicaremos a la confrontacion entre los dos paradigmas referidos.
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Algunas consecuencias para el avance de la didactica de las ciencias como disciplina
cientifica seran, asimismo, planteadas.

«La caracteristica mas destacada de esta educacién es que, con una extensién inusual
en otros campos creativos, esta totalmente dirigida a través de los libros de texto [...]
no se anima a los estudiantes de ciencias a leer los clasicos de historia de sus
respectivos campos, trabajos en los que podrian descubrir otras formas de ver los
problemas discutidos en los libros de texto [...] queda como una iniciacion dogmatica en
una tradicién preestablecida»

En 1986 se publico un trabajo titulado «Science Education and Philosophy of Science:
Twenty-five Years of Mutually ExclusiveDevelopment~ (D~ uschl1986).En él se daba
cuenta de que la evolucion de la ensefianza de las ciencias e5t4 enormemente
separada de las disciplinas de historia y filosofia de la ciencia. Cada vez mas, la historia y
la filosofia de la ciencia se van incorporando a la teoria y especialmente a la practica de
la ensefanza de las ciencias.

La filosofia de la ciencia, en 1965, fue testigo de una de las mas acérrimas controversias
epistemoldgicas de su historia. EI marco de discusion fue el Coloquio Internacional sobre
Filosofia de la Ciencia celebrado en Londres, con la participacion de los mas destacados
representantes de esta naciente disciplina; y que fue conservado para la posteridad,
gracias a los esfuerzos de Lakatos y Musgrave quienes, cinco afios mas tarde, editaron
las memorias del mismo. Dentro de este coloquio, una de las confrontaciones que mas
llamo la atencidn fue la sostenida por Karl Popper y Thomas S. Kuhn, connotados filésofos,
salidos de los mas estrictos ambitos cientificos.

Hay algunos aspectos destacables en este acercamiento. El mas significativo, con mucho,
es la inclusién de contenidos de historia y filosofia de la ciencia en varios Curriculos
educativos nacionales. Asi sucede en el curriculo nacional de ciencias de Inglaterra y
Gales, en las recomendaciones para las ciencias en la ensefianza secundaria en el
proyecto americano 2061.

Richard Matthews ha planteado una aproximaciéon a la interrelacion Historia, Filosofia y
Ensefianza de las Ciencias, fundamentando su perspectiva con los aportes de la
didactica, la sicologia cognitiva, pero principalmente, de la Historia y la Filosofia de las
Ciencias. Nosotros proponemos un acercamiento a este mismo tema pero haciendo un
mayor énfasis en las interrelaciones propuestas desde los Programas de Investigacion
sobre Concepciones Alternativas y Cambio Conceptual, principalmente; las relaciones con
la historia y filosofia de la ciencia son mencionadas pero no se profundizan. El autor retoma
la conclusiéon de Matthews y Carey sobre la necesidad de continuar abonado el camino
para que Historiadores de la Ciencia, Filésofos de la Ciencia, Cientificos Cognitivos e
Investigadores en Didactica de las Ciencias trabajen en proyectos conjuntos en beneficio
de la Educacion en Ciencias.
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Los profesores de ciencias se imaginan que el espiritu comienza como una leccion, que
siempre puede rehacerse una cultura perezosa repitiendo una clase, que puede hacerse
comprender una demostracion repitiéndola punto por punto. No han reflexionado sobre
el hecho de que el adolescente llega al curso de Fisica con conocimientos empiricos ya
constituidos; no se trata, pues, de adquirir una cultura experimental, sino de cambiar una
cultura experimental, de derribar los obstaculos amontonados por la vida cotidiana. En
efecto, se conoce en contra de un conocimiento anterior.

El historiador de la ciencia debe tomar las ideas como hechos. El epistemologo debe
tomar los hechos como ideas insertandolas en un sistema de pensamientos. Un hecho mal
interpretado por una época, sigue siendo un hecho para el historiador. Segun el
epistemoélogo es un obstaculo, un contra pensamiento. La nocién de obstaculo
epistemoldgico puede ser estudiada en el desarrollo histérico del pensamiento cientifico y
en la practica de la educacion.

La gran mision de los educadores actuales en la ensefianza de las ciencias, es formar
en sus estudiantes un espiritu de pesquisa; un espiritu cuestionador de lo dado
cientificamente como saber absoluto. Hoy, mas que nunca, debemos preguntarnos si nos
atrevemos a crear una pedagogia critica que sea capaz de proporcionar en los
estudiantes las condiciones necesarias para rechazar lo que ellos experimentan como
algo dado, y si nos atrevemos a transformar las modalidades de ensefianza de nuestras
escuelas en actos de disonancia y en intervenciones de inscripcion ritual de nuestros
estudiantes en los cédigos de la cultura dominante. Preguntas de MacLaren dirigidas a un
mundo global que, parece otorgar prioridad, a una teoria empobrecida alejada cada vez
mas de la realidad. Lo que se sugiere entonces, es que "los estudiantes necesitan hacer
juicios criticos sobre lo que la sociedad puede significar; y sobre lo que es posible o
deseable fuera de las configuraciones de poder y privilegio existentes".

1. ANALISIS DE LA FILOSOFIA DE LAS CIENCIAS Y LA EDUCACION.
1.1 Historiade la Cienciay Educacion

La tradicién contextualita afirma que la historia de la ciencia mejora la ensefianza de las
ciencias porque:

a) motiva e interesa a los alumnos.

b) humaniza los contenidos.

C) proporciona una mejor comprension de los conceptos cientificos mostrando su
desarrollo y perfeccionamiento.

d) tiene un valor intrinseco la comprension de ciertos episodios cruciales en la historia
de la ciencia: revolucion cientifica, darwinismo, etc.

e) demuestra que la ciencia es mutable y cambiante y que, en consecuencia, el
conocimiento cientifico actual es susceptible de ser transformado.

f) De esta manera, combate la ideologia cientifista.
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La historia permite un conocimiento més rico del método cientifico y muestra las pautas
del cambio de la metodologia aceptada.

En 1970, en la antes mencionada conferencia MIT, estas justificaciones sobre la historia
fueron atacadas desde dos frentes:

1. En Primer Lugar: se dijo que la Unica historia posible en curso de ciencias era
pseudohistoria;

2. En segundo lugar: se dijo que exponer la historia de la ciencia debilitaba las
convicciones cientificas necesarias para conseguir can éxito el aprendizaje de las
ciencias.

El primer caso fue argumentado por Martin Klein (1972); el segundo fue, en parte,
favorecido por el analisis hecho en el clasico de Thomas Kuhn.

El argumento de Klein era que los profesores de ciencias seleccionan y usan
materiales histéricos mas alla de los propésitos cientificos o pedagdégicos:

Estamos, en otras palabras, planificando seleccionar, organizar y presentar estos
materiales histéricos no histéricamente, quizas incluso anti histéricamente. Esta es una
empresa muy azarosa, Si estamos preocupados tanto por la integridad y calidad de la
historia que ensefiamos.

La simplificacion estara adecuada a la edad del grupo al que se ensefiay al curriculo que
se presenta. La historia y la ciencia pueden complicarse a medida que la situacién
educativa lo exija. El problema de una gran distorsion se aborda mejor con una buena
presentacion de HFC en la formacion del profesorado antesy durante el ejercicio activo: la
mayor parte de las distorsiones se hacen de buena fe. El problema hermenéutico de la
interpretacion de la historia de la ciencia, lejos de ser una barrera 0 un impedimento
para el uso de la historia, puede ser la ocasién para introducir a los estudiantes a los
aspectos significativos sobre como leer textos e interpretar hechos, en los complejos
problemas de la significacion: los estudiantes saben, desde su vida cotidiana, como la gente
ve las cosas de forma diferente, la historia de la ciencia es un vehiculo natural para
ilustrar como este hecho sucede en la ciencia misma.

Los estudios histéricos han mostrar su valor para los profesores de ciencias:

Arons (1988), Pumfrey (1989), Bevilacqua (1990) y los Proceedings de 1983, 1986, 1988 y
1992 de las conferencias de 121 European Physical Society contienen la clase de historia
de la ciencia aplicada y pedagdgicamente Util y que sea hecha colaborando a historiadores
y educadores. No hay evidencia de que tales aproximaciones hayan disminuido el
conocimiento cientifico; puede haber disminuido la conviccion de ciertos cientificos,
pero eso puede no ser malo. El éxito del Harvard Project Physics es un contra ejemplo
de las preocupaciones de Kuhn-Brush: en él se demuestra que una buena educacion

136



cientifica es, de hecho, posible sin adoctrinamiento.
LA CIENCIA Y PSICOLOGIA DEL APRENDIZA JE

Existe, claramente, algo de importancia fundamental para entender el proceso cognitivo en
esta resistencia de las creencias a la instruccion. Un aspecto filoséfico es la naturaleza de
la fisica clasica y su relacién con el sentido comun y la observacién. Con demasiada
frecuencia, la ruptura epistemolégica con el sentido comun y nuestro mundo cotidiano,
implicada en la ciencia, no ha sido reconocida, o ha sido descartada, en la instruccion
cientifica y, de aqui, la aparente incapacidad de la instruccién para instruir se ha convertido
en un enigma.

Un profesor de ciencias instruido en historia y filosofia puede ayudar a los estudiantes a
entender como la ciencia capta, y no capta, el mundo real, subjetivo, vivo. Es mas comun
dejar al estudiante con la desgraciada alternativa de rechazar su propio mundo como una
fantasia. Una vez més, el mundo vivo de los fendmenos es vital para la instruccion
cientifica, que es donde la curiosidad y la preocupacién comienzan, pero no debe
confundirse con un mundo inercial.

Una parte significativa de las publicaciones recientes sobre Historia, Filosofia, Ciencia y
ensefianza de las ciencias se ha ocupado de la asociacion de la historia de la ciencia y la
psicologia del aprendizaje. Mas especificamente, en qué forma se influyen mutuamente
el desarrollo cognitivo individual y el proceso del desarrollo histérico conceptual. Este tema
ha tenido una larga historia; ha recibido un nuevo impulso de las rapidamente extendidas
teorias cognitivas de la ciencia, en las que los conceptos y métodos de la ciencia cognitiva
del conocimiento han sido usados para estudiar los procesos y la historia de la ciencia.

Nussbaum hizo un primer articulo en relaciéon con las publicaciones sobre cognicién
individual y cultural, o teoria del desarrollo, en la ensefianza de las ciencias, titulado
Classroom Conceptual hange: the Lesson to be Learned from the History of Science.
Carey ha advertido acertadamente que el éxito en captar la complejidad del cambio
conceptual en los estudiantes de ciencias requeriria la colaboracion de cientificos
cognitivos y profesores de ciencias, quienes conjuntamente deben conocer la ciencia
proporcionada por los historiadores y los filosofos de la ciencia, evitando dejar atrés todas
aguellas hipoétesis sobre el desarrollo cultural de la sociedad en general.

El trabajo de Piaget conduce a una evidente area de investigacién: las concepciones
intuitivas, inmediatas, concretas de los nifios, reflejan los estadios primeros en el desarrollo
del conocimiento cientifico en los diferentes dominios; a un cierto nivel de simplificacion,
ya que los nifios parecen tener un conocimiento preinstructivo, o ideas previas, que son
paralelas a las primeras nociones cientificas o precientificas. Generando grandes desarrollo
en las diferentes teorias ya que con esto se ha demostrado no solo que el ser
humano es capaz de aprender nuevas cuestiones sino que se puede potencializar sus
caracteristicas genéticas conceptuales y motrices siendo asi que esto ha sido ampliamente
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demostrado en el campo de la mecanica.
MEDIOS INTELECTUALES Y CONTEXTOS SOCIOCULTURALES

Esas interacciones entre los profesores y sus estudiantes o entre los propios alumnos de
doctorado no son mas que casos especificos de las vias diversas y aun mal conocidas
por las que los medios interpersonales influyen en las orientaciones cognitivas y en la
formacion de ideas especificas. El esfuerzo por tornar inteligible el desarrollo intelectual de
cientificos y estudiosos individuales se puede detectar a menudo, como es natural, en el
viejo estilo biogréafico asi como en las nuevas formas de autobiografia e historia vital.3
Mas como ha sefalado ultimamente George Stigler con su estilo tipicamente agudo y por
tanto penetrante, casi nada se muestra de manera sistematica sobre los tipos de
informacioén biogréafica necesaria para interpretar el trabajo cientifico de una persona.

La historia intelectual deja también un hueco a la influencia de los medios constituidos por
individuos que interactian, si bien la mayoria de las veces se hace de manera
descriptiva mas bien que explicativa. Con todo, apenas ha comenzado la investigaciéon
sistematica de los procedimientos de influencia intelectual en micromedios intelectuales.
Mullins (1973) ha ofrecido una manera de enfocar la cuestiobn en su estudio sobre la
formacion de teorias y grupos de teorias en la sociologia norteamericana contemporanea.
Asimismo, los estudios sobre los colegios invisibles, a los que he aludido con frecuencia,
suministran medios correlativos de plantear el problema general. Parece ahora que el paso
siguiente podria consistir en parte en organizar investigaciones de grano fino sobre el
compuesto interactivo de influencias socioculturales, interpersonales y cognitivas sobre los
individuos (y agregados de individuos) que, como Thomas Kuhn, han provocado
desarrollos cognitivos basicos en un campo de investigacion.

El siguiente esbozo se centra en algunos de los contextos interpersonales y socioculturales
no muy conocidos del enormemente importante libro de Kuhn, La estructura de las
revoluciones cientificas, en lugar de tratar de aumentar la bibliografia, ya bastante crecida
y en vias de rapida expansion, de alabanzas y criticas sustantivas.

Lo que examino aqui brevemente ejemplifica las nociones gemelas de que:

e Las relaciones y contactos personales que resultan importantes para el desarrollo
cognitivo de los propios cientificos y estudiosos individuales derivan en una medida
importante de sus autoselecciones de micromedios intelectuales.

e Tal autoseleccion se halla a su vez troquelada socialmente por contextos tales como
las disposiciones institucionales, los procesos selectivos y el sistema de premios
de los dominios cientificos y culturales.

138



e Por las fuentes documentales y los prefacios a La estructura de las revoluciones
cientificas y a La tension esencial, podemos reconstruir la secuencia de sus
afiliaciones institucionales y localizar en esa cronologia sociol6gica la aparicion de
algunas de sus principales contribuciones cognitivas. Por supuesto, no existe una
conexién mecanicamente uniforme entre dichos contextos sociales existenciales y
el contenido del trabajo que estaba realizando Kuhn en cada uno de ellos.

Un paradigma de la sociologia del conocimiento ha sugerido hace ya tiempo lo
insostenible de la idea de que los desarrollos cognitivos reflejan directamente las
estructuras sociales subyacentes o la posicién de los pensadores en dichas estructuras.
Mas el rechazo de la doctrina del reflejo o de la correspondencia no implica ni mucho
menos rechazar cualquier tipo de interaccidon significativa entre los contextos
socioculturales v las formas o contenidos cognitivos.

El propio Thomas Kuhn reconoce el posible significado de esa interaccibn en su
instructivo prefacio a La estructura de las revoluciones cientificas cuando sefiala que los
fragmentos autobiograficos con que se abre este prefacio serviran para reconocer lo que
puedo identificar como mi deuda principal tanto con las obras de erudicion como con las
instituciones que han contribuido a moldear mi pensamiento.

Considero que esta afirmacion de Kuhn no es en absoluto otro guifio ritualizado o rutinario
a amigos y conocidos cuyas sugerencias y criticas han alentado y dirigido en uno u otro
momento mi desarrollo intelectual. Por el contrario, se trata de un extracto bien pensado
de la experiencia de un historiador de la ciencia con mentalidad sociolégica. Tal como he
apuntado, las redes interpersonales y los procesos sociales de distribucion de recursos
y premios interactlian con los desarrollos cognitivos en la ciencia y en la cultura. El breve
estudio de este caso sirve para examinar los modos en que esas redes y procesos sociales
en desarrollo contribuyeron al acceso diferencial de Kuhn a ideas e informaciones que
utilizo selectivamente en la evolucién de su pensamiento.

Identidad cultural.

El saber de un pueblo resulta de la participacion de sus habitantes en los eventos culturales
y su aprendizaje es el legado de las generaciones precedentes; también denominado
"patrimonio cultural" por los Ministerios de Culturay Ambiente que lo definen como "legado
del pasado, activo del presente y herencia para las futuras generaciones...". En tal sentido,
estos aprendizajes, que se arraigan como marcas deterministas, constituyen la identidad
individual.

Para el etn6logo Robert Lowie: la cultura estad constituida por la suma total de los
conocimientos que el individuo adquiere de su sociedad, pero no como fruto de su propia
actividad creadora, sino como un legado del pasado. Por eso, F. Boas insistia en la
descripcion sistematica de los datos culturales; es decir, con la totalidad de "capacidades
y habitos que el hombre ha adquirido en su calidad de miembro de la sociedad". Al
respecto, Bairon Mojana dice: "es el camino que recupera las herramientas originales
gue inicia y termina cuando se integracon sus ancestros y los hace parte de la vida diaria;
es como volver a casa y confiar en lo propio, en los instintos".

Educacion.
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Con base en tales conceptos, se podria afirmar que la educacion se separa de la cultura,
desde el momento que intenta homogeneizar las conductas de los miembros de una nacion,
para obtener el perfil del ciudadano comprometido con el cumplimiento de las hormas y sus
intereses. Y, si se admite que los jovenes conforman su propia cultura, la educacion, con
un discurso encasillado en la informacién y ausente del desarrollo del pensamiento, esta
fuera de contexto.

La Pedagogia.

En este marco, debe considerarse la pedagogia como la ciencia que estudia la
educacion, y ésta como la disciplina que establece la conexion cultural entre la sociedad
y el individuo. La diferencia est4 en que la educacion es el resultado de un proceso
sistematizado de aprendizaje, mientras que la cultura se recibe de la sociedad, en un
proceso no formal; mas adn, cuando muchos conocimientos transmitidos a través del
sistema educativo, ya hacen parte de los datos culturales de esa sociedad. Cabalmente,
al no tener en cuenta estos aspectos, se encuentran temas desactualizados porque ya
estan presentes en el conocimiento comun vy, asi soslayadamente, se estara promoviendo
el "statu quo”; sin desconocer las razones de contradictores y defensores: los primeros le
juegan al progreso y desarrollo, eliminando las costumbres socioculturales que
significan estancamiento; y los otros promueven eventos que mantengan incélumes las
tradiciones. En tal sentido, quienes se ocupan de estos menesteres, estan obligados a
conocer sus campos de accién y saberlas conjugar en su mutuo quehacer.

En el caso regional, si bien la imbricacién no se presenta en sentido macro, es observable
la frecuencia de los intercambios socioculturales entre los pobladores de las pequefias
poblaciones. Por ejemplo, en la cultura de las comunidades negras se destaca su caracter
alegre y festivo; pues, donde quiera que vivan, dada la herencia africana que llevan en
la sangre, manifiestan su gusto por la muasica, la danza y las diversiones, tanto asi que
Bastide, al respecto, afirmara: "...los amos se dieron cuenta de que si no les daban a los
negros espacios para bailar y celebrar sus fiestas tradicionales, éstos trabajaban con menor
rendimiento y morian rdpidamente”. Luego, al establecerse los carnavales, se crearon las
oportunidades para que estas comunidades practicaran sus costumbres ancestrales,
basadas en las danzas eroticas al ritmo de los sonidos de los tambores.

En la actualidad, no solamente bailan tales ritmos, con los cambios propios de la
modernidad, las comunidades afrocolombianas, sino los pobladores que han recibido su
influencia; otras manifestaciones culturales se patentizan por medio de cuentos, mitos,
practicas rituales que hacen parte del folklore esotérico y, aunque son poco difundidas,
permiten configurar una idea de cémo se ha formado su "alma colectiva, su cosmovision
y "estructura mental".

Resignificacion de la pedagogia.

En la practica con diferentes cursos de capacitacion para maestros, en todos los niveles

140


http://www.monografias.com/trabajos901/debate-multicultural-etnia-clase-nacion/debate-multicultural-etnia-clase-nacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/leyes/leyes.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/disciplina/disciplina.shtml
http://www.monografias.com/trabajos32/sistema-educativo-encrucijada-cambio-social/sistema-educativo-encrucijada-cambio-social.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/sangre/sangre.shtml
http://www.monografias.com/Arte_y_Cultura/Musica/
http://www.monografias.com/trabajos12/inmgmusi/inmgmusi.shtml
http://www.monografias.com/trabajos32/carnaval/carnaval.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/pefi/pefi2.shtml#visi
http://www.monografias.com/trabajos6/pefi/pefi2.shtml#visi
http://www.monografias.com/trabajos/cuentolatam/cuentolatam.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/defolclor/defolclor.shtml
http://www.monografias.com/trabajos37/evolucion-alma/evolucion-alma.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/adpreclu/adpreclu.shtml

de educacion y en varios lugares del Pais, he constatado el incremento notorio de su
preparacion a través de estudios de especializacion y postgrado; pero este logro
académico de los docentes no se refleja en el rendimiento escolar, porque en las pruebas
del ICFES, se patentiza que los estudiantes tienen algun grado de dificultad para
responder preguntas de reflexion y creatividad. Obviamente, debe revisarse en qué
asignaturas y el tipo de preguntas.

"Si algo vale la pena es aprender a pensar, ser autbnomo y libre." L. Vygotsky

Entonces, al establecer la correspondencia entre preparacion especializada de los
docentes y logros de los estudiantes en capacidades de reflexion y creatividad, se observa
gue la relaciébn no es directamente proporcional, como seria de esperar; es decir, el
incremento de las especializaciones como logro académico no se ve reflejado en el
crecimiento de las capacidades de andlisis y creatividad en los alumnos. Lo que conduce
a pensar que a las especializaciones en educacion les falta un componente pedagdégico
para que los docentes mejoren la interpretacion del evento educativo con base en principios
epistemoldgicos valederos y acordes con las exigencias socio-histéricas de una poblacién
real en un espacio concreto.

En concordancia con lo expuesto, hago referencia al Primer Seminario Nacional de
Educacién y Pedagogia, organizado por la Escuela Normal Superior de Pasto, durante los
dias 28 y 29 de julio 2011 y, especificamente a la participacion en el Taller sobre "ejes
contextuales, conceptuales y operacionales" aplicados al Ciclo Complementario de la
Normal de Pasto. En tal evento, se acordé precisar el concepto de pedagogia, ya que entre
los profesores, circulan diferentes opiniones; por tanto, se unificd el criterio de la siguiente
manera: pedagogia es la ciencia que trata sobre la educacién como evento social; o que
significa que ésta se ocupa del hecho educativo como tal. O sea, un evento enmarcado en
la realidad cultural.

Constructos mentales.

En este punto, es necesario acudir al simil del "filtro" que, en el cerebro humano, se
encarga de interpretar la informacién segun como haya sido construido en el ambiente
sociocultural donde se desarrolla la mente del nifio; en otras palabras, el concepto de "filtro"
es construido segun los intereses de los hablante-oyentes; es decir, son constructos
mentales formados en el medio cultural, segin las inclinaciones particulares, la
participacion en los eventos, la motivacion, la utilizacion de las diferentes formas de
inteligencia y las oportunidades. Por eso, comprenderemos que tales “filtros" son
personales, aunque con algunas semejanzas comunes, entre los miembros de una
sociedad del mismo lugar, con costumbres parecidas, con mitos y leyendas compartidas.
Al respecto, B. Mojana, tiene una apreciacion diferente de los "filtros", y, en resumen, dice:
la mente y los componentes racionales manejan inconscientemente mecanismos que
sesgan la realidad; por esta razon, el cerebro y sus componentes perciben como maximo
el 5% de lo que existe y, sin embargo, lo asume como realidad; pero, al ser inventada por
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la mente, se convierte en interpretacion percibida como verdad.

En dicho caso, para suplir tal limitacion, la mente teje redes entre lo percibido y lo faltante;
0 sea que ofrece mundos inexistentes, imaginarios que llenan los espacios no percibidos,
dando como resultado, los "filtros" que estan instalados en el inconsciente individual,
colectivo y en las codificaciones.

Todo lo dicho obedece a que los sentidos solamente captan lo que la cultura, el nivel
cognoscitivo y el yo permiten percibir e interpretar; por eso, en este marco, se ve lo que se
quiere ver y, los demas sentidos sirven de apoyo para transmitir sensaciones, estimulos
sensuales y gustos. Pues, segun dice el autor mencionado: "estamos formateados, para
filtrar todo cuando percibimos, entendemos y vivimos; es un mecanismo de proteccion
automatico ante la incapacidad de tener altos niveles de conciencia.

Por otra parte, al abandonar creencias, ideologias, normas y principios instituidos,
solamente lo hago para vivir en sociedad, relacionarme con los otros, bajo sus normas,
renunciando a mi manera de ser; entonces, para darle cabida a la razén deberia dejarse
de lado los filtros, para ir mas alla de lo concebido a través de los sentidos y, en dicho caso,
aunque las palabras que comunican estas concepciones fueran semejantes, tendran
diferentes significados, porque estan permeados por la cosmovisién individual.

En contraposicion con lo expuesto, el lenguaje en sus diferentes manifestaciones constituye
un valioso patrimonio inmaterial que contiene una forma particular de entender el mundo,
expresar inquietudes y percibir las ideas y mensajes de quienes estan en derredor; o sea
gue este patrimonio cultural imprime la identidad de los pueblos. Pero, no solamente la
identidad, porque segun el cientifico Rodolfo Llinés: el "filtro" podria asimilarse al "Estado
intencional que se plasma mediante los sistemas simbdlicos de la cultura, que también es
constitutiva de la mente". Por la misma razén, Bastian habia visto ya muy claro que la
psicologia individual no era suficiente para explicar los problemas del pensamiento y del
comportamiento, porque "la mentalidad humana esta determinada en gran parte por el
ambiente cultural"; y por eso, el autor mencionado esta de acuerdo con E. Tylor cuando
afirma que "se piensa de acuerdo a lo que se conoce, y se vive segln como se piensa".

El sociolecto.

Al sumar el efecto que causan los "filtros", como resultados de los saberes de un
conglomerado social, las estructuras mentales y los sistemas simbodlicos de la cultura,
tendremos que el lenguaje los patentiza en formas sociolectales muy peculiares, como
antes se dijo: "son marcas deterministas" que conforman la identidad. Entiéndase como
aprendizajes logrados en la praxis comunitaria, por medio de la ludica, expresiones,
dichos y refranes, que comunican emociones, anhelos, conocimientos, técnicas y
destrezas que son necesarias para el desempefio individual.

En ciertos casos, cuando la imbricacion se presenta en grupos pequefios de pobladores
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gue pertenecen a diferentes culturas, surgen necesariamente las expresiones linguisticas,
semidticas, gastrondmicas y sexuales inherentes al intercambio de saberes, dentro de la
cotidiana convivencia en espacios socioculturales, sociopoliticos, socioeconémicos y otros;
pero el simple remedo de la entonacion, las muletillas y el acento conlleva a una
ridicula caricatura del evento comunicativo; que, ademas de molesto, manifiesta una carga
discriminativa, no solamente racial, sino regional.

En esta direccion, Juan Jasler, plantea que solamente quienes poseen capacidad de
adaptacion pueden olvidar esos aprendizajes ancestrales y acoger las costumbres de una
nueva cultura; lo que, en cierto sentido, resulta positivo para el individuo porque puede vivir
plenamente un solo contexto social; pero, como esta es la excepcion, en la realidad la
fuerza atavica conduce a la conformacién de subgrupos afines que les permite recrear
en la afioranza sus espacios de convivencia. Y, segun S.W. Mintz, "las tradiciones culinarias
son las méas arraigadas en la nostalgia de los individuos, porque permanecen a través
de los sabores de la comida de la infancia”.

EL SISTEMA CIENCIA-DIDACTICA-EPISTEMOLOGIA

La ciencia, su ensefianza, su aprendizaje y su epistemologia pueden ser tratados como un
sistema complejo. Aun cuando no consideramos en esta oportunidad la interaccion ciencia-
sociedad y el papel de la educacion cientifica a modo de interface (Lépez Rupérez 1985),
el analisis de las relaciones entre estos cuatro componentes, .supuestos aislados, puede
iluminar el marco de operaciones en el que se desenvuelve la didactica de las ciencias
como disciplina.

q <&

»

Figura 1. Esquema simplificado de relaciones entre la ciencia, la epistemologia, la
ensefianza y el aprendizaje cientificos.

e Analisis historico-critico, l6gico y metodolégico

e Transposicion epistemologica

¢ Modelos de aprendizaje (componente psicolégica)

e Educacion cientifica
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e Transposicion didactica (componente I6gica)
e Andlisis psicogenético

Esta figura muestra, de una forma esquemética, algunas de las relaciones entre los
diferentes componentes del sistema. Asi, la ciencia se vierte en su didactica mediante
un conjunto de transformaciones adaptativas que convierten el saber cientifico en objeto
de ensefianza.

Esta transposicion didactica (Chevallard 1985) tiende a respetar la estructura de la
disciplina y aporta, por tanto, a la ensefianza la componente légica de la ciencia. De otro
lado. Las exigencias derivadas de la componente psicologica del proceso de aprender
constituyen una contribucion imprescindible de los modelos y teorias sobre el aprendizaje
cientifico. La enseflanza interviene, a su vez, en la construccion de la ciencia a través
de la formacion de los futuros cientificos dotandolos de un bagaje de conocimientos y
destrezas que constituye una parte importante de su herencia social.

En el plano de la epistemologia, la ciencia aporta su estructura, sus métodos, sus
fundamentos y su historia como objeto del andlisis epistemoldgico. Pero lejos de construir
una reflexion pura, la epistemologia influye tanto en la ensefianza como en el aprendizaje
cientifico, lo que conlleva una retroalimentacién, por via indirecta, sobre la propia ciencia.
En lo que sigue centraremos la atencidbn en el analisis de las relaciones entre
epistemologia y aprendizaje cientifico.

Algunos epistemologos, que realizaron su obra mucho antes de que se pudiera hablar
de una comunidad cientifica en didactica de las ciencias, apostaron por este tipo de
relaciones. Tal es el caso del insuficientemente citado G. Bachelard; su analisis critico
del desarrollo del espiritu cientifico le permite avanzar orientaciones en relacién con
la ensefianza el aprendizaje de las ciencias las cuales, en una etapa como la presente
de auge constructivista, gozan de plena actualidad.

RELACIONES ENTRE CIENCIA Y FILOSOFIA

La Ciencia es el saber humano encargada de explicar un conjunto de fendmenos
empleando la observacién, experimentacion, las hipétesis, éxitos que le permiten a la
humanidad su progreso, gracias a la labor del cientifico hombre de éxito que armoniza
la teoria con la practica.

En cambio la Filosofia es otro de los saberes del hombre especial diria, que pretende
dar solucion a los grandes problemas que agquejan a la humanidad y que ain no han sido
resueltos, siendo estos de interés universal y objeto de profundas meditaciones racionales
asi como de criticos por excelencia cuyas caracteristicas identifican el saber Filoséfico tan
viejo como la humanidad misma y que le sirve para solucionar problemas o tratar de
hacerlo.
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Como toda ciencia la Educacion, se relaciona con todo tipo de saber humano con las
ciencias humanas, las naturales, pero también con la filosofia adquiriendo la
denominacién de filosofia educativa o filosofia de la educacion.

El dominio de estudio de la filosofia y el de la educacién no esta clara y nitidamente
delimitado puesta que en este aspecto no hay rigidez alguna por el contrario existe una
gran flexibilidad pues es ampliamente modificable.

Un conjunto de problemas con cierto caracter de permanencia en el campo educativo
puede pasar a formar parte de la filosofia cuando se le aplique una accién profundizarte,
critica y valorativa; especialmente el campo de la filosofia educativa.

Esta situacién va a originar una doble modalidad, manifiesta en las programaciones y
silabos, la presencia de una parte general a basica y una parte especial que se refiere al
analisis de algun sector de la realidad educativa, sobre el cual se orienta la accién de la
filosofia.

Un curso de filosofia de la Educacién no tiene como objetivo informarse y tener un catalogo
o rol de problemas habituales; sino el de facilitar la capacidad y en criterio para plantear
correctamente dichos problemas o los nuevos que se presentan en el campo educacional;
y capacitar para la formalizacion de diversas hipétesis para una posible solucién de ellos;
radicando aqui la importancia del curso, pues no se trata de repetir soluciones
trasnochadas, cual si fuera receta Unica para todas las sociedades, épocas, latitud de la
tierra, puesto que el docente actual enfrenta problemas nuevos en nuevas situaciones.

Por ello la filosofia de la educacion pretende la adquisicion de capacidad para plantear
problemas formular hip6tesis dentro del campo educacional, a la luz de la filosofia; para lo
gue hay la necesidad de aclarar algunos diferencias y determinar campos y relacionando
la ciencia y la filosofia como lo hemos hecho al inicio, luego analizar el fenédmeno educacion
y la transicién entre la concepcion educativa, tradicional y la educacion moderna.

Estas concepciones son diferentes pero no contradictorias en el sentido l6gico del término,
una no descarta a la otra; de hecho nos encontramos en un periodo de transicién entre
las dos concepciones y en muchas cosas se dan simultdneamente lo cual origina conflictos.

La educacion tradicional segun ALAIN tiene vigencia hasta el siglo XIX en nuestro mundo
occidental con las caracteristicas siguientes: el aprendizaje viene del exterior, la escuela
tiene la funcion de trasmitir saberes y valoraciones aceptadas socialmente el aprendizaje
tiene caracter acumulativo, sucesivo y continuo prioriza la memoria, es libresca, autocratica
y dictatorial; hegemonia al profesor, la expansion oral del maestro y la repeticion del nifio.

La severidad y reiteracibon como métodos y una evaluacion que determina hasta que
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puntos han quedado impresos los conocimientos trasmitidos pero la distincion depende del
concepto del hombre que cada sociedad tenga o decida tener en vigencia, por lo que
por debajo de la definicion de educacion esté implicita un concepto de hombre, por
ejemplo para la educacién tradicional el hombre es un ser racional esta definicion simple
s muy importante para todas las consecuencias pedagogicas que permite derivar.

Al analizar estos dos términos tenemos que lo "animal" es lo genérico, lo compartido con
otros seres (aves, peces mamiferos), pero lo especificamente humano, lo que lo distingue,
lo que lo hace ser "hombre" es lo racional, que significa mente intelecto, inteligencia,
entender; es decir el hombre fundamentalmente es un ser inteligente que tiene que ver con
la educacion.

En cambio para la concepcion moderna el hombre es un organismo inteligente que actta
en un medio social que es el especifico del hombre; es decir el hombre es un ser
biosiquico, un organismo dentro de un medio sobre el cual actia en forma inteligente, aqui
la inteligencia cumple un rol dentro de las situaciones problematicas que se presentan en
el enfrentamiento organismo y medio.

Aprender seria pues resolver activamente problemas vitales y no una simple acumulacién
de datos en la memoria, es activo y utiliza la experiencia para crecer y poder aprender por
parte del propio alumno, esta concepcién privilegia la accién del alumno, quien debe
desarrollar habilidades para que aprenda a aprender a investigar y saber comunicarse,
escuchar, discutir, razonar, descubrir, experimentar y actuar en grupo, lo cual supone que
el profesor debe desarrollar cierto tipo de habilidades que le permitan guiar o conducir el
aprendizaje y ayudar a que los alumnos adquieran las habilidades que se esperan de ellos.

La didactica tradicional usa como métodos didacticos al inductivo, deductivo, analitico y
sintético, que son métodos légicos generales es decir métodos propios de todo pensar y
no del ensefiar en particular y esto porque el hombre estaba pensando como "logos",
como inteligencia, como pensamiento, como razén, como una simple facultad pensatoria,
los métodos légicos los usamos en cualquier actividad diaria, permanentemente, en
nuestra vida diaria, de didacticos no tienen nada de particular pero su identificacion con los
didacticos prueba la identificacion entre educando e inteligencia.

En la concepcién moderna se usa el método cientifico, se identifica ahora pensar con
método cientifico. Pensar es "pensar para", es pensar dentro de un problema para
resolverlo.

La obtencion de la solucion sera aprendizaje, la concepcién moderna de educacion es
democratica porque tanto el profesor como alumnos accionan para obtener aprendizajes y
como la cultura es mas dindmica mas cambiante no es preponderante la memoria sino
desarrollar la capacidad para seguir aprendiendo y para realizar lo aprendido en la
concepcion tradicional el fin era conocido sélo por el profesor, en la moderna el fin es
interno, inmanente a la actividad escolar, el alumno debe comprender el sentido y la
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finalidad de lo que hace, en el momento en que lo hace.

El material o contenidos en la concepcion tradicional se presenta en materiales aisladas
o independientes, en la concepcion moderna se rednen los contenidos en areas o unidades
de trabajo de acuerdo al momento de evolucion del educando con sus intereses y con
los objetivos de la sociedad.

La educacion tradicional es un cambio cuantitativo de conocimientos, modernamente, la
educacion es un cambio cualitativo en la conducta.

Se presentan dos enfoques distintos de las relaciones entre filosofia y ciencia que en el
campo educativo, hacen variar mucho los temas de la filosofia de la educaciéon y el
tratamiento que ella les va a dar.

La concepcion tradicional.- para ella la ciencia es un conjunto de conocimientos relativos
a un objeto o grupo de objetos parecidos, universales, sistematizados y fundamentados,
la ciencia intenta descubrir las relaciones de tipo causal en forma inmediata, en cambio le
asigna a la filosofia el caracter de un saber por causas mediatas o Ultimas.

La ciencia la forman supuestos y construye una gran estructura pero no es su tarea
fundamentarse, tarea que le deja a lafilosofia.

La concepcién moderna entiende a la ciencia como un saber por causas inmediatas, pero
su principio de fundamentacion esta en si misma, en la experimentacion, que permite
formular leyes predictivas cuya validez radica en gue funcionan como tales no importa los
supuestos que se encuentra implicitos o la falta de una teoria sistematica que las explique.

En cambio la filosofia en la que pretende ser cientifica, tiende a disminuir su distancia con
la ciencia y es la suministradora de hipoétesis, obtenidas desde un angulo mas libre,
critico, profundo y amplio.

La sociedad cientifica y la ciencia permiti6 solucionar muchos problemas a la
umanidad, ha creado, sin embargo otros que generan incertidumbre; la ciencia moderna
puede abordar solamente algunos problemas y bajos determinadas condiciones pues esta
limitada a las circunstancias del observador y del método de experimentacion utilizado;
no es neutral y no puede tomar decisiones politicas y éticas en nombre de una comunidad
humana.

Aditivamente la ciencia cada dia es mas particular o privada y que pierde su sentido inicial
que lo puede llevar inclusive a su fin.

ESTRUCTURAS MENTALES DEL APRENDIZAJE.

Método deductivo
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Afortunadamente, existen grupos de intelectuales que han reaccionado frente a este hecho,
segun plantea Hugo Zemelman M. "...Ia propia educacién no responde a conceptos que
reflejen la realidad, sino que son conceptos basados en otros contextos y que muchas
veces la academia los repite a través de los fildsofos que solamente repiten teorias y
autores sin considerar que los conceptos estan enmarcados en la ciencia de pensar las
cosas, de ver las contradicciones, es decir en la filosofia que busca la realizacién del saber,
de launiversalidad".

Entonces, si la filosofia busca el fundamento y el devenir del saber universal, y las ciencias
descienden a través de ella al campo de lo particular, se podria inferir que por medio del
método deductivo se logra el fundamento del saber, mientras que a través del método
inductivo Unicamente se activan los sentidos para conocer las particularidades del objeto.
Al respecto, algunos maestros eclécticos afirman que los resultados son los mismos; pero,
no lo creo, porque los procesos son diferentes y cuentan en el aprendizaje.

Ademas se encuentra que, en el "summum" de tales construcciones significativas o
conceptuales esta la huella de cada ser humano, como aporte a la cultura de un pueblo,
cuyo conjunto de conocimientos se concreta en los eventos culturales, basicos en la
construcciéon del sociolecto en su ambiente, con carga emotiva, costumbres, tradiciones,
mitos y leyendas; en fin, con el modo de vivir y actuar de la comunidad. Pero reitero: en la
practica los conceptos estan enmarcados en la ciencia de pensar las cosas, de observar
las contradicciones; es decir, en la filosofia que busca la realizacion del saber, de la
universalidad. Por eso, E. Kant sugiere tres exigencias racionales: "la. renunciar a una
mentalidad pasiva; 20. ser capaz de colocarse en el punto de vista del otro; o sea, entrar
en didlogo con los otros juicios, para ver en qué medida podemos negociar significados;
3o0. llevar aquellas verdades hasta el final; es decir, hasta que podamos mirar los resultados
y, en caso de ser equivocados, aceptar tales conclusiones porque han contribuido a la
construccién de los conceptos".

148


http://www.monografias.com/trabajos11/grupo/grupo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos31/rol-intelectuales/rol-intelectuales.shtml
http://www.monografias.com/Educacion/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos5/teap/teap.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/medio-ambiente-venezuela/medio-ambiente-venezuela.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/mitos-cosmogonicos/mitos-cosmogonicos.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/leyendas-coloniales/leyendas-coloniales.shtml
http://www.monografias.com/trabajos910/comunidades-de-hombres/comunidades-de-hombres.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/biokant/biokant.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/dialarg/dialarg.shtml

Con las razones expuestas, tenemos los fundamentos necesarios para mirar los modelos
mentales del lenguaje y no confundirlos con algo que se les parezca; tal como expresa el
siguiente concepto: ".la computacion se convirtié en el modelo de la mente, el significado
en el concepto de computabilidad y los procesos cognitivos se comparan con los
programas. Pero estas mentes virtuales no pueden ser como las mentes reales porque en
ellas no existen los estados intencionales como creer, desear, pretender, captar un
significado”.

Computabilidad: Concepto basado en los planteamientos de la gramatica transformacional,
relacionados con los algoritmos gramaticales. Por tal motivo, J. Bruner afirma que es necesario
establecer la diferencia entre la construccion del significado y el procesamiento de la informacién,
pues ésta es indiferente con respecto al significado. Ademas, desde el punto de vista
computacional, la informacidon comprende un mensaje que ya ha sido previamente codificado en el
sistema. El procesamiento de la informacidn inscribe los mensajes en una direccién determinada
de la memoria o los toma de ella siguiendo las instrucciones de una unidad de control central, o
los mantiene temporalmenteen un almacén "amortiguador", manipulandolos de formas prescritas:
enumera, ordena, combina o compara la informacion previamente codificada. Esto implica la
existencia de un cddigo de elecciones posibles establecidas. Las categorias de la posibilidad y los
ejemplos concretos que comprenden se procesan de acuerdo con la "sintaxis" del sistema, o sea
con sus posibles movimientos.

Ahora bien, retomo los conceptos sobre comunicacion, pensamiento y la interdependencia
de aquella con respecto a éste; para explicar los procesos de codificacion y
decodificacion que, vistos desde una perspectiva lingliistica, son abstractos y, muchas
veces, incomprensibles. Tal vez por eso, el maestro en el intento de ser entendido, los
simplifica hasta el punto de cambiar sus principios y confundir las estructuras béasicas de
la lengua con las superficiales; puesto que éstas se actualizan segun las condiciones
del evento comunicativo; y aquellas toman dichos eventos como activadores fonolégicos
de las estructuras profundas, formadas con imagenes de los sonidos de lalengua.

Estructuras mentales o "filtros"

Para ilustrar el caso, revisemos las analogias "territorio" y "mapa": la primera refiere
a la "realidad" y la segunda al concepto mental de dicha "realidad". De donde, tal como
lo expuse, surge el concepto de *'filtro" construido por los hablante-oyentes de acuerdo
con sus intereses o forma de observar los objetos, eventos, fendmenos, y sus relaciones.
Por eso, vuelvo y repito, el "mapa"” no es el "territorio”, sino el fundamento internalizado a
través, de lo que la psicologia cognitiva denomina, las "estructuras mentales". Con relaciéon
al tema, Rodolfo Llinas, cientifico de gran prestigio mundial, en sentido figurado, se refiere
al cerebro como "una maravillosa telarafia, un telar encantado". De donde se podria inferir
gue, la palabra "filtro" refiere el "Estado intencional que se plasma mediante los sistemas
simbdlicos de la cultura, que también es constitutiva de la mente".
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Luego, comprenderemos que tales "filtros" son personales, aunque con algunas
semejanzas comunes, entre los miembros de una sociedad que ha vivido en un espacio
geogréfico similar, con costumbres parecidas, tristezas, regocijos, creencias religiosas,
mitos y leyendas comunes; en fin, con todos los elementos constitutivos de la cultura.
Por tal motivo, los hablantes-oyentes no necesitan comprender todas las expresiones, sino
aguellas que "prenden” las imagenes de sus propios significados, para crear los conceptos.
Tan es asi que si uno de estos equivoca una expresion, no necesariamente debe
corregirla, porque el otro estd en condiciones de hacerlo, gracias a su competencia
comunicativa.

Con estos soportes tedricos y las explicaciones dadas, podemos entender que una
gramética de la lengua nos hace conscientes de lo que todos implicitamente sabemos. Para
el evento, debemos observarla, describirla y analizar y explicar su estructura; por ello, no
se escribe la gramatica de la lengua que bulle en la comunidad de hablante-oyentes, sino
una gramatica particular, con un enfoque lingiistico, también particular. Como ejemplo
tomo el caso de una gramatica de la lengua Camsa _Caménsa__ escrita por el antropélogo
Robert Van Zil, con mi asesoria linglistica. En una visidbn somera de dicha investigacion se
destaca que fue realizada "in situ" con la colaboraciéon y aquiescencia de la comunidad
en un lapso de quince afios. Luego, con un rimero de material transcrito, escribimos la
mencionada gramatica en no menos de un afio. Sin embargo, aunque tal experimento se
realizé con los parametros de la linguistica estructural, no es Obice para que alguien
escribiera una gramatica de la lengua con otros enfoques linguisticos.

Consecuentemente, porfio que la gramatica de una lengua describe y explica la
estructura de esa lengua; por eso, el profesor no debe preocuparse por explicar la teoria
lingliistica, sino conocer sus fundamentos. Por ejemplo, si quisiera escribir sobre
sociolinguistica, psicolingliistica, etnolinglistica, es imperante conocer la ciencia lingtistica;
lo mismo si necesitara ensefiar la lengua, el discurso, el texto, el intertexto, el supratexto;
también si intentara explicar lo relacionado con las funciones del lenguaje; sin olvidar
que la eficiencia y eficacia del discurso dependen de la coherencia necesaria en la
transmision de significados y de la cohesion de los elementos sintacticos.

Ahora bien, aunque se podria afirmar que el estudio de la Linglistica ha tenido cierta
animadversion en las aulas universitarias, hipotéticamente, existiria la posibilidad de, a
través de la teoria sobre programacién neurolingliistica que, aunque tiene sus propésitos
ubicados en el bienestar y el éxito de las personas, utiliza de una manera sencilla los
fundamentos de la ciencia linguistica que, vistos tedricamente, son bastante complejos
debido a las necesarias abstracciones que ella exige; pero, a pesar de eso, es
indispensable en los estudios sobre lalengua. Finalmente, después de haber entendido
este articulo queda el compromiso de conocer y practicar los requerimientos necesarios
para lograr una eficaz y eficiente comunicacion dindmica y creativa, bien sea en la forma
natural y espontanea de la oralidad o en el sistema aprendido de la escritura.
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¢, Cudl realidad?

Si los sentidos solamente captan unos aspectos de la realidad y los “filtros" que
realmente son "estructuras mentales" conformadas con base en los aprendizajes
culturales, enfocan Unicamente los matices que al observador interesan, entonces lo que
se tiene en mente no es la realidad total, sino una faceta de la misma; que resulta ser una
verdad, mi verdad, similar a su verdad, pero no idéntica.

Entonces, ante tales interpretaciones, para lograr un mediano entendimiento entre los
hablante-oyentes, surge la significacion como enlace o, si quiere, como "switch" para unir
0 conectar los diferentes conceptos. Por tal motivo, el valor significativo de las palabras
emerge en el "aqui" y "ahora" de los eventos comunicativos. Al respecto Dilthey (1833
1911) afirma: "La comprension se funda en la unidad Sujeto-Objeto, puesto que ésta no
s6lo es conocimiento psicologico, sino también objetivacién sensible en realizaciones
culturales”.

Funcion del Significado.

Figura 3. Funcion del significado.

En el anterior esquema se observa que la funcién del SIGNIFICADO consiste en unir los
conceptos (C) construidos por los sujetos (S) con base en los referentes (R) extraidos
del objeto (O). Y, dado que, a excepcion del objeto (O), los demas items ocurren en la
mente, se acepta que, entre semantica y psicolingliistica solamente hay un paso estrecho
y uno de los conceptos fundamentales de la psicologia es el significado y sus procesos
transaccionales. Por eso, J. Bruner pregunta: "¢ Como puede crearse una ciencia de lo
mental en torno al concepto de significado, y cOmo se construyen y negocian tales
significados en la comunidad? Y responde: una historia harrada a una determinada persona
es el producto comun de quien la cuenta y aquel que escucha; es decir, ha habido una
transaccion de significados porque la secuencia objeto nombre deja de ser invariante y la
separacion palabra objeto parte de la nocidon de que ella estd en la mente y no en su
referente. A demas, tal como se dijo, el significado varia con cada hablante y surge la
nocion de relativismo psicoldgico, puesto que el individuo debe concienciarse en que tiene
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un sesgo particular sobre los objetos".
Construccién del concepto

En tal contexto, se respetara el significado de quien aportare los argumentos mas solidos
y convincentes dentro del grupo vy, al respecto, Teun A. Van Dijk dice: "El objetivo de la
comunicacion es influenciar en la construccion de modelos mentales de la gente para
orientar sus actos, activando no solamente sus conocimientos, sino también sus
emociones hasta construir una opinion especifica". No hace falta dar un ejemplo porque
gquedaria corto con la cantidad de discursos colmados de sofismas que escamotean el
objeto, la realidad, la verdad; perotambién la cantidad de discursos que no pronuncian
y, si a esto le adicionan, el tono paternalista y las expresiones "artificiales", de quienes se
creen los elegidos, tenemos un discurso dafiino y peligroso. Seguramente estas
disquisiciones sean complejas, pero igualmente son fundamentales para resignificar
aguellos juicios relacionados con la construccion del conocimiento, el proceso de
comunicacion y la metodologia; de tal manera que no seria prudente dejar tales practicas
racionales como exclusivas de los filésofos, sino también de quienes deseen construir un
conocimiento.

CONSTRUCCION DEL CONCEPTO

SUIETO | SReLA> [ > cioN> BB > RELA [T > CION> | SUIETD

I R R
=
o )
o
— IMAGEN — — IMAGEN
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Figura 4. Construccion del concepto.
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En este contexto cabe los siguientes postulados: "No existe pensamiento sin lenguaje” vy,
en tal contexto el lenguaje es considerado como una "unidad abstracta que toma forma
fisica en la lengua". Por tanto, con tales bases teodricas, surge el concepto de "estructura
profunda de la lengua" que abstrae la realidad, organizando y clasificando los objetos,
eventos y fendmenos del mundo, segun sea el papel que desempefien; es decir, se crean
unos supuestos "rétulos” que sin ser propiamente la lengua, se agrupan en la mente.

Tal clasificacion y ordenamiento producen los juicios que, después de ser internalizados y
procesados a través de la estructura profunda que es de caracter mental, se actualiza por
medio del componente fonoldgico, para producir la emision en forma de "estructura
superficial”; adecuada a las circunstancias de tiempo, modo, lugar, destinatario, etcétera.

Elementos gramaticales

i Componente | Gupode e

Sstema g ema
& deestructura  Transformaciones | | estructuras S
antico e 0 ico |
profunda superficiales Yl

Figura 5. Elementos gramaticales.

Graficamente, se observa que el "componente de estructura profunda" esta unido al
"sistema semantico" de la lengua para formar el significado de la oracion; luego, las
“"transformaciones" se encargan de adecuar las "estructuras superficiales" y escoger los
"elementos fonol6gicos" para construir las "emisiones".

La gramatica transformacional es una teoria que aun tiene vigencia gracias a la
consistencia y compatibilidad de sus principios (no contradictorios); aunque las
oraciones por si solas son irreales desde el momento que se han aislado de la lengua,
el discurso, el texto, etcétera; es decir de su estado natural. Pero, cabalmente tal
abstraccion permite adentrarse en el campo del pensamiento, de la psicolinglistica, que
son la otra cara del lenguaje; los demas aspectos, o sea los relacionados con el discurso
pertenecen al ambito de la sociolinglistica; ademés, por ser la ciencia un devenir
permanente de postulados, tesis y teorias, la gramatica generativa transformacional se
convierte en un modelo explicativo del funcionamiento psicolégico, l6gico, semantico,
sintactico y fonolégico que quiérase o no conforman los niveles de andlisis de los
constituyentes de unalengua.
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Figura 6. M.A.K. Haliday

Aqui se grafica el sistema de la lengua con sus constituyentes oral y escrito como partes
de la sustancia; la gramatica y el vocabulario como integrantes de la forma; la semantica
que refiere los aspectos culturales y locales conforma la sociolinglistica y la semantica que
se basa en los conceptos y demas fendmenos mentales constituye la psicolinglistica

CONCLUSIONES

Este es el camino de la investigacion programatica. Los fendmenos observados hace
tiempo adquieren un nuevo aspecto cuando se les mira desde una perspectiva teérica
fresca y se les relaciona con otros fenémenos con los que no se les unié en un principio.

Las discusiones epistemoldgicas, tradicionalmente han servido para aumentar los estantes
de libros o para engrosar las paginas de las revistas especializadas en |la materia; por tanto,
es preciso que los textos de los grandes pensadores de la ciencia se salgan de su contexto
meramente especulativo e iluminen la cotidianidad de los estudiantes de las diferentes
areas del saber. Los cuatro pilares para un posible curriculum de ciencias aqui expuestos,
ameritan un desarrollo individual y con la profundidad que cada uno de ellos merece.

El racionalismo critico puede ser un faro que ilumine préximas reflexiones, no sélo por sus
tesis, sino también porque hoy es imperante pensar las ciencias de forma reflexiva para no
hundirnos en el relativismo conceptual que parece caracterizar a nuestras naciones
deprimidas. La irrupcion de los pobres en nuestros pueblos y ciudades durante los
altimos afios, exige la conversidon de la ensefianza en una praxis de solidaridad donde lo
individual y lo personal se sitia siempre en relacion con lo colectivo y lo comunitario ésta
conversion es posible, si nos pensamos criticamente desde nuestra especificidad
identitaria en un mundo universal.

No olvidemos que nuestra mirada Latinoamericana es mas colectiva, mas de “hermanos de
sangre” que cantan a la vida, al sol, a la luna, al agua; esencias que nos llaman a vivir en
comunidad y no en masa. Esto se nos ha olvidado en tanto el foco esta centrado ciegamente
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en la forma de vida de otros que no son nuestros, o si lo son, ya se encuentran adoctrinados.
En tal sentido, se hace necesario empezar a ser criticos de las ciencias heredadas que nos
han marcado con el lastre de hacer ciencia normal, sino pensar que venimos de una cultura
que se forja en el base de las luchas, suefios, frustraciones y victorias" de cada individuo;
por tanto, somos distintos.
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